SESION ORDINARIA DEL CONSEJO COMUNAL
DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL.

En Conchali, a 25 de mayo de 2017, siendo las 18:25 horas, se da inicio a la sesion Ordinaria
convocada para el dia de hoy del Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil de
la Comuna.

Dirige la Alcalde, sefior René de la Vega Fuentes, con la presencia de los siguientes consejeros:

CONSEJERAS/OS PRESENTES:

Victor Hugo Pérez M.
Gloria Ordenes T.
Adriana Meneses T.
Maria Salomé Figueroa M.
Christian Real M.
Adela Vega M.
Sylvia Rojas C.

Luz Sandoval 1.
Cecilia Zapata S.

10. Lidia Sanhueza B.

11. Mauricio Tapia C.

12. Graciela Quifiones L.
13. Manuel Carrasco P.
14. Mariela Caceres F.
15. Ricardo Calvo A.

16. Rosa Bascufian M.

©o~N>T WD

CONSEJERAS/OS AUSENTES
1. Rose Mary Contreras S.
2. Nancy Riveros S.
3. Emilia Troncoso J.
4. Fidelia Aillapan A.

TABLA
1. Aprobacion Actas: S. Extraordinaria 19.01.17
S. Ordinaria 30.03.17
S. Ordinaria 27.04.17
2. Presentacion Situacion Plan Comunal de Salud 2017
3. Varios.

Primer Tema.

Aprobacion de Actas S. Extraordinaria 19.01.17
S. Ordinaria 30.03.17
S. Ordinaria 27.04.17

- Acta S. Extraordinaria del 19.01.17, se aprueba por unanimidad de los consejeros
presentes.

- Acta S. Ordinaria del 30.03.17, se aprueba por unanimidad de los consejeros
presentes, con la observacion del consejero Sr. Victor Hugo Pérez, en relacion a su
intervencion en el Tercer Tema Presentacion Direccion de Seguridad Publica
solicitando se incorpore la expresion “descontrolada” al referirse a la proliferacion de
comités (pagina2).

- Acta S. Ordinaria del 27.04.17, se aprueba por unanimidad de los consejeros
presentes, con las siguientes observaciones de los Consejeros Sr. Victor Hugo Pérez y
Sra. Gloria Ordenes , en relaciéon a sus intervenciones en el Tercer Tema Varios:
Consejero Sr. Pérez, solicita se incorpore la expresion “frecuente” al referirse a la
falta de sistema de control por parte de la municipalidad (pagina2); Consejera Sra.



Ordenes, solicita se incorpore la siguiente frase “salida directa de los vehiculos de
emergencia por la Corufia, considerando que esta semaforizado” al referirse al cambio
a en la ruta de salida del servicio de salud 24 horas (pagina2).

Sequndo Tema:
Presentacion situacion Plan Comunal de Salud 2017

El Alcalde sefior Rene de la Vega, da la palabra a la Secretaria General de Coresam Sra. Loreto
Contreras.

La Secretaria General de Coresam sefiora Loreto Contreras, efectlia exposicion en conformidad
a la siguiente presentacion:

CONCHAUI

Direccion de Salud Conchali
Directora : Loreto Contreras
Mayol 2017

iQué es APS?
* Puerta de entrada a salud publica.

= 3 niveles de atencion
= Atencion Primaria (Prevencidn y promocidn— 103 prestaciones)
* Atencion Secundaria (Dg vy Tto CDT — CRS- CAE)
* Atencion terciaria (Hospitales — Especialidades)

ATENCION PRIMARIA DE SALUD (Mivel 12)
103 prestaciones (ciclo vital y definidas por MINSAL)

* El objetivo de la Atenciéon Primaria es otorgar una atencion equitativa
y de calidad, centrada en las personas vy sus familias, enfocadaenlo
preventivo y promocional, es decir, anticipandose a la enfermedad,

bajo el Modelo de Salud Integral con Enfoque Familiar y Comunitario,
que es un modelo de atencion centrado en las personas, su familias y
la comunidad, con un equipo de salud de cabecera que brinda
atencion continua a lo largo de todo el ciclo vital

= Este modelo es conocido como “Modelo de Atencion Integral con
Enfoque Familiar” (Ministerio de Salud, 2005).
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Carta de navegacion en salud.

1.- Ambito municipal

Los Planes de Salud Comunal son un proyecto anual de Salud Municipal, que establece |z Ley 19.378en el articulo 12, se trata
de una herramienta sanitaria incorporada 2 los Planes de Desarrollo Comunales y coherente con lasnormas técnicasdel
Ministerio de Salud.

2.- Ambito Sanitario.
Directrices MINSAL
Cumplimiento de Metas Sanitarias . [AAPS
Compromises de Gestign
Promocion y Participacion

CIRS

CORESAM Que Paso en nuestra comuna.

1.- Noviembre 2016. Se envid Flan de salud a 535MN , Aprobado por Municipalidad

2.- 30 de Diciembre 2016 : Ordinario N2 2114 55MN . Se solicita correcciones de plande salud

Maotive: Baja Actualizacien de Datos, errores de formato y repeticion de tablas, bajo nivel de analisis.

3.- Febrero 2017: Ordinario N8 228 55MN, envic 12 proceso de evaluacion de Plande salud Conchali. Materia Fortalecer y/o
complementar hallazgos.

4.-Marzo 24 de Marzo. Reunign con equipo Gestor 33MMN y Jefe de Atencion Primaria Juan llabaca y presentacion de avancede
Plan de zalud.

Acuerdo: Validacien de PPTy anexo de planes de salud por centro [* Se valida positivamentetodos loscambiosrealizados y se
refuerza |a gestidn realizada a |a fecha). * Dotacion Profesionales 2017

S5MMN sugiere plan Trieneal 20182020

5.- Abril 2017: Reunion Juan llabaca. Acuerdo complementar actual plan de Salud Con planes individuales y Primer corte a
Juniodel 2017.

E.- Envio de Oficio . Anexos de planes de Salud.




CORESAM

¢ Cual es nuestra ansiedad?.

iMNeo hay carta de navegacion pars el 20177

5i existe lineamiento gue permiten brindar y mejorar la salud a nuestra comuna

F:.mbitm,r control por parte MINSAL y 55MN, contiene a plan de salud y se potencio el ambito comunitario

Se debe resguardar que afio 2018 se trabajen conjunto con toda la comunidad v en consonancia con nuestra realidad
demaografica, epidemicldgica, normativa, administrativa y financiera. [Adulto Mayor)

c:_ﬁ;neskm Metodologia de trabajo 2017

1.- Plan de salud 2017: Evaluacian Junio—Diciembre a 55MN
2.- Mesadetrabajodirectores y equiposdesalud |septiembre— Octubre— Noviembre)
[contienen los Dg participativos )

3.- Mesadetrabajoavancesa Comision desalud yoomunidad: 30/9-30/10- 15/11 (aprobacion *)

Debe contener:

1 -Lineamisntos de una polifica comunal de salud, gue recoja los problemas locales de salud, =n & marco e las normas técnicas y programaticas
impartidas por el Ministerio de Salud y ks pricridedes fipdas por los Servicios de Salud respectivos:

2 -Diagnostico comunal participative de salud achualizado:
3 -Evaluacion de las acciones y programas ejecutados anterionments;
4.-El escenaric mas probable pars ks sshed comunal &n &l pericdo & progreman;

S.-Asiznacion de prictidedes 3 los problamas sefislados, @ partic del disgndstico y los recursos existentes y potenciales, =n base @ los oritesios de
prevalencis, gravedad, vulneralidad ya lainteresncion & importancia socil

6.- Determinacion de acthv
promocicnales, acciones ds

e, frente 3 cada problema pricrizado. considerando en ellas: acciones de vigilanca epidemicligica. acciones preventivas y
caracter intersactorial que contribuyana b sjecucion de las actividedes del programs, y scciones curstives;

7 .- Indicadores de cumplimiznto de metas programadas”.

&.- Control presupuestanio. |Ingreso/fzastos)” Dotacion]

Participacion

* Conversatorios locales desalud.

* Acomparamiento enactividadesabiertasa lacomunidad en los centros desakud.

* Reunioncomunal mensualde COL.

* Reunioncomunal mensualde referentesde participacion.

* Integracionde latematica migrantes en las actividadesprogramadasy a programar.

* Fortalecimiento de las comisiones mixtas (salud y educacion)




Promocion

Conformacion Equipo gestor multidisciplinario en Promodon de Salud que involucre Educacion,
Municipalidad, DIDECO, Saud

Construccion de ordenanza via publica sobre kioskos saludables
Escuelapara dirigentes en PFromocion y Participacion Social
Actividades Saludables en Colegios: Informativasy de actividad fisica
Actividades recregivas y fisicas en espados publicos:

Pasamos Agosto

Cicletada

Campeonato Escolar

Comunicaciones

Boletin mensual en salud (envid a funcionariosde la red)
Renovacion mensual de diarios murales en los centros de salud con informacion actualizada.
Cobertura periodistica de actividades.

Uso de redes sociales.

OIRS

Existencia de un referente técnico comunal de latematica.

Seguimientode reclamos efectuados en loscentros.

Audienciapor casos de alto riesgo.

Revisionde la placaforma OI1RS delminizeriode salud.

Conformacion enjuniodel comitécomunal de gestion de solicitudes ciudadanas.




Temas Criticos hoy.

Necesidades Basicas [Masiow)
v A
* Grupo Esctromenos
* Techos
»  Calefaccion
*  Semuridad

Mecesidades importantes
»  Autorizaciones Sanitarias
* Farmacos
» Trato Usuaric |7]
= Vinculacion con k& Comunidad | mayor avande)
nfraestructura. Titulos de dominic
»  Lists de sspars
= Homs meédicas —Campana de indermo

L] L]
[ n . . . _
CORESAM Indicadores sanitarios — Grado de avance
1.- 144P5 (Corte local): Cumplimiento sobre el 90%

2.- Continuidad de Atencion: 100%. [ Extension Horario M édico— Odontdlogo 17:00 — 20:00) * El incumplimiento es
rebajarecurso

3.- MetasSanitarizs Ley M2 19.813 (Corte Local): Cumplimiertosobre 2190% (Tramo N2 1- 100% asignacion)
4 - Programas Ejecutdndose segun disponibildad presupuestaria y requerimiento sanitario
5.- Promaciony Particion: Trabajo directo con COLy |a comunidad [conversatorios), operativos, Feriss, yevertos
Seadado unimporante impulsoa lacomunidad.
B.-Reforzar tratofuncionarioy la comunidad

7.- Enfoquetécnico, prima la importancia técnica - tedrnica

*Pendiente potencian difusiony aclaracion dela Red— Buen uso de laRed

“La mayor gloria no es no caer, sino levantarse siempre”.

Mandela.
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El Alcalde sefior Rene de la Vega, sefiala que es importante aclarar que en una primera instancia el
plan de salud 2017 fue rechazado por el concejo, posteriormente aprobado, el cual luego fue objeto
de diversas observaciones por parte del servicio de salud, las cuales hemos subsanado.

La Secretaria General de Coresam sefiora Loreto Contreras, sefiala que el plan fue rechazo en
una primera instancia, se trataba de un plan de 600 hojas, posteriormente de acuerdo a las
correcciones fue rebajado a 300. En definitiva, se realizaron planes de salud por centro recogiendo
la realidad de estos, el cual fue en definitiva aprobado por el Servicio.

El Alcalde sefior Rene de la Vega, lo importante que las correcciones se efectuaron, que contamos
con un plan aprobado. No obstante, nos hubiese gustado efectuar una modificacion mayor a dicho
plan.

El consejero sefior Ricardo Calvo, sefiala que el plan anterior fue rechazado por el concejo, y
posteriormente aprobado, muchos de los que aprobaron fue en razon de los plazos legales. Estima
que estos temas deben tratarse y discutirse con mayor anticipacion tanto en el Concejo como en el
Cosoc.

El Alcalde sefior Rene de la Vega, sefiala que el plan de salud es trianual, lo cual permite
implementar metodologias de soluciones permanentes.

La Secretaria General de Coresam sefiora Loreto Contreras, sefiala que la ley exige tener una
carta de navegacion anual, pero lo importante es dar continuidad a las intervenciones. Indica que los
conversatorios permiten conocer directamente la opinién de la comunidad y nos damos cuenta que
el principal nudo en materia de salud esté en la atencion secundaria.

El Alcalde sefior Rene de la Vega, sefiala que cuando asumieron no habia relacion con el Servicio
de Salud, se restablecio el vinculo, instalando una mesa de trabajo mensual.

La Secretaria General de Coresam sefiora Loreto Contreras, sefiala que en las reuniones se
incorporaron a los CDL.

La consejera sefiora Gloria Ordenes, felicita la iniciativa de incorporar a los dirigentes en estas
instancias, espera que se haga lo mismo en Dideco.

Se informa que los dias 29 y 30 de mayo se realizara una capacitacion del area de salud, para
que puedan participar los consejeros.

La Secretaria General de Coresam sefiora Loreto Contreras, sefiala que el 24 horas se
transformo en SAR, sigue funcionando las 24 horas, para la realizacion de radiografias, estando en
linea con los consultorios para su revision.
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Agrega, que se dispone del programa UAPO, de oftalmologia, que permite atender a los vecinos
que son derivados mediante interconsultas desde los Cesfams, proporcionandole lo necesario de
manera gratuita. Los beneficiarios, deben obedecer a ciertas patologias y deben estar dentro del
rango etareo entre 15 y 64 afios.

La consejera sefiora Adela Vega, sefiala que hay muchos vecinos que dependen del sistema de
salud de la fuerza aérea, y muchos adultos mayores no son atendidos.

La Secretaria General de Coresam sefiora Loreto Contreras, sefiala que el acceso al Sapu es
gratuito.

La consejera sefiora Adela Vega, sefiala que en el 24 horas cobran 15 mil pesos por la atencion.

El Alcalde sefior Rene de la Vega, sefiala que nos gustaria atender a todos gratuitamente, pero los
recursos no nos alcanzan.

La consejera sefiora Gloria Ordenes, sefiala que es necesario tener criterio para definir cuando se
debe concurrir al servicio de urgencia.

El consejero sefior Ricardo Calvo, sefiala que es necesario establecer horarios que se cumplan en

la realizacion de examenes médicos.

TERCER TEMA
VARIOS

Se le consulta alcalde por la situacién del colector

El Alcalde sefior Rene de la Vega, sefiala que el colector de Baron de Juras Reales, esta en
ejecucidn, hay otros colectores que tienen una vida Util, y otros que no tenemos los planos como el
de Roma.

Asimismo, sefiala que esta en reuniones con metro por que no se estaria considerando la salida por
el sector del Parque de las Rosas, que estaba informada al Municipio, por lo cual se dio un plazo
para revisar la situacion.

La consejera sefiora Sylvia Rojas, sefiala que como agrupacion de adulto mayor, participaron de
un proyecto de reciclaje, instalando una jaula en el lugar donde se redinen, que serviria de depésito
de botellas, y nos informaron que procederian a retirarla.

El Alcalde sefior Rene de la Vega, sefiala que no tenemos quien retire esas botellas, se esta
trabajando en la implementacion de proyecto de reciclaje, que considera en primer término una
capacitacion a la comunidad y estamos evaluando la incorporacion de jaulas.

La consejera sefiora Gloria Ordenes, sefiala que quiere plantear tres temas insistir en la apertura
de calle La Corufia para el traslado de los vehiculos de emergencia del 24 horas, sefiala que la calle
Tupungato estd llena de hoyos; el permanente basural de calle Guanaco frente al regimiento;
respecto a la situacién financiera, la Directora de DAF no entrego toda la informacion durante la
administracion anterior.

El Alcalde sefior Rene de la Vega, sefiala que se revisara la situacion planteada del 24 horas; el
mal estado de la calle Tupungato se informé al Serviu para su reparacion; diariamente retiramos
basura del frontis del ejército, pero no tenemos personal para que permanezca las 24 horas del dias,
solicita a los dirigentes su apoyo denunciando cuando detecten estos hechos; y en relacién a lo
planteado por la situacion financiera, existe un procedimiento disciplinario en curso que
determinara eventuales responsabilidades.

Agrega, que es importante realizar una auditoria a pesar del costo que tiene.

El consejero sefior Victor Hugo Pérez, sefiala que es importante clarificar la situacion financiera
de la comuna.

El consejero sefior Ricardo Calvo, sefiala que una alternativa para recaudar recursos, es la
fiscalizacion de los vehiculos que se estacionan sobre la vereda.

El Alcalde sefior Rene de la Vega, informa que estamos capacitando a funcionarios para fiscalizar
en esta materia.



La consejera sefiora Adriana Meneses, sefiala que la calle Teniente Ponce con Avda.
Independencia, esta tomada por vehiculos de la empresa Movistar.

El consejero sefior Mauricio Tapia, sefiala que le correspondio representar al Cosoc en la
comision de cultura del Concejo, y en ella se realiz6 la presentacion del area de cultura, estima
necesario gue esa presentacién se efectle en la proxima sesion.

Agrega, que considera relevante considera la constitucién de una Corporacion Cultural para
Conchali.

El Alcalde sefior Rene de la Vega, sefiala que se debe evaluar técnicamente la constitucion de una
Corporacion Cultural, considerando que ya tenemos una y esta requiere el traspaso de recursos
desde la Municipalidad. El tema de cultura se esta abordando en todos los barrios, cada mes se
cierra un ciclo de cultura en cada barrio, rescatando la identidad de Conchali.

El consejero sefior Mauricio Tapia, plantea la dificultad que como CVD La Palmilla, sefialando
gue postularon a un concurso por los Mosaicos que considera el proyecto Ruta Patrimonial Pedro
Fontova, se les informo que habian ganado en enero, y desde la fecha no se ha concretado nada, esta
pasando el tiempo y el plazo de ejecucién avanza. La empresa nos indico, que faltaria un
pronunciamiento de la Municipalidad.

El Alcalde sefior Rene de la Vega, sefiala que en este caso planteado, el concurso fue llamado por
la empresa que se adjudicé las obras, siendo ella la responsable, de todas maneras se haran las
consultas para conocer cual es la situacion. Se hace presente, que existen diversos proyectos,
respecto de los cuales ha sido necesario gestionar un aumento de recursos para su ejecucion, tales
como, Colector de Baron de Juras Reales, Ruta Patrimonial Pedro Fontova y el Estadio de Conchali.

La consejera sefiora Lidia Sanhueza, informa que sesion6 la Comision FIDOF, y las Bases
comenzaran a entregarse a partir del 07.06.17.

El consejero sefior Ricardo Calvo, informa que el 17 de julio a las 10:00 hrs., sesiona el Acosoc,
en el edificio de la Telefonica. En su calidad de consejeros pueden asistir.

La consejera sefiora Cecilia Zapata, informa que sesiono la Comision FONDEVE, en la cual se
formularon observaciones a las Bases.

Siendo las 21:05 hrs., se pone termito a la sesion

SINTESIS DE ACUERDOS ADOPTADOS EN
SESION ORDINARIA
25 DE MAYO DE 2017

Se aprueba por unanimidad de los presentes las actas de las sesiones correspondientes a:
- S. Ordinaria 19.01.17
- S. Ordinaria 30.03.17
- S. Ordinaria 27.04.17

DANIEL BASTIAS FARIAS
Secretario Municipal



