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MUNICIPALIDAD DE CONCHALI APRUEBA CONVENIO SUSCRITO CON ELL
Secretaria Municipal SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO
NORTE Y LA MUNICIPALIDAD PARA EL
“PROGRAMA ESPACIOS AMIGABLES”.-

CONCHALL 13 MAY 207

DECRETO EXENTO N° 6:-]%

LA ALCALDIA DECRETO HOY:
VISTOS: Certificado Presupuestario N° 273 del

02.05.2023 del Departamento de Contabilidad y Presupuesto; Resolucién Exenta N° 626 del
05.04.2023 del Servicio de Salud Metropolitano Norte; Certificado de Disponibilidad
Presupuestaria N° 148 R_70 03.02.2023 del S.S.M.N.; Convenio suscrito con el S.S.M.N. de
fecha 01.03.2023; y TENIENDO PRESENTE las facultades y atribuciones que me confiere la
Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

DECRETO:

APRUEBASE Convenio de transferencia para
la ejecucion del “PROGRAMA ESPACIOS AMIGABLES, de fecha 01 de Marzo de 2023,
suscrito entre la I. MUNICIPALIDAD DE CONCHALI, RUT N° 69.070.200-2, representada
por su Alcalde don RENE DE LA VEGA FUENTES, por una parte y por la otra el
SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE RUT N° 61.608.000-8, representado
por su Director (S) Dr. JUAN ESTEBAN MAASS VIVANCO.

Del Objeto del Convenio:

Por medio del presente convenio, las partes dejan establecido que el objeto del mismo consiste
en la transferencia de recursos desde el Servicio a la Municipalidad para dar curso a la
ejecucion del programa Espacios Amigables para Adolescentes, el que tiene por propdsito
invertir y generar oportunidades en la adolescencia, entendida esta como una etapa decisiva
del desarrollo, que presenta grandes oportunidades para construir y consolidar formas de
vida saludable que incrementan la salud y el bienestar en la adolescencia y como impulsores

claves del cambio en la era posterior.
De las Condiciones del Convenio

Las partes vienen en declarar que el objeto del programa es mejorar el acceso de los y las
adolescentes a la atencion de salud integral, fortalecer conductas protectoras, potenciar la
promocion de la salud para un desarrollo y crecimiento saludable.

En virtud del presente convenio el Servicio traspasa a la Municipalidad la suma de
$ 15.941.689.-(quince millones novecientos cuarenta y un mil seiscientos ochenta y nueve
pesos), los que estaran integramente destinados a financiar el programa

Los recursos seran transferidos por el Servicio en dos cuotas:
a) Cuotal (70%)$ 11.159.182.- Total tramitacién del convenio y Resolucion respectiva;

b) Cuota 2 (30%) $ 4.782.507.- La segunda cuota se transferira en octubre, de acuerdo
a los resultados de la evaluacion.
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Los recursos que se asignan a la Municipalidad para alcanzar el propésito y cumplimiento
del Programa objeto del presente convenio se desglosan de la siguiente manera:

Comuna N°de EAA Recursos de | Funcionamiento | Promocion Total Convenio
Implementacion EAA de EAA 2021 (EAA+CJS)
Conchali 1 $622.539.- $ 13.930.323.- $ 1.388.827.- $ 15.941.689.-

El presente convenio inicia su vigencia una vez sea totalmente tramitado el acto
administrativo aprobatorio, sin perjuicio de lo anterior, y para la mejor ejecucion del
programa, esta se entendera comprendida entre el 01 de enero, y hasta 31 de diciembre de

2023, en los términos de lo dispuesto en el art. 52 de Ia Ley 19.880.

IMPUTACION: 05.03.006.002 Aportes afectados
24.01.003.003 Programas especiales de salud

La Resolucion Exenta N° 626 y el Convenio de fecha 01.03.2023 forman parte integrante del

presente Decreto.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y TRANS-
Pepartamentos Municipales, hecho ARCHIVESE.

CRIBASE el presente Decreto a lo

A EBENTES

Alcalde de Conchali

AN

m. Municipal — Alcaldia — As. Juridica

Control - CORESAM.
Finanzas - Servicio de Salud Metropolitana Norte

O.P.I.R.- Sec. Municipal
Art. 7° letra g) Ley N° 20.285./
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CONCHAUI

RENACE SUINTO AT

Direccién de Administracion y Finanzas
Departamento de Contabilidad y Presupuesto

CERTIFICADO DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA N° 273.- /2023

| Pre-Obligacién 05 | |

Dia Mes Afio
02 05 2023

Identificacion:

Nombre y/o Razén Social RUT
SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE 61.608.000-8

Documentacion:

Resoluciéon Exenta
SSMN

03 MAY 2023

N° Fecha

626 05/04/2023

Descripcion:

Res. Exenta N°626 de 05/04/23 del Servicio de Salud Metropolitano Norte. Apru ba
Convenio de Transferencia de recursos para el “Programa Espacios amigabl s”.
Transferencia de recursos $15.941.689.- Los recursos seran transferidos en 2 cuof is:
Cuota 1 (70%) $11.159.182 — Cuota 2 (30%) $4.782.507. Vigencia del contrato 01 ener y

hasta el 31 diciembre de 2023. ]

Cuenta Denominaciéon Monto $
05.03.006.002 Aportes Afectados $15.941.689.- |
24.01.003.003 Programas Especiales de Salud $15.941.689.- n

NO/ARAVENA
Depto. Contabilidad y Presupuesto (S}

JZA/\;Q\

\&

NOTA: El presente documento, sélo acredita la disponibilidad de presupuesto en la cuenta.
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APRUEBA CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE
RECURSOS "PROGRAMA ESPACIOS AMIGABLES”
ENTRE EL SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO
NORTE Y LA MUNICIPALIDAD DE CONCHALI.

Covdatarldad RESOLUCION EXENTA N° 626 050420723

izla\anes
SANTIAGO,

VISTOS: Las facultades concedidas por el D.F.L. N° 1
de 2005, del Ministerio de Salud, que fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto
Ley N° 2.763, de 1979 y de las Leyes N© 18.933 y N° 18.469; el D.F.L. N° 1 de 17 de noviembre de
2001, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.575 Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado; la Ley 19.880 que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de Ios Organos del Estado; el Decreto Supremo N°
140, de 2004, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Organico de los Servicios de Salud;
la Ley 21.516 de Presupuesto del Sector Publico correspondiente al afio 2023; la Ley 19.378 que
Establece Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal; el Decreto N° 2296, de 23 de diciembre
de 1995, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento de la Ley 19.378; el Decreto Exento N°
1, de 03 de enero de 2023 del Ministerio de Salud, que establece orden de subrogancia al cargo de
Director del Servicio de Salud Metropolitano Norte, en relacion con la Resolucion TRA 447/127/2017,
de 10 de octubre de 2017 que nombra en cargo de Alta Direccion Publica al titular del Instituto
Psiquiatrico Dr. José Horwitz Barak y su renovacién por Resolucién Exenta RA 447/612/2020, ambas
del Servicio de Salud Metropolitano Norte; Resolucion N° 7, de 2019 y N°14, de 2023, ambas de
Contraloria General de la Republica, sobre exencién del trémite de toma de razon; y

CONSIDERANDO:

1. Que, al Servicio de Salud Metropolitano Norte,

organismo estatal funcionalmente descentralizado, le corresponde la articulacidén, gestion y desarrollo
de la red asistencial, por lo que en ese sentido debe apoyar la implementacion y gestion de los
programas ministeriales a desarrollarse en atencion primaria;

2. Que, por Resolucion Exenta N° 114, de 09 de
febrero de 2023, del Ministerio de Salud, se aprueba el Programa Espacios Amigables para
Adolescentes, cuyo proposito es invertir y generar oportunidades en la adolescencia, entendida ésta
como una etapa decisiva del desarrollo, que presenta grandes oportunidades para construir y
consolidar formas de vida saludable que incrementan la salud y el bienestar en la adolescencia y como
impulsores claves del cambio en la era posterior;

3. Que, ahora bien, por Resolucion Exenta N° 70,
de 03 de febrero de 2023, del Ministerio de Salud, se distribuyen recursos al Programa antes
mencionado para distribuir entre las comunas de su jurisdiccion, a fin de garantizar la buena ejecucién
del mismo;

4, Que, es del caso dejar establecido que el monto

total de recursos asignados se encuentra contemplados en la Ley 21.516 del Presupuesto del Sector
Publico para el afio 2023, partida 16, capitulo 02, Programa 02, Glosas 01 y 02 y considera el
incremento de la Ley 21.405. Asimismo, dejar establecido que esta distribucion, no constituye, en
ninglin caso, un aumento del presupuesto aprobado en la citada Ley N° 21.516, ni aumento en la

=
§§ 5. Que, en ese sentido el Servicio ha suscrito un
%3 onvenio de transferencia de recursos con la Municipalidad de Conchali, para la adecuada
SL ?\7 ,? fnplementacién del programa, constatando que se cuenta con los recursos comprometidos, tal y como
‘S’Lé" E ;’m&e confirma con el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N° 148, de 09 de febrero de 2023, N
3% Q- p--'?gmltldo por el jefe (S) del Subdepartamento de Finanzas del Servicio; I
3¢ @ i Ore
E"QJ:" = o"" 7 6. Que, en virtud de lo anterior, y %s principios del
'S :’ fol acto administrativo, dicto la siguiente; :
(&1 H
i T ABR
5 0 RESOLUCION: 023

1.- APRUEBASE el “Conv
Recursos Programa Espacios Amigables” entre el Servicio de Salud tqqpolltano Nb y Ia
AL ]

Municipalidad de Conchali, cuyo texto es del siguiente tenor: e
i ! -IPALIDAD CONGHAT
“ORRESPONDENCI

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS ‘:‘ 12 ABR 2023

; HORA,
ZIRECCION ADw, FINANzZAs




“PROGRAMA ESPACIOS AMIGABLES"”

SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE
Y
MUNICIPALIDAD DE CONCHALI

En Santiago, a 01 de marzo de 2023 entre el Servicio de Salud Metropolitano Norte,
6rgano estatal funcionalmente descentralizado, RUT: 61.608.000-8, representado por su
Director (S) Dr. Juan Esteban Maass Vivanco, cédula de identidad N° 6.504.201-0,
ambos con domicilio en calle Maruri N° 272, comuna de Independencia, en adelante “el
‘Servicio”, y la Municipalidad de Conchali, corporacién auténoma de derecho publico,
RUT: 69.070.200-2, representada por su Alcalde D. René de la Vega Fuentes, cédula de
identidad N° 13.918.850-0, ambos con domicilio en Avenida Independencia N° 3499,
comuna de Conchali, en adelante “la Municipalidad”, han convenido lo siguiente:

PRIMERA: Antecedentes

En el marco de la Estrategia Nacional de Salud, surge el modelo de atencion integral de
salud familiar y comunitaria en la Atenciéon Primaria, el que debe orientar sus esfuerzos
considerando los cambios demograficos y epidemioldgicos registrados en los ultimos afios,
con una alta prevalencia de enfermedades no transmisibles, concentrando esfuerzos en la
blsqueda de alternativas en distintos ambitos de la atencion y de la gestién en salud.

En virtud de lo anterior es que se dispone la ejecucion del Programa Espacios Amigables
para Adolescentes, el que fue aprobado por Resolucion Exenta N° 114 de 09 de febrero de
2023 del Ministerio de Salud, y cuyo proposito consiste en disminuir las dificultades de
acceso a la atencion integral y resolutiva de la poblacion de 10 a 19 afios, que permita
prevenir y responder a los problemas y requerimientos de salud de los y las adolescentes,
fortaleciendo los factores y conductas protectoras, relevando la promocion de conductas
saludables, el autocuidado y bienestar psicosocial.

A lo anterior, es dable sefialar que el Programa antes mencionado se financiara con los
recursos contemplados en Resolucion Exenta N° 70 de 03 de febrero de 2023, cuyo
propoésito es garantizar la disponibilidad de los recursos para solventar los gastos asociados
al Programa entre los meses de enero a diciembre de cada afio, al tenor del marco
presupuestario asighado por ley para la anualidad.

SEGUNDA: Del Objeto del Convenio

Por medio del presente convenio las partes dejan establecido que el objeto del mismo
consiste en la transferencia de recursos desde el Servicio a la Municipalidad para dar curso a
la ejecucién del Programa Espacios Amigables para Adolescentes, el que tiene por propdsito
invertir y generar oportunidades en la adolescencia, entendida esta como una etapa decisiva
del desarrollo, que presenta grandes oportunidades para construir y consolidar formas de
vida saludable que incrementan la salud y el bienestar en la adolescencia y como impulsores
claves del cambio en la era posterior.

TERCERA: De las Condiciones del Convenio

Las partes vienen en declarar que el objeto del programa es mejorar el acceso de los y las
adolescentes a la atencién de salud integral, fortalecer conductas protectoras y potenciar la
promocion de la salud para un desarrollo y crecimiento saludable.

E_n ese sentido y a fin de dar cumplimiento a los objetivos del Programa, el Ministerio ha
dlspuesto para el Programa el desarrollo de los siguientes objetivos especificos, productos
esper%‘y componentes:

Objetivos Especificos y Productos Esperados
(En caso de ser necesario, las actividades pueden realizarse de modo remoto )

Objetivo Especifico Producto Asociado
1. Desarrollar actividades orientadas a fortalecer | Actividades promocionales de salud: Eventos masivos, talleres
los factores protectores en los &mbitos de | grupales y conversatorios, ferias de salud, concursos vy
salud sexual y reproductiva, salud mental, | desarrollo de actividades relacionadas con &reas artisticas
estilos de vida saludable y autocuidado. culturales y campafas promocionales en temdticas dé
actividad fisica, alimentacién, ambiente libre de humo de
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tabaco, derechos humanos, salud sexual y prevencién
VIH/SIDA, factores protectores -psicosociales, prevencién
violencias, genero, diversidades, autoestima y autocuidado,
entre otras.

2. Promover la participacidn social de | Actividades comunitarias con participacién de adolescentes y
adolescentes y jovenes; en espacios como | jdvenes.
Centros de Alumno, Consejos Consultivos, de

Desarrollo Local, mesas territoriales,
interculturales, didlogos ciudadanos y/u
otros.

3. Desarrollar actividades orientadas al | Consejerias individuales en: salud sexual y reproductiva,
autocuidado y a la prevencién de conductas o | regulacién de fertilidad, prevencion VIH/ITS; consejerias
practicas de riesgo en adolescentes en los | individuales en prevencién consumo de drogas; intervenciones
ambitos de la salud sexual y reproductiva, | motivacionales preventivas de uso de sustancias en
salud mental y nutricional. adolescentes; consejerias individuales en alimentacion

saludable.

Talleres de habilidades parentales.

Ingreso a Programa de Regulacion de la fertilidad.

Control de salud integral adolescentes de 10 a 19 afios.

Consultas por distintos profesionales (primera atencién)

Estrategia

Espacios Amigables (todas las modalidades de atencién)

- Conformacién del equipo basico de cada Espacio Amigable implementado/s en la
comuna, considerando para ello, la contratacion de 11 horas de profesional
matrona/én, 11 horas de profesional psicosocial y 11 horas de profesional
nutricionista, por cada Espacio Amigable (todos con formacidn en adolescencia
certificada) para la atencién de adolescentes de 10 a 19 afios.

Materiales y otros insumos para el desarrolio _de las actividades del Espacio
Amigable
- Tablet o notebook

- Balanza, tallimetro y huincha de medir de metal

- Esfigmomandmetro

- Modem para acceso a internet

- Se considera adquisicién de minutos para celulares, planes de internet u otros, si
fuese necesario en caso de atenciéon remota.

- Elementos para el confort de los participantes al taller (alimentos saludables, bolsos,
poleras)

- Impresora, termolaminadora, anilladora, disefio y elaboraciéon de material educativo.

- Material de difusion, elementos de identificacién

- Entrega de estimulos para los participantes

- Otros insumos que se requieran segun diagnostico local

Actividades a realizar por Profesionales de Espacios Amigables (EA)

Los administradores locales podran adecuar el recurso humano y la distribucién de horas
para la ejecucion local del programa, de acuerdo a las estrategias implementadas en sus
establecimientos, considerando las necesidades o requerimientos del diagndstico local, y en
particular, de acuerdo a la realidad epidemioldgica y lineamientos ministeriales.

El Espacio Amigable para adolescentes debe tener un enfoque integral, esto se refiere a la
amplitud con que debe abordarse la atencién de adolescentes en los factores bioldgicos y
psicosociales: el estilo de vida, el ambiente fisico y cultural, la familia, la interaccién con sus
pares, entre otros. El propdsito de este Espacio, ademas de facilitar el acceso a la atencion
de salud de adolescentes, es la preservacion de la salud, estimulando la deteccidn de riesgos
y la visualizacion de factores protectores, poniendo en marcha, actividades anticipatorias.

Se debe promover una activa participacion social en todo el proceso de gestion. Los jovenes,
las familias, y las instituciones deben intervenir en la identificacion de los proplemas, en el
disefio y puesta en practica de las propuestas de solucion. Este tipo de cogestion debe darse
como respuesta al interés y compromiso que asuman los/ las adolescentes como individuos
o en grupo, las familias y las instituciones o sectores sociales (escuelas, colegios, clubes,
etc.) en el desarrollo de las actividades.
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Las actividades que realiza el equipo de Espacio Amigable siempre deben serde
cardcter promocional y preventivo, y no de tratamiento, las que deben inciuirse
en la programacién anual por establecimiento (que cuente con Espacio
Amigable) o en forma comunal, segin la organizacion local de los Espacios
Amigables, de acuerdo a las orientaciones Ministeriales y locales.

Actividades de Promocion, Prevencion de la Salud y Participacion Social

La Promocion de salud, es una piedra angular de la atencion primaria de salud y una funcion
esencial de salud publica, el fundamento de su desarrollo se materializa en la eficiencia con
que reduce la carga de morbilidad y mitiga el impacto social y econdmico de las
enfermedades, dandose un amplio consenso en cuanto a la relaciéon existente entre
promocién de la salud, desarrollo humano y econémico. Por lo tanto, es la estrategia clave
del mejoramiento de los factores determinantes de la salud y la equidad, considerando
aspectos sociales, culturales, ambientales, etc., tanto para el individuo mismo, como para
toda la sociedad.

Objetivos Promocion de Salud Adolescentes:
s Fortalecer factores protectores
o Disminuir exposicion a factores de riesgo
e Empoderamiento de adolescentes y jovenes de su salud
e Poblacién de adolescentes sanos

ACTIVIDADES A REALIZAR POR PROFESIONAL MATRONA

ACTIVIDAD DESCRIPCION AREAS TEMATICAS RENDIMIENTO ' COBERTURA

Consejerias Relacion de ayuda, entrega de Salud Sexual y 2 100% de Ia

Individuales informacién y educacién que puede Reproductiva: Es la demanda de
realizarse en una 0 mas sesiones, que  atencion individual adolescentes
se desarrolla en un espacio de proporcionada a la 10 a 19 afios

confidencialidad, escucha activa,
acogida y didlogo abierto. Considera
las necesidades y problematicas
particulares de cada persona y tiene
como objetivo promover y fortalecer el
desarrollo de las potencialidades, de
manera que la persona descubra y
ponga en practica sus recursos, tome
decisiones en la consecucion de su
estado de bienestar integral. Esta
intervencién esta dirigida a la
poblacién general y debe realizarse
con enfoque de Derechos, Género y
No discriminacién, con pertinencia
cultural y centrada en las necesidades
de la persona. (Manual REM 2021-
2022, pag. 239).

pobiacién general o grupos
especificos con el fin de
entregar informacion clara,
completa y oportuna, que
les permita tomar sus
propias decisiones en
relacién a salud sexual,
salud reproductiva,
planificacién  familiar vy
métodos anticonceptivos.

Regulacién de
Fertilidad: Reconoce el
derecho de las personas a
obtener informacién vy
acceso a métodos para
regular su fecundidad vy

decidir libre y
responsablemente el
namero de hijos,

espaciamiento y momento
de tenerlos, asi como la
promocion de la salud
sexual integral, placentera,
diversa, sin sufrir
discriminacion, coaccién ni
violencia. Considera el
total de consejerias con y
sin entrega de condones.

Prevenciéon VIH e
Infeccién de
Transmisién Sexual
(ITS): Es la atencién en la
cual, se evallan las
vulnerabilidades y riesgos
personales frente al VIH y
las ITS se actualiza
informacién y se planifican
estrategias de prevencién
en forma personalizada. La
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| Control de Salud
. Integral de
. Adolescentes

Primera Consulta
de Matrona (6n)
en el ambito de la
Salud sexual vy
reproductiva de

oferta del examen de

. deteccién del VIH, y otros

examenes se realiza si los

. antecedentes recopilados
justifican su realizacién.
Considera el total de

consejerias con y sin
entrega de condones.

Diversidad sexual !:

Dirigida a
adolescentes

aquellos
que

presenten dudas sobre su

identidad de género, y/u
orientacién sexual.

Corresponde a la atencién de salud integral de adolescentes, que
permite evaluar el estado de salud, crecimiento y normal desarrollo,
fomentando precozmente los factores y conductas protectoras e
identificando tempranamente los factores y conductas de riesgo, asi
como los problemas de salud, con objeto de intervenir en forma
oportuna e integral, a través de la herramienta aplicada de la ficha

CLAP. Estas acciones de salud pueden ser realizadas en diferentes !

lugares tanto dentro, como fuera del establecimiento de Atencidn

Primaria de Salud.

Consulta de Matrén (a) (morbilidad

ginecologica):

Consulta de Matrdn (a) (ITS):

1,3

3

- Para el caso de

entrega de PAE:
Si bien la

100% de la
demanda de
adolescentes
10 a 19 afios

100% de |la
demanda de
adolescentes
10 a 19 afios.

adolescentes de Consulta de Matrén(a) (otras entrega de la
10 a 19 afios. | consultas): PAE no estd
supeditada a la
(posteriormente Consulta por anticoncepcién realizar de una
derivacién emergencia (PAE) consejeria, esta
asistida) accién de salud
es
recomendable.
Ingreso a  Corresponde a las personas que ingresan al programa de Regulacién @ 2 100% de Ia
Regulacién de . de Fertilidad y Salud Sexual, y acceden a diferentes métodos . demanda.
Fecundidad anticonceptivos e insumos para practica sexual segura, con el fin de
lograr una adecuada salud sexual y salud reproductiva. En Espacios
amigables: Corresponde a las/los adolescentes atendidos en un
Espacio Amigable e ingresa al Programa de Regulacién de Fertilidad y
salud sexual.
ACTIVIDADES A REALIZAR POR PROFESIONAL PSICOSOCIAL
ACTIVIDAD DESCRIPCION AREAS TEMATICAS RENDIMIENTO COBERTURA
Consejeria Relacion de ayuda, entrega de | Consumo de drogas: Se | 2 100%

informacién y educacidon que puede
realizarse en una 0 mas sesiones, que
se desarrolla en un espacio de
confidencialidad, escucha activa,
acogida y didlogo abierto. Considera
las necesidades y problematicas
particulares de cada persona y tiene
como objetivo promover y fortalecer el
desarrollo de las potencialidades, de
manera que la persona descubra y
ponga en practica sus recursos, tome
decisiones en la consecucion de su
estado de bienestar integral. Esta
intervencién estd dirigida a la
poblacién generali y debe realizarse

! con enfoque de Derechos, Género y
. No discriminacién,

con pertinencia
cultural y centrada en las necesidades
de la persona. (Manual REM 2021-
2022, pag. 239).

define como una relacién
de ayuda psicosocial
personalizada, de
comunicacién  horizontal,
donde indaga por el
consumo de drogas y se
informa y guia a
consultantes, con el fin de
promover habitos
saludables, prevenir el
consumo de drogas,
generar percepcion de
riesgo por el consumo,
motivar el cese o la
disminucién del consumo,

o Dbien fortalecer vy
desarrollar las
herramientas para
manejar riesgos de
consumo.

Tabaquismo: Se define
como una relacion de
ayuda psicosocial
personalizada, de
comunicacién  horizontal,

que permite realizar una
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especifica,
grupo de

intervencién
para cada

' acuerdo al diagndstico de

la etapa de desarrollo en
el consumo de tabaco,
segln las etapas de FLAY
y motivaciéon al cambio,
con el objetivo prevenir,
retardar la iniciacion del
habito o apoyar el proceso
de cesaciéon del consumo

de tabaco en
adolescentes, mujeres vy
hombres.
Consulta Es la atencidén individual proporcionada por Psicélogo(a), a las | 1,5 100%
Psicélogo(a): personas que requieren de orientacion psicolégica, o presentan alto
Intervencién i riesgo de enfermedad o trastorno de salud mental, pero que NO ha
crisis. sido ingresado al programa. (Manual REM 2021-2022, pag. 63).
Educacién Grupat . Corresponde a personas que ingresan por primera vez a educacién = 1,5 100%
Promocién grupal para comenzar un proceso programado de interaccién con
Salud Mental fines educativos en salud mental, violencia, entre otras.
Intervencién " El objetivo es reducir el consumo de riesgo, determinacién de metas = 2-3 100%
Motivacional para reducir el consumo, y, disposicidn de estrategias breves y Adolescentes
' acotadas de gestién del cambio, con el objetivo de disminuir clasificados
! consumos de riesgo o, en algunos casos, apoyar el cese del con Consumo
| consumo. Debe ser realizada en el mismo momento de la evaluacién de Riesgo
i realizada por el funcionario de salud. Estd disefiada para realizarse segun Crafft
| en una sesidn y, hasta cuatro sesiones, en el caso de las/los
. adolescentes.
ACTIVIDADES A REALIZAR POR PROFESIONAL NUTRICIONISTA
ACTIVIDAD DESCRIPCION AREAS TEMATICAS RENDIMIENTO & COBERTURA
Consejeria Relacion de ayuda, entrega de = Actividad fisica: 2 100%
informacién y educacién que puede - Corresponde al diagndstico Adolescent
realizarse en una o mas sesiones, de los requerimientos de es

que se desarrolla en un espacio de
confidencialidad, escucha activa,
acogida y didlogo abierto. Considera
las necesidades y problematicas
particulares de cada persona y tiene
como objetivo promover y fortalecer
el desarrollo de las potencialidades,
de manera que la persona descubra
y ponga en practica sus recursos,
tome decisiones en la consecucion
de su estado de bienestar integral.
Esta intervencién estd dirigida a Ia
poblacidén general y debe realizarse
con enfoque de Derechos, Género y
No discriminacion, con pertinencia
cultural 'y centrada en las
necesidades de la persona. (Manual
REM 2021-2022, pag. 239).

actividad fisica de una
persona o grupo familiar y
la orientacion terapéutica

para lograr niveles
adecuados segun  sus
caracteristicas y

condiciones, realizado por
un profesional de salud.

Alimentacion saludable:
Corresponde a la atencion
terapéutica entregada por
un funcionario de salud en
alimentacion saludable a

un individuo o al grupo
familiar, con el fin de
motivar la adopcién de
conductas alimentarias
adecuadas, valorando la
importancia de la

alimentacion y sus efectos
sobre la salud.

La realizacién de -

Consejeria debe realizarse
independiente del estado
nutricional del/la
adolescente, incorporando
elementos de alimentacion
saludable y  actividad
fisica, a través del
fomento de su capacidad
de tomar decisiones
respecto a su salud y
actuar en consecuencia.

10 a 19 afios.
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Se sugiere: A fin de conocer el resultado de la intervencion, se deberia realizar a lo menos, una evaluacién

1. Realizar una
evaluacién
nutricional

2. Definir temas a
trabajar durante
el aflo en las

Ejemplo: Tema: Consumo de frutas y verduras

nutricional y una encuesta basada en los objetivos que se quieran alcanzar en el afio, por ejempio
conocimiento de alimentacidon saludable, o habitos saludables, con enfoque en cumplimiento de las
GABAS, esto al inicio del programa como al finalizar el afio.

Esto a través de evaluaciéon formativa de los intereses de los estudiantes, en relacién a su salud.

Elaborar diario mural y actividades de marketing en relacién al consumo de frutas y verduras,
considerando las motivaciones de las y los estudiantes.

Talleres gru inami j i ivi ircui
escuelas y grupales con dinadmicas, ejemplo, realizar una actividad tras circuitos motores, tanto a

promocionarlos.

3. Actividades Consejerias grupales en relacién a alimentacion saludable y actividad fisica.

estudiantes como a la comunidad educativa.

ACTIVIDADES GRUPALES y/o MASIVAS A DESARROLLAR POR TODOS LOS
PROFESIONALES DE ESPACIOS AMIGABLES

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

RENDIMIENTO

COBERTURA

Talleres grupales:

Actividad formativa de modalidad
grupal, con 8 a 12 participantes, en
grupos de adolescentes de 10 a 19
afios.

Cada taller considera mddulos
abiertos o cerrados, con el propdsito
de desarrollar habilidades o destrezas
y/o potenciar factores
protectores/resilientes, que
favorezcan el crecimiento y desarrollo
saludable de adolescentes y jovenes.
Estas acciones deben considerar
género, pertinencia cultural y marco
valérico. (Manual REM 2021-2022,
pag. 250).

1,5

100%

Actividades de promocién
segdn estrategias Y
condicionantes abordadas y
nimero de participantes

Eventos masivos: Actividades
masivas que retinen 50 o mas
personas con participacién del equipo
de salud, de usuarios, comunidad y/o
miembros de instituciones de otros
sectores, para difundir, comunicar o
practicar conductas saludables en
algunas 0 varias de las
condicionantes.

Reuniones de planificacién
participativa: Instancias en la cual un
grupo formado por representantes del
equipo de salud, de la comunidad y
de las instituciones publicas y/o
privadas, se retnen con el fin de
identificar, priorizar problemas de
salud y jerarquizar necesidades con el
fin de contribuir a la elaboracién de
proyectos especificos que tienden a
mejorar la situacién detectada.

Jornadas y seminarios: Técnicas de
aprendizaje, donde varias personas
realizan sesiones de trabajo y/o
discusién bibliografica sobre un tema
determinado.

1,5

100%

Educacién grupal

Es una actividad formativa de al
menos treinta minutos y maximo tres
horas, destinada a incrementar los
conocimientos, identificar recursos,
desarrollar habilidades y destrezas de
las personas para incorporar
conductas saludables destinadas a
mejorar la calidad de vida.

20%
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Promover la  participacion de | 1 50%
adolescentes en instancias como
mesas intersectoriales para la
promocién de los derechos de los
NNA, en Consejo de Desarrollo Local
(CDL), Centro de Alumnos, colectivos,
y en el caso de que se cuente incluir a
los consejos consultivos de
adolescentes y jovenes. Entendiendo
que segln Resolucién exenta N°65-

Actividades de Participacién

2010 del Ministerio de Salud,
corresponde a una instancia de
participacién  juvenil, representada

por adolescentes y jovenes, entre los
10 y 24 afios. Su principal objetivo es
“asesorar a las autoridades en las
decisiones en torno a politicas vy
servicios publicos de salud para este
grupo, de manera de contar con la
opinion directa de las personas a las

que estas van dirigidas”. Su
funcionamiento es organizado y
sistematico, instalando el dialogo

directo entre usuarios y autoridades
de salud. (Manual REM 2021-2022,
pag. 262).

Acciones de Gestiobn y/o
Coordinacién

Se refiere a las acciones de apoyo
necesarias para el desarrollo de las
actividades en cada estrategia o linea
de accion. Incorpora acciones de
instalacion y/o fortalecimiento de la
promocion de la salud tales como la
comunicaciéon y difusién, abogacia,
capacitacion. Estas actividades se
pueden realizar antes o después del
evento mismo. (Manual REM 2021-
2022, pag. 249).

OTRAS ESTRATEGIAS/ TEMATICAS SUGERIDAS

Marketing Social en los establecimientos Definir temas a trabajar durante el afio en las escuelas y
promocionarios. Esto a través de evaiuaciéon formativa de

los intereses de los estudiantes, en relacién a su salud.

Informacién a través de las redes sociales, cadenas
de WhatsApp, Consejos Consultivos, folleteria, diario
mural u otros medios de comunicacién.

Para difusion de diversas tematicas: Ley IVE, Métodos
Regulacion Fertilidad, PAE, diversidad sexual, género,
alimentacién saludable, prevencién de consumo de alcohol

y otras drogas, autocuidado, actividad fisica, entre otras y
siempre considerando las motivaciones e interés de las y
los estudiantes.

Incorporacion de enfoque de Masculinidades Para la atencion de adolescentes hombres. Es importante

invitar a adolescentes hombres desde tematicas que les
resulten de interés, acercar los servicios de salud hacia
donde ellos estan, potenciar el trabajo intersectorial, entre
otras.

Incorporacién de la
(Prescripcién Social)?

“Social Prescribing” | Segun la OMS, existen actividades artisticas que ademds
de producir resultados favorables, pueden llegar a ser mas
rentables que los tratamientos tradicionales y biomédicos.
La prescripcién social se ha definido como el mecanismo
gue permite enlazar a los pacientes de la atencién primaria
de salud con fuentes no médicas de apoyo dentro de la
comunidad. Dichas fuentes podrian incluir oportunidades
para la actividad fisica, el aprendizaje, el voluntariado,
ayuda mutua, grupos de fraternidad y autoayuda, para las
artes y creatividad asi como apoyo y orientacién en
problemas parentales, etc.

COMPONENTES

1. Promocion de la Salud y Participacion Juvenil

1.1.Realizar actividades promocionales preventivas en establecimientos educacionales
centros SENAME, centros comunales, centros deportivos u otros que potencien e,I
autocuidado y desarrollo saludable de los y las adolescentes.

1.2.Promover la participacion de adolescentes en instancias como mesas intersectoriales

para la promocion de los derechos de los NNA, Consejo de Desarrollo Local (CDL)
Centro de Alumnos, colectivos, consejos consultivos, OPD, etc. '
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Los recursos seran transferidos a la Municipalidad, en 2 cuotas, segin se detalla en el
siguiente cuadro:

Los recursos asignados seran transferidos en 2 cuotas:

Cuota 1 (70%) $11.159.182.-

Cuota 2 (30%) $4.782.507.-

Requisito para transferencia Cuota 1 Total tramitacién del Convenio y Resolucion respectiva.

Requisito para transferencia Cuota 2 k:suﬁsf;;sdge cl::oet\?ahi:dg:'nsferiré en octubre, de acuerdo a los

Los recursos que se asignan a la Municipalidad para alcanzar el propésito y cumplimiento del
Programa objeto del presente convenio se desglosan de la siguiente manera:

_ . Total convenio
Recursos de Funcionamiento ..
Comuna N° de EAA " Promocion comunal
Implementacion EAA de EAA 2021(EAA+CIS)
Conchali 1 $622.539 $13.930.323 $1.388.827 $15.941.689

La municipalidad se compromete a cumplir los objetivos establecidos en el presente
convenio y a implementar y desarrollar las acciones sefaladas en el mismo, para los
beneficiarios del sector publico de salud, para las personas védlidamente inscritas en los
establecimientos de Salud de la comuna.

Se deja expresa constancia que estas transferencias se rigen por las disposiciones
establecidas en la Resolucidon Exenta N° 30, de 2015, de Contraloria General de la Republica
que fija normas de procedimiento sobre rendicién de cuentas, por lo que en caso de no
ejecutarse deberan ser reingresados al erario nacional.

SEXTA: De la Responsabilidad

Se deja expresa constancia que el Servicio no asume responsabilidad financiera mayor a
aquella sefialada en la clausula quinta del presente acuerdo, por lo que en caso que la
Municipalidad se exceda en los gastos vinculados al Programa, serd de su exclusiva
responsabilidad el pago de aquellas obligaciones.

SEPTIMA: De la Vigencia del Convenio

El presente convenio inicia su vigencia una vez sea totalmente tramitado el acto
administrativo aprobatorio, sin perjuicio de lo anterior, y para la mejor ejecucién del
programa, esta se entendera comprendida entre el 01 de enero, y hasta 31 de diciembre de
2023, en los términos de lo dispuesto en el art. 52 de la Ley 19.880.

Las partes acuerdan que el presente convenio y sus modificaciones se renovaran
automaticamente, en la medida que los programas a ejecutar cuenten con recursos
disponibles segtn la Ley de Presupuestos del Sector Publico del afio respectivo. Lo anterior,
sin perjuicio, de su término por alguna de las causales pactadas o que las partes acuerden
de comun acuerdo su finalizacion, por motivos fundados.

OCTAVA: De La Personeria Y Representacion De Las Partes

La personeria del Dr. Juan Esteban Maass Vivanco, en su calidad de Director (S) del Servicio
de Salud Metropolitano Norte, consta en Decreto Exento N° 1, de 03 de enero de 2023 del
Ministerio de Salud, que establece orden de subrogancia al cargo de Director del Servicio de
Salud Metropolitano Norte, en relacion con la Resolucién TRA 447/127/2017, de 10 de
octubre de 2017 que nombra en cargo de Alta Direccién Pablica al titular del Instituto
Psiquidtrico Dr. José Horwitz Barak y su renovacion por Resolucion Exenta RA
447/612/2020, ambas del Servicio de Salud Metropolitano Norte.

Por su parte, la personeria de D. René de la Vega Fuentes para actuar en representacién del
Municipio de Conchali, consta en el acta de proclamacion del Primer Tribunal Electoral de la
Regién Metropolitana de 22 de junio de 2021.

Documentos que no se insertan por ser conocidos por las partes.

NOVENA: De Las Copias
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El presente acuerdo se firma en cuatro ejemplares de igual tenor y fecha, debiendo quedar
dos de ellos en poder de cada parte.

HAY FIRMAS

2.- DEJASE ESTABLECIDO, que por razones de buen
servicio y continuidad en la atencién el presente convenio inicid su vigencia con fecha 01 de enero de
2023.

3.- IMPUTESE, el gasto que genera la presente
resolucion al item 24.03.298.002, del presupuesto del Servicio de Salud.

4.- DEJASE ESTABLECIDO, que cualquier modificacion
a la presente resolucidon debera realizarse y aprobarse por el respectivo acto administrativo.

5.- PUBLIQUESE en el sitio web del Servicio de Salud
Metropolitano Norte.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

UAN MAASS co
DIRECTOR (S)
SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE

stribucion:

7

- Subsecretaria de Redes Asistenciales - MINSAL

- iikasacipalidad de Conchali.

- Direccién - SSMN

- Subdirecciéon de Gestidn Asistencial - SSMN

- Subdireccién de Recursos Fisicos y Financieros - SSMN
-  Subdepartamento de Atencidn Primaria - SSMN

- Subdepartamento de Finanzas - SSMN

- Asesoria Juridica - SSMN

- Oficina de Partes - SSMN
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N° de talleres de
alimentacién saludable
realizados por
Porcentaje de talleres de | Profesional nutricionista
alimentacién  saludable | €M Espacio Amigable
reali_zgdqs por profesiopal (N° total de talleres de | 4 10%
nutrlcwnvsta en Espacios alimentacién saludable
Amigables realizados por
profesional nutricionista
a adolescentes de 10 a
19 afios)*100
Porcentaje de consejerias | (N° de consejerias en el | 20% 20%
en el drea de SSR (se |drea de SSR realizadas
incluyen Consejerias en: | a adolescentes de 10 a
SSR, RF 'y VIH-ITS) |19 afios en Espacio
realizadas a adolescentes | Amigable y/o Equipo
o de 10 a 19 afios en | Espacio Amigable
Desarrollar actividades | gspacio Amigable. itinerante)
orientadas a la promocién (N° total de consejerias
de conductas ;aludables en el &rea de SSR
. y de a’utocwdado y realizadas a
Atencion de prevencion de cgnductas adolescentes de 10 a
Salud Integral o practicas de riesgo en 19 afios en el centro de
de Adolescentes a,dolescentes en los salud)*100
ambitos de la salud Porcentaje de | (N© de adolescentes | Aumentar 5%
sexual y reproductiva, | jqojescentes hombres de hombres de 10 a 19| respecto del afio
salud mental y salud 10 a 19 afios atendidos | afios) atendidos en | anterior
nutricional en Espacio Amigable que | Espacio Amigable que
ingresan al Programa de |ingresan al Programa
Reguiacién de Fertilidad y | de Regulacién de
Salud sexual y acceden a | Fertilidad y Salud
preservativo para practica | sexual y acceden a
sexual segura | preservativo para
(prevencion VIH-ITS) practica sexual segura
(prevencion VIH-ITS)
(N° de adolescentes
hombres de 10 a 19
afios que ingresan al
Programa  Regulacién
de Fertilidad y Salud
sexual y acceden a
preservativo para
practica sexual segura
(prevencién VIH-ITS))
*100
Indicadores monitorizados no sujetos reliquidacién:
PESO
OBJETIVO
COMPONENTE ESPECIFICO INDICADOR FORMULA META gELATIV
Atencion de  Salud | Desarrollar actividades (N° de Talleres de |2 para SS., que | N/A
Integral de | orientadas a la Habilidades cuentan con el
Adolescentes promocién de Parentales Familias | Programa
conductas saludables y fuertes realizados con | Familias
de autocuidado y adolescentes y padres | Fuertes.*
prevencion de o] adultos
conductas o practicas | Talleres de Habilidades | responsables.
de riesgo en | Parentales  realizados
adolescentes en 1os|con adolescentes y
émbitos de la salud |padres o  adultos 1 Taller u otra
sexual y reproductiva, | responsabies. (N° de Talleres u|actividad para
salud mental y salud otras actividades en |[SS. que NO
nutricional relacién a Habilidades | cuentan con | N/A
Parentales realizados | Programa
con adolescentes vy | Familias
padres o  adultos | Fuertes.
responsables.

El Servicio, a través de la Direccion de Atencion Primaria, y el Referente Técnico a cargo del
Programa, deberan velar por la correcta ejecucion del Programa, como tambler} de los
recursos transferidos por este Servicio en razén del mismo, sin perjuicio de las funciones de

Auditoria del Servicio.

QUINTA: De los Montos Comprometidos

En virtud del presente convenio el Servicio traspasa a la M_unici_paljdad la suma de
$15.941.689 (quince millones novecientos cuarenta y un mll_ seiscientos ochentg Y
nue;le pesos), los que estaran integramente destinados a financiar el programa Espacios

Amigables.
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Porcentaje de cumplimiento Talleres Grupales segun temdtica por Programa Espacio Amigable

Porcentaje de actividades comunitarias realizadas con instancias de participacién juvenil.

Porcentaje de actividades de promocién realizadas a través de redes sociales de Espacios Amigables, centro de
salud u otros medios de comunicacién masiva (radio, TV local).

10 a 19 afos en

Espacio Amigable.

Porcentaje de actividades de promocion en tematica factores protectores psicosociales realizadas a adolescentes de

10 a 19 afios

Porcentaje de Talleres de alimentacion saludable realizadas por nutricionista en espacio amigable a adolescentes de

Talleres de Habilidades Parentales realizados con adolescentes y padres o adultos responsables.

Porcentaje de consejerias en SSR (incluye consejerias en SSR, de Regulacion de Fertilidad y Prevencion de VIH/ITS)
realizadas a adolescentes de 10 a 19 afios.

Porcentaje de adolescentes hombres de 10 a 19 afios que ingresan a Programa de Regulacién de Fertilidad y Salud
Sexual y acceden a preservativo para practica sexual segura (prevencién VIH-ITS).

*s0lo en situacion de emergencia sanitaria

Indicadores monitorizados sujetos a reliquidacion segin cumplimiento global del

PRAPS:
COMPONENTE | OBJETIVO ESPECIFICO | INDICADOR FORMULA META PESO
RELATIVO
Estrategias Desarrollar actividades | Porcentaje de | (N© de Talleres [ Al menos 16 | 20%
promocién de la | orientadas a fortalecer los | cumplimiento Talleres | grupales, segun | sesiones de
Salud y | factores protectores en | Grupales segln temdtica | tematica por Programa | talleres anuales.
participacion los dmbitos de salud|por Programa Espacio | Espacio Amigable
juvenil sexual y reproductiva, | Amigable realizados)
salud mental, estilos de
: | vida saludable y (N© de Talleres
autocuidado. grupales, segun
Fortalecer el desarrolio de tematica por Programa
actividades Espacio Amigable
. promocionales a través programados)*100
4 de Redes Sociales de los
Espacios Amigables. Porcentaje de actividades | (N® de actividades |Al menos 6 | 20%
comunitarias  realizadas | comunitarias realizadas | actividades
con instancias de | en instancias de | anuales
participacién juvenil participacién juvenil)
(N° total de actividades
comunitarias
programadas con
instancias de
participacién
juvenil)*100
(N° de actividades
i realizadas a través de
redes sociales de
i Espacios Amigables u
: otros medios de
Porcentaje de actividades | comunicacién masiva.
de promocién realizadas
a través de redes|N° de actividades | _menos 8
sociales de Espacios | realizadas a través de | @ctividades 5%
Amigables u otros medios | redes  sociales  de | @nuales
de comunicacién masiva. | Espacio Amigable u
otros medios de
comunicacion  masiva
programadas) *100
L
3 (N° de actividades de
promocién, temaética
Factores protectores
psicosociales realizadas
Porcentaje de actividades | en Espacio Amigable
de promocién en temdtica | Y/o  Equipo  Espacio
Factores protectores | Amigable
psicosociales realizadas a Al menos 4
adolescentes de 10 a 19 - actividades 20%
afios en Espacio Amigable N° total de ag:nvrdades anuales
y/o  Equipo  Espacio |98 _ Promocién  en
Amigable. tematica Factores
protectores
psicosociales
L programadas)*100

Pagina 13 de 16




- Minutos, planes de internet para celulares.
- Otros insumos necesarios que guarden directa relacién con esta modalidad.

Las actividades que se realicen via remota, se homologan y deben ser registradas en REM

habitual, a excepcién del Control de Salud, que al realizarse de modo remoto se registra en
REM A32 seccion J.

CUARTA: Del Monitoreo y Evaluaciéon

El proceso de monitoreo del programa se realizara tres veces en el afio, emitiendo informes
al 30 de abril, 31 de julio y 31 de diciembre. Dichos informes deberdn ser enviados al

Ministerio de Salud antes del 20 de mayo, 20 de septiembre del afio en curso y 20 de enero
del afio siguiente:

La evaluacién del programa se efectuara en tres etapas:

Primera evaluacion: Se efectuard con corte al 30 de abril del afio en curso, se deberd

informar en planilla que sera enviada via correo electrénico a referentes del Programa, sobre
el estado de avance de la ejecucion del convenio.

Segunda evaluacidn: Se efectuard con corte al 31 de julio del afio en curso y, de acuerdo
con los resultados obtenidos en esta evaluacién, se hara efectiva la reliquidacion de la

segunda cuota en el mes de octubre, si es que su cumplimiento es inferior al 40%, de
acuerdo al siguiente cuadro:

Porcentaje de Cumplimiento Porcentaje de descuento de recursos 2° cuota del
30%
40% 0%
Entre 30% vy 39.9% 50%
Entre 20% y 29.9% 75%
Menos del 20% 100%
0%

El incumplimiento de las metas comprometidas dara lugar a la reliquidaciéon del
Programa.

Excepcionalmente, cuando existan razones fundadas que imposipiliten el curppli_miep,to, la
comuna podra solicitar a la Direccién del Servicio de Salud respectivo, la no rellqw_dacmn del
Programa, adjuntando los antecedentes de respaldo y un Plan de Trabajo que |nc'luya un
cronograma para el cumplimiento de las metas.. El _Servncuo de Salud, una vez anal_nzeda la
solicitud, remitira ésta y los antecedentes al Ministerio de Salud, que resolvera la peticion.

La tercera evaluacién, no obstante, la situacién excepciop,al indicada en el pérradfo
anterior, el Servicio de Salud debe realizar la tercera e\_/aluacmn del Programa al 3'1 Ie
diciembre del afio en curso, y las comunas mantienen en tpda C|rcun§tgncngl g
obligatoriedad de la rendicion financiera y evaluacion della_s mgtas al final del perio (():.i()n ze
cumplimiento de las actividades y metas anuales, podra incidir en la menor asigna

recursos para el afio siguiente, segun exista continuidad del presente programa.

Los recursos (producto de la reliquidacion) que provengan de aqutelc|jasS cocr)'rc;l:ap:ssey;
establecimientos que no cumplan con las prestaciones y metas proyecta a"r,mznto n ser
reasignados por el Servicio de Salyd, a comunas que tengpan meJc;r cump

evaluacion a la fecha del corte del ano en curso, en el mismo Programa.

En el caso de existir recursos disponibles, una vez cumplidas !as Ifl',letas compl;jomgtlld.a'i, dlz
comuna podré solicitar por escrito al Servicio de Salud, la autorizacion para la a qunsg:lc: de
insumos que permitan mejorar las acciones contempladas en el Programa, dentro del a

presupuesario.

NDICADORES Y MEDIOS DE VERIFICACION

INDICADORES Y MEDIOS DE VERAFILALIVN

Indicadores para todas las modalidades de funcionamieptq de Espacioi Amigables: en
Centro de Salud, Establecimiento Educacional, Itinerante, Hibrido y Remoto™.
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Los profesionales necesitan de un lugar adecuado para la realizaciéon de su atencion.
Esto corresponde a una sala que cuente con mesa, sillas, basurero, enchufe, cortinas
y una puerta que funcione correctamente. El establecimiento educacional/institucion
debe resguardar la limpieza del lugar y debera realizarse siempre el dia previo a la
atencion clinica. En caso de que estas minimas condiciones no se cumplan, los
profesionales no realizaran la atencion correspondiente al dia y se retiraran del
establecimiento.
En caso de que el equipo de salud pesquise un delito, especialmente un
maltrato/abuso grave o abuso sexual, debera informar al director/a del
establecimiento educacional/institucion quien debera realizar la denuncia legal
correspondiente. Si s6lo es sospecha (no hay un relato directo o lesiones fisicas
constatables), se derivard al equipo psicosocial del establecimiento de salud para
continuidad de la atencion.
Pesquisa de riesgo suicida® (ideacién o intento): En caso de que se hayan
detectado sefiales de alerta de riesgo de suicidio durante la entrevista o si se obtiene
respuesta afirmativa en las preguntas dispuestas en el item de situacién
psicoemocional de la Ficha CLAP, se debe realizar siempre un primer abordaje, y
nunca dejar ir a un o una adolescente que haya manifestado intencién
suicida.
En caso de que él o la adolescente se encuentre en crisis y manifieste intencién de
llevar a cabo un plan para acabar con su vida durante la entrevista, es decir, exista
un riesgo inminente, se recomienda dar contencién, realizar intervencién en crisis y
coordinar atencién inmediata por el equipo de salud mental o en el servicio de
urgencia correspondiente, e informar al adulto responsable.
Siempre se debe prestar atencién a posibles sefiales de alerta o develacion explicita
de situaciones de vulneraciéon de derechos (bulling, maltrato fisico y/o psicolégico,
abuso sexual, explotaciéon, vulnerabilidad sanitaria, situacion familiar de
vulnerabilidad, entre otros) que puedan estar ocurriendo en el entorno del o la
adolescente y que estan estrechamente relacionados con la presencia de ideacion o
intentos de suicidio. Ante estos casos, junto con prestar apoyo y contencién, se
deben activar inmediatamente los protocolos de! establecimiento de salud para_iniciar
acciones de denuncia_y proteccidén para la persona afectada.
En caso de malos tratos de los adolescentes hacia los profesionales del programa
Espacio Amigable, se evaluara el “alta por conducta” de las atenciones para ser
derivados a sus centros de salud correspondientes.
El establecimiento educacional, debera informar con anticipacion, al referente técnico
de la D,ireccién de Salud Municipal, si se presentaran movilizaciones en el sector
educacion, enten'didas como toma o paro, tanto de docentes como de alumnos, ya
Shiacin e resents s ovio i, sorar s ancroes e 0 1
: / enciones durante el mismo dia.
Los prgfesuonales de Espacio Amigable, solo atenderan pacientes agendados
entenqlendose que solo se podrd agendar el mismo dia maximo dos sobrecupos’
exclusnvamerlmte por solicitud de PAE (pastilla anticonceptiva de eémergencia). ,
Se entendera por hora perdida de atencién si el/la adolescente no se presenta a |
hora agendada. El! profesional esperard 10 minutos, pasado este tij X
adolescente perderd su hora. 'empo, el/la
Cada f:o.ntraparge dt,el establecimiento educacional asignado deberd enviar via correo
electronico el dia habil anterior, el listado de adolescentes citados. Las prafesianales

podran retirarse del establecimiento una vez realiz i ivi
a adas las atenciones y a
planificadas. Y actividades

Atenciones via remota

En caso de mar}tenerse emergencia sanitaria, se podran realizar todas las actividades
del Programa via presencial y/o remota, las que se pueden efectuar a través de video

‘l‘lamadas, Ilarpadas telefénicas y mensajeria de texto. Se sugiere revisar documento
Recomendaciones Atencion de Salud Remota para adolescentes”, Minsal2021

En el caso de usar esta modalidad, se debe contar con:

Médem para acceso a internet
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(orientadora), encargada/o programa o institucion, red SENAME u otro agente social,
segun corresponda, previo acuerdo con los profesionales de salud.

- En el mismo contexto, si algin adolescente requiriere atencion en su Centro de Salud, se
le debe realizar una derivacién asistida, ayudando a conseguir la hora en el menor plazo
posible o establecido, segun el riesgo o problema de salud encontrado, cuidando los
aspectos relacionados con la confidencialidad de la atencion.

- Se debe realizar seguimiento de grupos de riesgo y referir de manera asistida y
oportuna, a aquellos adolescentes con situaciones o condiciones que ameriten atencion

clinica y resolucion por profesionales del CESFAM, Espacio Amigable o de
establecimientos de mayor complejidad.

- Se debe velar por la éptima coordinaciéon con los centros de salud de la comuna, para
entregar en forma rapida y expedita, métodos de regulacién de fertilidad y preservativos
a los y las adolescentes que lo requieran, en pos de evitar embarazos no deseados e ITS,
resguardando lo sefialado en normativas y protocolos vigentes.

Modalidades de Funcionamiento del Espacio Amigable

1. En el centro de Salud: el equipo profesional atiende a los y las adolescentes en el
centro de salud, en horarios adecuados para facilitar la asistencia y en un espacio fisico
que asegure la privacidad y confidencialidad de la atencion.

2. En establecimiento educacional fijo: para la adecuada implementacion de esta
modalidad, debe existir disposicién del Departamento de Educacion Municipal o del
Servicio Local de Educacién Publica, en otorgar un espacio adecuado para la atencion de
adolescentes, que dé garantias de privacidad y confidencialidad, y que ademds permita
el acceso a los estudiantes de otros establecimientos educacionales publicos que no
cuenten con Espacio Amigable.

3. Hibrido: en el Centro de Salud y en un Establecimiento Educacional: la
distribucién de horas de atencién de los profesionales, debera considerar la atencién en
el establecimiento educacional en jornada escolar y horas para aquellas prestaciones
que deban entregarse en el centro de salud en horarios adecuados para promover la
asistencia.

4. En establecimientos educacionales en forma Itinerante: Para mejorar el acceso de
la comunidad escolar a los Espacios Amigables se puede implementar la modalidad
itinerante que posibilite la atencion de los y las adolescentes de todos los
establecimientos de Educaciéon Publica de la comuna. El tiempo destinado a cada
establecimiento, serd distribuido proporcionalmente al namero de matriculas de cada
establecimiento educacional, por lo que es vital seleccionar cuidadosamente a los
beneficiarios del programa, en base a las prestaciones ofrecidas. Para la adecuada
implementacién de esta modalidad, debe existir disposiciéon del Departamento de
Educacién Municipal o del Servicio Local de Educacion Pdblica, en otorgar un espacio
adecuado para la atencion de adolescentes en cada establecimiento que dé garantias de
privacidad y confidencialidad y que permita y facilite el acceso de las y los adolescentes.

Indicaciones para realizacion de actividades en establecimientos educacionales:

e Es fundamental respetar los horarios y prestaciones contempladas dentro del

programa. .
« No existe agenda espontdnea, ni atencion de consultas que no se remitan a las

prestaciones ya mencionadas. ‘

« No se atenderan urgencias o consejerias de otra indole no mencionada (ver cartera
de prestaciones).

+ Queda a decision del establecimiento/institucién, la forma en que el/la adolescente
asistira a su hora. El establecimiento decidira si podra salir sin compaiiia de la sala o
debera hacerlo acompafiado del inspector u otro adulto, pero no serd trabajo del
profesional ir a la sala u otro lugar a buscarla/o.
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1.3.Realizaciéon y difusidon de actividades a través de redes sociales de los Espacios
Amigables.

2. Atencion de Salud Integral
2.1.En Establecimientos de Salud:

Atencion de la demanda espontanea y/o programada en Espacios Amigables de
adolescentes de 10 a 19 afios.

Primera Consulta por profesionales no médicos

Control de Salud Integral a adolescentes de 10 a 19 afios

Atencién en el Ambito de la Salud Sexual y reproductiva de adolescentes de 10 a 19
afios.

Consejeria en el ambito de la Salud Sexual Reproductiva SSR: prevencion del
embarazo, prevencion ITS/VIH/SIDA, uso del condon, consejeria en Regulacion de la
Fertilidad, consejeria prevencion VIH e ITS.

Consulta por anticoncepcion de emergencia.

Ingreso a Regulacion de la Fertilidad.

Entrega de preservativo en adolescentes hombres para practica sexual segura.
Intervenciones motivacionales preventivas de uso de sustancias en adolescentes.
Consulta Salud Mental: intervencion en crisis.

Consejeria en prevencion de consumo de drogas.

Talleres Grupales.

Educacién grupal en Promocién de Salud Mental.

2.2 En Establecimientos Educacionales:

Consejeria en el ambito de la Salud Sexual Reproductiva SSR de adolescentes de 10
a 19 afos: prevencion del embarazo, prevencién ITS/VIH/SIDA, uso del condén,
consejeria en Regulacion de la Fertilidad, consejeria prevencién VIH e ITS.

Consulta por anticoncepcion de emergencia.

Entrega de preservativo en adolescentes hombres para practica sexual segura.
Consulta Salud Mental: intervencion en crisis.

Consejeria en prevencion consumo de drogas en adolescentes de 10 a 19 afios.
Intervenciones motivacionales preventivas de uso de sustancias en adolescentes.
Control de Salud Integral adolescentes de 10 a 19 afios.

Talleres Grupales

Educacion grupal en Promocidn de Salud Mental.

2.3 Actividades via remota (solo en caso de emergencia sanitaria)

Primera Consulta por profesionales no médicos

Control de Salud Integral a adolescentes de 10 a 19 afios

Primera Consulta en el Ambito de la Salud Sexual y reproductiva de adolescentes de
10 a 19 afios.

Consejeria en el ambito de la Salud Sexual Reproductiva SSR: prevencion del
embarazo, prevencién ITS/VIH/SIDA, uso del condén, consejeria en Regulacion de la
Fertilidad, consejeria prevencién VIH e ITS.

Intervenciones motivacionales preventivas de uso de sustancias en adolescentes.
Consulta Salud Mental : intervenciéon en crisis

Consejerias en dmbitos de nutricién, salud mental y salud sexual y reproductiva.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y DE FUNCIONAMIENTO A CONSIDERAR EN LAS

ATENCIONES EXTRAMURALES REALIZADAS POR EQUIPOS D
AMIGABLES Q E ESPACIOS

- Las acciones en los establecimientos educacionales, deben estar bajo conocimiento del

Director/a del mismo y deberan ser coordinadas con el encargado de Convivencia Escolar
0 quien determine el/la Director/a.

Cada atencion individual y actividad promocional debera ser coordinada por el personal

de educacién, encargado de la coordinacién del programa en cada establecimiento
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Subdireccién de Gestidn Asistencial
Subdepartamento de Atencidn Primaria de Salud
Unidad de Gestién y Monitcreo Administrativo APS

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
“PROGRAMA ESPACIOS AMIGABLES”

SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE
Y
MUNICIPALIDAD DE CONCHALI

En Santiago, a 01 de marzo de 2023 entre el Servicio de Salud Metropolitano Norte,
érgano estatal funcionalmente descentralizado, RUT: 61.608.000-8, representado por su
Director (S) Dr. Juan Esteban Maass Vivanco, cédula de identidad N° 6.504.201-0,
ambos con domicilio en calle Maruri N° 272, comuna de Independencia, en adelante “el
Servicio”, y la Municipalidad de Conchali, corporacién auténoma de derecho publico,
RUT: 69.070.200-2, representada por su Alcalde D. René de la Vega Fuentes, cédula de
identidad N° 13.918.850-0, ambos con domicilio en Avenida Independencia N° 3499,
comuna de Conchali, en adelante “la Municipalidad”, han convenido lo siguiente:

PRIMERA: Antecedentes

En el marco de la Estrategia Nacional de Salud, surge el modelo de atencion integral de
salud familiar y comunitaria en la Atencién Primaria, el que debe orientar sus esfuerzos
considerando los cambios demograficos y epidemioldgicos registrados en los uitimos afios,
con una alta prevalencia de enfermedades no transmisibles, concentrando esfuerzos en la
blUsqueda de alternativas en distintos ambitos de la atencién y de la gestién en salud.

En virtud de lo anterior es que se dispone la ejecucién del Programa Espacios Amigables
para Adolescentes, el que fue aprobado por Resolucién Exenta N° 114 de 09 de febrero de
2023 del Ministerio de Salud, y cuyo propdsito consiste en disminuir las dificultades de
acceso a la atencion integral y resolutiva de la poblacion de 10 a 19 afios, que permita
prevenir y responder a los problemas y requerimientos de salud de los y las adolescentes,
fortaleciendo los factores y conductas protectoras, relevando la promocion de conductas
saludables, el autocuidado y bienestar psicosocial.

A lo anterior, es dable sefialar que el Programa antes mencionado se financiara con los
recursos contemplados en Resolucién Exenta N° 70 de 03 de febrero de 2023, cuyo
propésito es garantizar la disponibilidad de los recursos para solventar los gastos asociados
al Programa entre los meses de enero a diciembre de cada afo, al tenor del marco
presupuestario asignado por ley para la anualidad.

SEGUNDA: Del Objeto del Convenio

Por medio del presente convenio las partes dejan establecido que el objeto del mismo
consiste en la transferencia de recursos desde el Servicio a la Municipalidad para dar curso a
la ejecucidn del Programa Espacios Amigables para Adolescentes, el que tiene por propdsito
invertir y generar oportunidades en la adolescencia, entendida esta como una etapa decisiva
del desarrollo, que presenta grandes oportunidades para construir y consolidar formas de
vida saludable que incrementan la salud y el bienestar en la adolescencia y como impulsores
claves del cambio en la era posterior.







TERCERA: De las Condiciones del Convenio

Las partes vienen en declarar que el objeto del programa es mejorar el acceso de los y las
adolescentes a la atencién de salud integral, fortalecer conductas protectoras y potenciar la
promocion de la salud para un desarrollo y crecimiento saludable.

En ese sentido y a fin de dar cumplimiento a los objetivos del Programa, el Ministerio ha
dispuesto para el Programa el desarrollo de los siguientes objetivos especificos, productos
esperados y componentes:

Objetivos Especificos y Productos Esperados
(En caso de ser necesario, las actividades pueden realizarse de modo remoto)

Objetivo Especifico Producto Asociado

1. Desarrollar actividades orientadas a fortalecer | Actividades promocionales de salud: Eventos masivos, talleres
los factores protectores en los ambitos de | grupales y conversatorios, ferias de salud, concursos vy
salud sexual y reproductiva, salud mental, | desarrollo de actividades relacionadas con areas artisticas,
estilos de vida saludable y autocuidado. culturales y campafias promocionales en temédticas de

actividad fisica, alimentacién, ambiente libre de humo de

tabaco, derechos humanos, salud sexual y prevencion

VIH/SIDA, factores protectores psicosociales, prevencion

violencias, genero, diversidades, autoestima y autocuidado,

entre otras.

2. Promover la participacion social de | Actividades comunitarias con participacién de adolescentes y
adolescentes y jovenes; en espacios como | jovenes.
Centros de Alumno, Consejos Consultivos, de
Desarrollo Local, mesas territoriales,
interculturales, didlogos ciudadanos y/u
otros.

3. Desarrollar  actividades orientadas al | Consejerias individuales en: salud sexual y reproductiva,
autocuidado y a la prevencién de conductas o | regulacion de fertilidad, prevencion VIH/ITS; consejerias
practicas de riesgo en adolescentes en los | individuales en prevenciéon consumo de drogas; intervenciones
ambitos de la salud sexual y reproductiva, | motivacionales preventivas de uso de sustancias en
salud mental y nutricional. adolescentes; consejerias individuales en alimentacion

saludable,

Talleres de habilidades parentales.

Ingreso a Programa de Regulacién de la fertilidad.

Control de salud integral adolescentes de 10 a 19 afios.

Consultas por distintos profesionales (primera atencién)

Estrateqgia

Espacios Amigables (todas las modalidades de atencion)

- Conformacién del equipo béasico de cada Espacio Amigable implementado/s en la
comuna, considerando para ello, la contratacién de 11 horas de profesional
matrona/én, 11 horas de profesional psicosocial y 11 horas de profesional
nutricionista, por cada Espacio Amigable (todos con formacidn en adolescencia
certificada) para la atencién de adolescentes de 10 a 19 afios.

Materiales y otros insumos para el desarrollo de las actividades del Espacio

Amigable
- Tablet o notebook

- Balanza, tallimetro y huincha de medir de metal
- Esfigmomandmetro
- Modem para acceso a internet
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- Se considera adquisicion de minutos para celulares, planes de internet u otros, si
fuese necesario en caso de atencién remota.

- Elementos para el confort de los participantes al taller (alimentos saludables, bolsos,
poleras)

- Impresora, termolaminadora, anilladora, disefo y elaboracidn de material educativo.

- Material de difusion, elementos de identificacion

- Entrega de estimulos para los participantes

- Otros insumos que se requieran segun diagnostico local

Actividades a realizar por Profesionales de Espacios Amigables (EA)

Los administradores locales podran adecuar el recurso humano y la distribucién de horas
para la ejecucién local del programa, de acuerdo a las estrategias implementadas en sus
establecimientos, considerando las necesidades o requerimientos del diagnédstico local, y en
particular, de acuerdo a la realidad epidemioldgica y lineamientos ministeriales.

El Espacio Amigable para adolescentes debe tener un enfoque integral, esto se refiere a la
amplitud con que debe abordarse la atencion de adolescentes en los factores bioldgicos y
psicosociales: el estilo de vida, el ambiente fisico y cultural, la familia, la interaccién con sus
pares, entre otros. El propdsito de este Espacio, ademas de facilitar el acceso a la atencién
de salud de adolescentes, es la preservacion de la salud, estimulando la deteccién de riesgos
y la visualizacion de factores protectores, poniendo en marcha, actividades anticipatorias.

Se debe promover una activa participacion social en todo el proceso de gestién. Los jovenes,
las familias, y las instituciones deben intervenir en la identificacion de los problemas, en el
disefio y puesta en practica de las propuestas de solucion. Este tipo de cogestion debe darse
como respuesta al interés y compromiso que asuman los/ las adolescentes como individuos
o en grupo, las familias y las instituciones o sectores sociales (escuelas, colegios, clubes,
etc.) en el desarrollo de las actividades.

Las actividades que realiza el equipo de Espacio Amigabie siempre deben serde
cardcter promocional y preventivo, ymﬂm&o mmmm
Amigable) o en forma comunal, mbmﬂmm5dem&pﬁm_
kmyﬂhs,dcacm:ﬁnaiasmeﬁammmym “

Actividades de Promocidén, Prevencién de la Salud y Participacion Social

La Promocién de salud, es una piedra angular de la atencion primaria de salud y una funcién
esencial de salud publica, el fundamento de su desarrollo se materializa en la eficiencia con
que reduce la carga de morbilidad y mitiga el impacto social y economico de las
enfermedades, dandose un amplio consenso en cuanto a la relacion existente entre
promocién de la salud, desarrollo humano y econémico. Por lo tanto, es la estrategia clave
del mejoramiento de los factores determinantes de la salud y la equidad, considerando
aspectos sociales, culturales, ambientales, etc., tanto para el individuo mismo, como para

toda la sociedad.
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Objetivos Promocion de Salud Adolescentes:
s Fortalecer factores protectores
e Disminuir exposicidn a factores de riesgo
e Empoderamiento de adolescentes y jovenes de su salud
e Poblacién de adolescentes sanos

ACTIVIDADES A REALIZAR POR PROFESIONAL MATRONA

ACTIVIDAD DESCRIPCION AREAS TEMATICAS RENDIMIENTO | COBERTURA

Consejerias Relacion de ayuda, entrega de | Salud Sexual Yy 2 100% de la

Individuales informacién y educacién que puede : Reproductiva: Es la demanda de
realizarse en una o mas sesiones, que : atencion individual adolescentes
se desarrolla en un espacio de . proporcionada a la 10 a 19 afios
confidencialidad, escucha activa, | poblacién general o grupos

acogida y didlogo abierto. Considera
las necesidades y problematicas
particulares de cada persona y tiene
como objetivo promover y fortalecer el
desarrollo de las potencialidades, de
manera que la persona descubra y
ponga en practica sus recursos, tome
decisiones en la consecuciéon de su
estado de bienestar integral. Esta
intervenciéon estd dirigida a |a
poblacién general y debe realizarse
con enfoque de Derechos, Género y
No discriminacién, con pertinencia
cultural y centrada en las necesidades
de la persona. (Manual REM 2021-
2022, pag. 239).

especificos con el fin de
entregar informacion clara,
completa y oportuna, que
les permita tomar sus
propias  decisiones en
relacion a salud sexual,
salud reproductiva,
planificacién  familiar vy
métodos anticonceptivos.

Regulacién de
Fertilidad: Reconoce el
derecho de las personas a
obtener informacién vy
acceso a métodos para
regular su fecundidad y

decidir libre y
responsablemente el
namero de hijos,

espaciamientoc y momento
de tenerlos, asi como la
promocién de la salud
sexual integral, placentera,
diversa, sin sufrir
discriminacién, coaccién ni
violencia. Considera el
total de consejerias con vy
sin entrega de condones.

Prevencién VIH e
Infeccién de
Transmision Sexual
(ITS): Es la atencién en la
cual, se evalian las
vulnerabilidades y riesgos
personales frente al VIH y
las ITS se actualiza
informacién y se planifican
estrategias de prevencion
en forma personalizada. La
oferta del examen de
deteccién del VIH, y otros
examenes se realiza si los
antecedentes recopilados
justifican su realizacién,
Considera el total de
consejerias con y sin
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Control de Salud
de

Integral
Adolescentes

Primera Consulta

de Matrona (6n)
en el ambito de la

entrega de condones.
Diversidad sexual !:

Dirigida a aquellos
adolescentes que
presenten dudas sobre su
identidad de género, y/u
orientacién sexual.

Corresponde a la atencién de salud integral de adolescentes, que
permite evaluar el estado de salud, crecimiento y normal desarrollo,
fomentando precozmente los factores y conductas protectoras e

. identificando tempranamente los factores y conductas de riesgo, asi

como los problemas de salud, con objeto de intervenir en forma
oportuna e integral, a través de la herramienta aplicada de la ficha
CLAP. Estas acciones de salud pueden ser realizadas en diferentes

lugares tanto dentro, como fuera del

. Primaria de Salud.

Consulta de Matron (a) (morbilidad
ginecoldgica):

establecimiento de Atencion

1,3

3

: Para el caso de

100% de |la
demanda de
adolescentes
10 a 19 afios

100% de la
demanda de
adolescentes

Salud sexual y . Consulta de Matrén (a) (ITS): | entrega de PAE: | 10 a 19 afios.
reproductiva de | Si bien la
adolescentes de Consulta de Matrén(a) (otras entrega de la
10 a 19 afios. . consultas): PAE no estd
supeditada a la
(posteriormente Consulta por anticoncepcién realizar de una
derivacién emergencia (PAE) consejeria, esta
asistida) accion de salud
es
recomendable.
Ingreso a Corresponde a las personas que ingresan al programa de Regulaciéon = 2 100% de la
Regulacién de = de Fertilidad y Salud Sexual, y acceden a diferentes métodos demanda.
Fecundidad anticonceptivos e insumos para practica sexual segura, con el fin de
lograr una adecuada salud sexual y salud reproductiva. En Espacios
amigables: Corresponde a las/los adolescentes atendidos en un
Espacio Amigable e ingresa al Programa de Regulacién de Fertilidad y
salud sexual.
ACTIVIDADES A REALIZAR POR PROFESIONAL PSICOSOCIAL
ACTIVIDAD DESCRIPCION AREAS TEMATICAS RENDIMIENTO | COBERTURA
Consejeria Relacion de ayuda, entrega de | Consumo de drogas: Se | 2 100%

informacién y educacién que puede
realizarse en una o mas sesiones, que
se desarrolla en un espacioc de
confidencialidad, escucha activa,
acogida y didlogo abierto. Considera
las necesidades y problematicas
particulares de cada persona y tiene
como objetivo promover y fortalecer el
desarrollo de las potencialidades, de
manera que la persona descubra y
ponga en practica sus recursos, tome
decisiones en la consecucion de su
estado de bienestar integral. Esta
intervencion estd dirigida a la
poblacién general y debe realizarse

define como una relacién

de ayuda psicosocial
personalizada, de
comunicacién horizontal,
donde indaga por el

consumo de drogas y se
informa y guia a
consultantes, con el fin de
promover habitos
saludables, prevenir el
consumo de drogas,
generar percepcion  de
riesgo por el consumo,
motivar el cese o la
disminucién del consumo,
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con enfoque de Derechos, Género y
No discriminaciéon, con pertinencia
cultural y centrada en las necesidades
de la persona. (Manual REM 2021-
2022, pag. 239).

[} bien fortalecer vy
desarrollar las
herramientas para
manejar riesgos de
consumo.

Tabaquismo: Se define
como una relacion de
ayuda psicosocial
personalizada, de
comunicacion  horizontal,

que permite realizar una
intervencion especifica,
para cada grupo de
acuerdo al diagnéstico de
la etapa de desarrollo en
el consumo de tabaco,
segun las etapas de FLAY
y motivacién al cambio,
con el objetivo prevenir,
retardar la iniciacion del
habito o apoyar el proceso
de cesacién del consumo

de tabaco en
adolescentes, mujeres vy
hombres.
Consulta de | Es la atencién individual proporcionada por Psicélogo(a), a las | 1,5 100%
Psicélogo(a): personas que requieren de orientacidén psicoldgica, o presentan alto
Intervencién en | riesgo de enfermedad o trastorno de salud mental, pero que NO ha
crisis. sido ingresado al programa. (Manual REM 2021-2022, péag. 63).
Educacion Grupal | Corresponde a personas que ingresan por primera vez a educacién | 1,5 100%
Promaocién de | grupal para comenzar un proceso programado de interaccién con
Salud Mental fines educativos en salud mental, violencia, entre otras.
Intervencién El objetivo es reducir el consumo de riesgo, determinacién de metas | 2-3 100%
Motivacional para reducir el consumo, y, disposicion de estrategias breves y Adolescentes
acotadas de gestion del cambio, con el objetivo de disminuir clasificados
consumos de riesgo o, en algunos casos, apoyar el cese del con Consumo
consumo. Debe ser realizada en el mismo momento de la evaluacion de Riesgo
realizada por el funcionario de salud. Esta disefiada para realizarse segln Crafft
en una sesi6on y, hasta cuatro sesiones, en el caso de las/los
adolescentes.
ACTIVIDADES A REALIZAR POR PROFESIONAL NUTRICIONISTA
ACTIVIDAD DESCRIPCION AREAS TEMATICAS RENDIMIENTO COBERTURA
Consejeria Relacién de ayuda, entrega de : Actividad fisica: | 2 100%
informacién y educacién que puede = Corresponde al diagnéstico Adolescent
realizarse en una o mas sesiones, : de los requerimientos de es
. que se desarrolla en un espacio de : actividad fisica de una
) confidencialidad, escucha activa, | persona o grupo familiar y 10 a 19 afios.

acogida y didlogo abierto. Considera
las necesidades y problematicas
particulares de cada persona y tiene
como objetivo promover y fortalecer
el desarrollo de las potencialidades,

y ponga en practica sus recursos,
tome decisiones en la consecucion
de su estado de bienestar integral.
Esta intervencion estad dirigida a la
poblacién general y debe realizarse
con enfoque de Derechos, Género y
No discriminacion, con pertinencia
cultural y centrada en las
necesidades de la persona. (Manual

de manera que la persona descubra '

la orientacién terapéutica

para lograr niveles :
adecuados seglin  sus
caracteristicas y

condiciones, realizado por
un profesional de salud.

Alimentacién saludable:
Corresponde a la atencion
terapéutica entregada por
un funcionario de salud en
alimentacién saludable a
un individuo o al grupo
familiar, con el fin de
motivar la adopciéon de
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REM 2021-2022, pag. 239). conductas alimentarias
adecuadas, valorando la
importancia de la
alimentacion y sus efectos
sobre la salud.

La realizacion de
Consejeria debe realizarse
independiente del estado
nutricional del/la
adolescente, incorporando
elementos de alimentacion
saludable y actividad
fisica, a través del
fomento de su capacidad
de tomar decisiones
respecto a su salud y
actuar en consecuencia.

Se sugiere: A fin de conocer el resultado de la intervencién, se deberia realizar a lo menos, una evaluacidn
nutricional y una encuesta basada en los objetivos que se quieran alcanzar en el afio, por ejemplo
1. Realizar una . conocimiento de alimentacién saludable, o habitos saludables, con enfoque en cumplimiento de las
evaluacién GABAS, esto al inicio del programa como al finalizar el afio.
nutricional

Esto a través de evaluacién formativa de los intereses de los estudiantes, en relacién a su salud.
Ejemplo: Tema: Consumo de frutas y verduras

Elaborar diario mural y actividades de marketing en relacién al consumo de frutas y verduras,

2. Definir temas a , cigerando las motivaciones de las y los estudiantes.

trabajar durante
el afio en las
escuelas Y
promocionarlos.

Talleres grupales con dindmicas, ejemplo, realizar una actividad tras circuitos motores, tanto a
estudiantes como a la comunidad educativa.

3. Actividades Consejerias grupales en relacién a alimentacién saludable y actividad fisica.

ACTIVIDADES GRUPALES y/o MASIVAS A DESARROLLAR POR TODOS LOS
PROFESIONALES DE ESPACIOS AMIGABLES

ACTIVIDAD DESCRIPCION RENDIMIENTO COBERTURA

Talleres grupales: Actividad formativa de modalidad | 1,5 100%
grupal, con 8 a 12 participantes, en
e T grupos de adolescentes de 10 a 19
St afios.

Cada taller considera mddulos
abiertos o cerrados, con el proposito
de desarrollar habilidades o destrezas
y/o potenciar factores
protectores/resilientes, que
favorezcan el crecimiento y desarrollo
saludable de adolescentes y jovenes.
Estas acciones deben considerar
género, pertinencia cultural y marco
valérico. (Manual REM 2021-2022,
pag. 250).
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Actividades de promocién
segin estrategias Yy
condicionantes abordadas y
namero de participantes

Eventos masivos: Actividades
masivas que retnen 50 o mas
personas con participacion del equipo
de salud, de usuarios, comunidad y/o
miembros de instituciones de otros
sectores, para difundir, comunicar o
practicar conductas saludables en
algunas o varias de las
condicionantes.

Reuniones de planificacion
participativa: Instancias en la cual un
grupo formado por representantes del
equipo de salud, de la comunidad y
de las instituciones publicas y/o
privadas, se reunen con el fin de
identificar, priorizar problemas de
salud y jerarquizar necesidades con el
fin de contribuir a la elaboracién de
proyectos especificos que tienden a
mejorar la situacién detectada.

Jornadas y seminarios: Técnicas de
aprendizaje, donde varias personas
realizan sesiones de trabajo y/o
discusién bibliografica sobre un tema
determinado.

1,5

100%

Educacién grupal

Es una actividad formativa de al
menos treinta minutos y maximo tres
horas, destinada a incrementar los
conocimientos, identificar recursos,
desarrollar habilidades y destrezas de
las personas para incorporar
conductas saludables destinadas a
mejorar la calidad de vida.

20%

Actividades de Participacién

Promover la participacion de
adolescentes en instancias como
mesas  intersectoriales para la
promociéon de los derechos de los
NNA, en Consejo de Desarrollo Local
(CDL), Centro de Alumnos, colectivos,
y en el caso de que se cuente incluir a
los consejos consultivos de
adolescentes y jévenes. Entendiendo
que segln Resolucion exenta N°65-
2010 del Ministerio de Salud,
corresponde a una instancia de
participacién juvenil, representada
por adolescentes y jovenes, entre los
10 y 24 afios. Su principal objetivo es
“asesorar a las autoridades en las
decisiones en torno a politicas y
servicios pablicos de salud para este
grupo, de manera de contar con la
opinién directa de las personas a las
que estas van dirigidas”. Su
funcionamiento es organizado vy
sistemdtico, instalando el dialogo
directo entre usuarios y autoridades
de salud. (Manual REM 2021-2022,
pag. 262).

50%

Acciones de Gestién y/o
Coordinacion

Se refiere a las acciones de apoyo
necesarias para el desarrollo de las

actividades en cada estrategia o linea
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de accién. Incorpora acciones de
instalacién y/o fortalecimiento de la
promocion de la salud tales como la
comunicacién y difusion, abogacia,
capacitacion. Estas actividades se
pueden realizar antes o después del
evento mismo. (Manual REM 2021-

2022, pag. 249).

OTRAS ESTRATEGIAS/ TEMATICAS SUGERIDAS

Marketing Social en los establecimientos

Definir temas a trabajar durante el afio en las escuelas y
promocionarlos. Esto a través de evaluacién formativa de
los intereses de los estudiantes, en relacidon a su salud.

Informacién a través de las redes sociales, cadenas
de WhatsApp, Consejos Consultivos, folleteria, diario
mural u otros medios de comunicacién.

Para difusién de diversas temdticas: Ley IVE, Métodos
Regulacién Fertilidad, PAE, diversidad sexual, género,
alimentacion saludable, prevencion de consumo de alcohol
y otras drogas, autocuidado, actividad fisica, entre otras y
siempre considerando las motivaciones e interés de las y
los estudiantes.

Incorporacion de enfoque de Masculinidades

Para la atencién de adolescentes hombres. Es importante
invitar a adolescentes hombres desde tematicas que les
resulten de interés, acercar los servicios de salud hacia
donde ellos estan, potenciar el trabajo intersectorial, entre
otras.

Incorporacién de la “Social Prescribing”

(Prescripcién Social)?

Segln la OMS, existen actividades artisticas que ademas
de producir resultados favorables, pueden llegar a ser mas
rentables que los tratamientos tradicionales y biomédicos.
La prescripcién social se ha definido como el mecanismo
que permite enlazar a los pacientes de la atencién primaria
de salud con fuentes no médicas de apoyo dentro de la
comunidad. Dichas fuentes podrian incluir oportunidades
para la actividad fisica, el aprendizaje, el voluntariado,
ayuda mutua, grupos de fraternidad y autoayuda, para las
artes y creatividad asi como apoyo y orientacién en
problemas parentales, etc.

COMPONENTES

1. Promocién de la Salud y Participacion Juvenil

1.1.Realizar actividades promocionales preventivas en establecimientos educacionales,
centros SENAME, centros comunales, centros deportivos u otros que potencien el

autocuidado y desarrollo saludable de los y las adolescentes.

1.2.Promover la participacién de adolescentes en instancias como mesas intersectoriales
para la promocion de los derechos de los NNA, Consejo de Desarrollo Local (CDL),

Centro de Alumnos, colectivos, consejos consuitivoes, OPD, etc.

1.3.Realizacién y difusion de actividades a través de redes sociales de los Espacios

Amigables.

2. Atencion de Salud Integral
2.1.En Establecimientos de Salud:

- Atencién de la demanda espontdnea y/o programada en Espacios Amigables de

adolescentes de 10 a 19 afios.

- Primera Consulta por profesionales no médicos
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Control de Salud Integral a adolescentes de 10 a 19 afios

Atencion en el Ambito de la Salud Sexual y reproductiva de adolescentes de 10 a 19
afios.

Consejeria en el dmbito de la Salud Sexual Reproductiva SSR: prevencién del
embarazo, prevencion ITS/VIH/SIDA, uso del conddn, consejeria en Regulacién de la
Fertilidad, consejeria prevencion VIH e ITS.

Consulta por anticoncepcion de emergencia.

Ingreso a Regulacién de la Fertilidad.

Entrega de preservativo en adolescentes hombres para practica sexual segura.
Intervenciones motivacionales preventivas de uso de sustancias en adolescentes.
Consulta Salud Mental: intervencidn en crisis.

Consejeria en prevencion de consumo de drogas.

Talleres Grupales.

Educacion grupal en Promocién de Salud Mental.

2.2 En Establecimientos Educacionales:

Consejeria en el ambito de la Salud Sexual Reproductiva SSR de adolescentes de 10
a 19 afos: prevencion del embarazo, prevencion ITS/VIH/SIDA, uso del condén,
consejeria en Regulacion de la Fertilidad, consejeria prevencion VIH e ITS.

Consulta por anticoncepciéon de emergencia.

Entrega de preservativo en adolescentes hombres para practica sexual segura.
Consulta Salud Mental: intervencidn en crisis.

Consejeria en prevencion consumo de drogas en adolescentes de 10 a 19 afos.
Intervenciones motivacionales preventivas de uso de sustancias en adolescentes.
Control de Salud Integral adolescentes de 10 a 19 afios.

Talleres Grupales

Educacidon grupal en Promocion de Salud Mental.

2.3 Actividades via remota (solo en caso de emergencia sanitaria)

Primera Consulta por profesionales no médicos

Control de Salud Integral a adolescentes de 10 a 19 afios

Primera Consulta en el Ambito de la Salud Sexual y reproductiva de adolescentes de
10 a 19 afos.

Consejeria en el ambito de la Salud Sexual Reproductiva SSR: prevencién del
embarazo, prevencién ITS/VIH/SIDA, uso del condén, consejeria en Regulacion de la
Fertilidad, consejeria prevencion VIH e ITS.

Intervenciones motivacionales preventivas de uso de sustancias en adolescentes.
Consulta Salud Mental : intervencién en crisis

Consejerias en ambitos de nutricion, salud mental y salud sexual y reproductiva.
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y DE FUNCIONAMIENTO A CONSIDERAR EN LAS
ATENCIONES EXTRAMURALES REALIZADAS POR EQUIPOS DE ESPACIOS
AMIGABLES

Las acciones en los establecimientos educacionales, deben estar bajo conocimiento del
Director/a del mismo y deberan ser coordinadas con el encargado de Convivencia Escolar
0 quien determine el/la Director/a.

Cada atencidn individual y actividad promocional debera ser coordinada por el personal
de educacion, encargado de la coordinacion del programa en cada establecimiento
(orientadora), encargada/o programa o institucion, red SENAME u otro agente social,
segun corresponda, previo acuerdo con los profesionales de salud.

En el mismo contexto, si algln adolescente requiriere atencion en su Centro de Salud, se
le debe realizar una derivacion asistida, ayudando a conseguir la hora en el menor plazo
posible o establecido, seglin el riesgo o problema de salud encontrado, cuidando los
aspectos relacionados con la confidencialidad de la atencion.

Se debe realizar seguimiento de grupos de riesgo y referir de manera asistida y
oportuna, a aquellos adolescentes con situaciones o condiciones que ameriten atencion
clinica y resolucion por profesionales del CESFAM, Espacio Amigable o de
establecimientos de mayor complejidad.

Se debe velar por la dptima coordinacidon con los centros de salud de la comuna, para
entregar en forma rapida y expedita, métodos de regulacién de fertilidad y preservativos
a los y las adolescentes que lo requieran, en pos de evitar embarazos no deseados e ITS,
resguardando lo sefialado en normativas y protocolos vigentes.

Modalidades de Funcionamiento del Espacio Amigable

1.

En el centro de Salud: el equipo profesional atiende a los y las adolescentes en el
centro de salud, en horarios adecuados para facilitar la asistencia y en un espacio fisico
que asegure la privacidad y confidencialidad de la atencion.

En establecimiento educacional fijo: para la adecuada implementaciéon de esta
modalidad, debe existir disposicion del Departamento de Educacién Municipal o del
Servicio Local de Educacién Publica, en otorgar un espacio adecuado para la atencién de
adolescentes, que dé garantias de privacidad y confidencialidad, y que ademas permita
el acceso a los estudiantes de otros establecimientos educacionales publicos que no
cuenten con Espacio Amigable.

Hibrido: en el Centro de Salud y en un Establecimiento Educacional: la
distribucién de horas de atencién de los profesionales, deberéd considerar la atencién en
el establecimiento educacional en jornada escolar y horas para aquellas prestaciones
que deban entregarse en el centro de salud en horarios adecuados para promover la

asistencia.
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4. En establecimientos educacionales en forma Itinerante: Para mejorar el acceso de
la comunidad escolar a los Espacios Amigables se puede implementar la modalidad
itinerante que posibilite la atencion de los y las adolescentes de todos los
establecimientos de Educacién Publica de la comuna. El tiempo destinado a cada
establecimiento, serd distribuido proporcionalmente al nimero de matriculas de cada
establecimiento educacional, por lo que es vital seleccionar cuidadosamente a los
beneficiarios del programa, en base a las prestaciones ofrecidas. Para la adecuada
implementacion de esta modalidad, debe existir disposicion del Departamento de
Educacién Municipal o del Servicio Local de Educacién Publica, en otorgar un espacio
adecuado para la atencidn de adolescentes en cada establecimiento que dé garantias de
privacidad y confidencialidad y que permita y facilite el acceso de las y los adolescentes.

Indicaciones para realizacién de actividades en establecimientos educacionales:

» Es fundamental respetar los horarios y prestaciones contempladas dentro del
programa.

e No existe agenda espontanea, ni atencion de consultas que no se remitan a las
prestaciones ya mencionadas.

e No se atenderadn urgencias o consejerias de otra indole no mencionada (ver cartera
de prestaciones).

s Queda a decision del establecimiento/institucion, la forma en que el/la adolescente
asistird a su hora. El establecimiento decidira si podra salir sin compaiia de la sala o
debera hacerlo acompanado del inspector u otro adulto, pero no sera trabajo del
profesional ir a la sala u otro lugar a buscaria/o.

e Los profesionales necesitan de un lugar adecuado para la realizacion de su atencion.
Esto corresponde a una sala que cuente con mesa, sillas, basurero, enchufe, cortinas
y una puerta que funcione correctamente. El establecimiento educacional/institucién
debe resguardar la limpieza del lugar y debera realizarse siempre el dia previo a la
atencion clinica. En caso de que estas minimas condiciones no se cumplan, los
profesionales no realizaran la atencion correspondiente al dia y se retirardn del
establecimiento.

e En caso de que el equipo de salud pesquise un delito, especialmente un
maltrato/abuso grave o abuso sexual, debera informar al director/a del
establecimiento educacional/institucion quien debera realizar la denuncia legal
correspondiente. Si sélo es sospecha (no hay un relato directo o lesiones fisicas
constatables), se derivara al equipo psicosocial del establecimiento de salud para
continuidad de la atencion.

e Pesquisa de riesgo suicida® (ideacion o intento): En caso de que se hayan
detectado sefiales de alerta de riesgo de suicidio durante la entrevista o si se obtiene
respuesta afirmativa en las preguntas dispuestas en el item de situacién
psicoemocional de la Ficha CLAP, se debe realizar siempre un primer abordaje, y
nunca dejar ir a un o una adolescente gue haya manifestado intencién

suicida.
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En caso de que él o la adolescente se encuentre en crisis y manifieste intencién de
llevar a cabo un plan para acabar con su vida durante la entrevista, es decir, exista
un riesgo inminente, se recomienda dar contencidn, realizar intervencidon en crisis y
coordinar atencién inmediata por el equipo de salud mental o en el servicio de
urgencia correspondiente, e informar al adulto responsable.

o Siempre se debe prestar atencién a posibles sefiales de alerta o develacién explicita
de situaciones de vulneracion de derechos (bulling, maltrato fisico y/o psicoldgico,
abuso sexual, explotacion, vulnerabilidad sanitaria, situacion familiar de
vulnerabilidad, entre otros) que puedan estar ocurriendo en el entorno del o la
adolescente y que estan estrechamente relacionados con la presencia de ideacién o
intentos de suicidio. Ante estos casos, junto con prestar apoyo y contencién, se
deben activar inmediatamente los protocolos del establecimiento de salud para iniciar
acciones de denuncia y proteccién para la persona afectada,

e En caso de malos tratos de los adolescentes hacia los profesionales del programa
Espacio Amigable, se evaluara el “alta por conducta” de las atenciones para ser
derivados a sus centros de salud correspondientes.

o El establecimiento educacional, deberd informar con anticipacion, al referente técnico
de la Direccién de Salud Municipal, si se presentaran movilizaciones en el sector
educacién, entendidas como toma o paro, tanto de docentes como de alumnos, ya
que en estos dias no se prestara atencion en el Espacio Amigable. Cuando la
situacion se presente sin aviso previo, cerrara sus atenciones durante el mismo dia.

e Los profesionales de Espacio Amigable, solo atenderan pacientes agendados,
entendiéndose que sdlo se podra agendar el mismo dia maximo dos sobrecupos,
exclusivamente por solicitud de PAE (pastilla anticonceptiva de emergencia).

e Se entendera por hora perdida de atencion si el/la adolescente no se presenta a la
hora agendada. El profesional esperara 10 minutos, pasado este tiempo, el/la
adolescente perdera su hora.

+« Cada contraparte del establecimiento educacional asignado debera enviar via correo
electrénico el dia habil anterior, el listado de adolescentes citados. Las profesionales
podran retirarse del establecimiento una vez realizadas las atenciones y actividades

planificadas.

5. Atenciones via remota
En caso de mantenerse emergencia sanitaria, se podran realizar todas las actividades
del Programa via presencial y/o remota, las que se pueden efectuar a través de video
llamadas, llamadas telefénicas y mensajeria de texto. Se sugiere revisar documento
“Recomendaciones Atencion de Salud Remota para adolescentes”, Minsal2021.

En el caso de usar esta modalidad, se debe contar con:

- Mddem para acceso a internet

- Minutos, planes de internet para celulares.

- Otros insumos necesarios que guarden directa relacién con esta modalidad.

Las actividades que se realicen via remota, se homologan y deben ser registradas en REM
habitual, a excepcion del Control de Salud, que al realizarse de modo remoto se registra en
REM A32 seccion J.
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CUARTA: Del Monitoreo y Evaluacién

El proceso de monitoreo del programa se realizara tres veces en el afio, emitiendo informes
al 30 de abril, 31 de julio y 31 de diciembre. Dichos informes deberan ser enviados al
Ministerio de Salud antes del 20 de mayo, 20 de septiembre del afio en curso y 20 de enero
del afio siguiente:

La evaluacion del programa se efectuara en tres etapas:

Primera evaluacidon: Se efectuard con corte al 30 de abril del afio en curso, se debera
informar en planilla que serd enviada via correo electrénico a referentes del Programa, sobre
el estado de avance de la ejecucion del convenio.

Segunda evaluacion: Se efectuara con corte al 31 de julio del afio en curso y, de acuerdo
con los resultados obtenidos en esta evaluacion, se hard efectiva la reliquidaciéon de la
segunda cuota en el mes de octubre, si es que su cumplimiento es inferior al 40%, de
acuerdo al siguiente cuadro:

Porcentaje de Cumplimiento Porcentaje de descuento de recursos 2° cuota del
30%
40% 0%
Entre 30% y 39.9% 50%
Entre 20% y 29.9% 75%
Menos del 20% 100%
0%

El incumplimiento de las metas comprometidas dara lugar a la reliquidacion del
Programa.

Excepcionalmente, cuando existan razones fundadas que imposibiliten el cumplimiento, la
comuna podra solicitar a la Direccion del Servicio de Salud respectivo, la no reliquidacion del
Programa, adjuntando los antecedentes de respaldo y un Plan de Trabajo que incluya un
cronograma para el cumplimiento de las metas. El Servicio de Salud, una vez analizada la
solicitud, remitira ésta y los antecedentes al Ministerio de Salud, que resolvera la peticion.

La tercera evaluacion, no obstante, la situacion excepcional indicada en el parrafo
anterior, el Servicio de Salud debe realizar la tercera evaluacién del Programa al 31 de
diciembre del afio en curso, y las comunas mantienen en toda circunstancia la
obligatoriedad de la rendicidn financiera y evaluacién de las metas al final del periodo. El no
cumplimiento de las actividades y metas anuales, podra incidir en la menor asignacion de
recursos para el aflo siguiente, seglin exista continuidad del presente programa.

Los recursos (producto de la reliquidacién) que provengan de aquellas comunas y
establecimientos que no cumplan con las prestaciones y metas proyectadas, podran ser
reasignados por el Servicio de Salud, a comunas que tengan mejor cumplimiento en la
evaluacion a la fecha del corte del afio en curso, en el mismo Programa.

En el caso de existir recursos disponibles, una vez cumplidas las metas comprometidas, la
comuna podra solicitar por escrito al Servicio de Salud, la autorizacién para la adquisicion de
insumos que permitan mejorar las acciones contempladas en el Programa, dentro del afio
presupuesario.
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INDICADORES Y MEDIOS DE VERIFICACION

Indicadores para todas las modalidades de funcionamiento de Espacios Amigables: en
Centro de Salud, Establecimiento Educacional, Itinerante, Hibrido y Remoto*.

Porcentaje de cumplimiento Talleres Grupales segin tematica por Programa Espacio Amigable

Porcentaje de actividades comunitarias realizadas con instancias de participacion juvenil.

Porcentaje de actividades de promocidn realizadas a través de redes sociales de Espacios Amigables, centro de
salud u otros medios de comunicacién masiva (radio, TV local).

Porcentaje de actividades de promocién en tematica factores protectores psicosociales realizadas a adolescentes de

10 a 19 afios en Espacio Amigable.

Porcentaje de Talleres de alimentacion saludable realizadas por nutricionista en espacio amigable a adolescentes de

10 a 19 afios

Talleres de Habilidades Parentales realizados con adolescentes y padres o adultos responsables.

Porcentaje de consejerias en SSR (incluye consejerias en SSR, de Regulacidn de Fertilidad y Prevencién de VIH/ITS)
realizadas a adolescentes de 10 a 19 afos.

Porcentaje de adolescentes hombres de 10 a 19 afios que ingresan a Programa de Regulacion de Fertilidad y Salud
Sexual y acceden a preservativo para practica sexual segura {(prevencién VIH-ITS).

*solo en situacion de emergencia sanitaria

Indicadores monitorizados sujetos a reliquidacion segin cumplimiento global del

PRAPS:
COMPONENTE | OBJETIVO ESPECIFICO | INDICADOR FORMULA META PESO
RELATIVO
Estrategias Desarrollar actividades | Porcentaje de | (N© de Talleres | Al menos 16 | 20%
promocidn de la | orientadas a fortalecer los | cumplimiento Talleres | grupales, segln | sesiones de
Salud y | factores protectores en | Grupales seglin temética | teméatica por Programa | talleres anuales.
participacion los 4ambitos de salud |por Programa Espacio | Espacio Amigable
juvenil sexual y reproductiva, | Amigable realizados)
salud mental, estilos de
vida saludable y (N° de Talleres
autocuidado. grupales, segln
Fortalecer el desarrolio de tematica por Programa
actividades Espacio Amigable
promocionales a través programados)*100
de Redes Sociales de los
Espacios Amigables.
Porcentaje de actividades | (N° de  actividades | Al menos 6 | 20%
comunitarias  realizadas | comunitarias realizadas | actividades
con instancias de | en instancias de | anuales
participacién juvenil participacién juvenil)
(N° total de actividades
comunitarias
programadas con
instancias de
participacion
juvenil)*100
: - (N° de actividades
z:m:::sisci(:; a:;'avllig:ggz realizadas a.traves de
a través de redes redes sociales de | Al ~_menos 8
. - Espacios Amigables u [ actividades 5%
sociales de Espacios otros medios de | anuales

Amigables u otros medios

de comunicacion masiva.

comunicacién masiva.
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Ne de actividades
realizadas a través de
redes saciales de
Espacio Amigable wu
otros medios de
comunicacién  masiva
programadas) *100

(N° de actividades de
promocién, tematica
Factores protectores
psicosociales realizadas

Porcentaje de actividades | en Espacio Amigable
de promocidn en temitica [ /0  Equipo  Espacio
Factores protectores | Amigable Al 4
psicosociales realizadas a actividr::ie::S 20%
adolescentes de 10 a 19 f | d I, | °
afios en Espacio Amigable | - tOtim;oi%'r:”dad:: anuales
X/n?\i Equipo Espacio tematica Factores
gable,
protectores
psicosociales
programadas)*100
N° de talleres de
alimentacién saludable
realizados por
Porcentaje de talleres de profesional nutricionista
alimentacién  saludable | €n Espacio Amigable
realizados por profesional (N° total de talleres de 4 10%
nutricionista en Espacios | ajimentacién saludable
Amigables realizados por
profesional nutricionista
a adolescentes de 10 a
19 afios)*100
Porcentaje de consejerias | (N° de consejerias en el | 20% 20%
en el drea de SSR (se|area de SSR realizadas
incluyen Consejerias en: | a adolescentes de 10 a
SSR, RF y VIH-ITS) |19 afios en Espacio
realizadas a adolescentes | Amigable y/o Equipo
de 10 a 19 afios en | Espacio Amigable
Desarrollar actividades | Espacio Amigable. itinerante)
orientadas a la promocién (N° total de consejerias
de conductas saludables en el area de SSR
y de autocuidado y realizadas a
Atencion de prevencién de conductas adolescentes de 10 a
Salud Integral o practicas de riesgo en 19 afios en el centro de
de Adolescentes adolescentes en los salud)*100
ambitos de la salud Porcentaje de | (N° de adolescentes | Aumentar 5%
sexual y reproductiva, | jggjescentes hombres de | hombres de 10 a 19 | respecto del afio
salud mental y salud 10 a 19 afios atendidos | afios) atendidos en | anterior
nutricional en Espacio Amigable que | Espacio Amigable que
ingresan al Programa de | ingresan al Programa
Regulacién de Fertilidad y | de Regulacién de
Salud sexual y acceden a | Fertilidad y Salud
preservativo para practica | sexual y acceden a
sexual segura | preservativo para

(prevencién VIH-ITS)

practica sexual segura
(prevencién VIH-ITS)

(N° de adolescentes
hombres de 10 a 19
afios que ingresan al
Programa  Regulacion
de Fertilidad y Salud
sexual y acceden a
preservativo para
practica sexual segura
(prevenciéon VIH-ITS))
*100
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Indicadores monitorizados no sujetos reliquidacion:

PESO
COMPONENTE aECII o INDICADOR FORMULA META RELATIV
Atencion de Salud | Desarrollar actividades (N° de Talleres de |2 para SS., que | N/A
Integral de | orientadas a la Habilidades cuentan con el
Adolescentes promocion de Parentales Familias | Programa
conductas saludables y fuertes realizados con | Familias
de autocuidado y adolescentes y padres | Fuertes.*
prevencién de o) adultos
conductas o practicas | Talleres de Habilidades | responsables.
de riesgo en | Parentales  realizados
adolescentes en los|con adolescentes vy
ambitos de la salud | padres o adultos 1 Taller u otra
sexual y reproductiva, | responsables. (N° de Talleres u|actividad para
salud mental y salud otras actividades en |[SS. que NO
nutricional relacion a Habilidades | cuentan con | N/A
Parentales realizados | Programa
con adolescentes vy | Familias
padres o  adultos | Fuertes.
responsables.

El Servicio, a través de la Direccién de Atencion Primaria, y el Referente Técnico a cargo del
Programa, deberdn velar por la correcta ejecucién del Programa, como también de los
recursos transferidos por este Servicio en razén del mismo, sin perjuicio de las funciones de
Auditoria del Servicio.

QUINTA: De los Montos Comprometidos

En virtud del presente convenio el Servicio traspasa a la Municipalidad la suma de
$15.941.689 (quince millones novecientos cuarenta y un mil seiscientos ochenta y
nueve pesos), los que estaran integramente destinados a financiar el programa Espacios

Amigables.

Los recursos seran transferidos a la Municipalidad, en 2 cuotas, segun se detalla en el

siguiente cuadro:

Los recursos asignados seran transferidos en 2 cuotas:

Cuota 1 (70%)

$11.159.182.-

Cuota 2 (30%)

$4.782.507 .-

Requisito para transferencia Cuota 1

Total tramitacién del Convenio y Resolucién respectiva.

Requisito para transferencia Cuota 2

La sequnda cuota se transferird en octubre, de acuerdo a los
resultados de la evaluacion.

Los recursos que se asignan a la Municipalidad para alcanzar el propésito y cumplimiento del
Programa objeto del presente convenio se desglosan de la siguiente manera:

Recursos de Funcionamiento Total convenio
6 P i6 munal
Comuna N°de EAA |, hlementacién EAA de EAA romocion 202?.?EAA+CJS
Conchali 1 $622.539 $13.930.323 $1.388.827 $15.941.689
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La municipalidad se compromete a cumplir los objetivos establecidos en el presente
convenio y a implementar y desarrollar las acciones sefialadas en el mismo, para los
beneficiarios del sector publico de salud, para las personas validamente inscritas en los
establecimientos de Salud de la comuna.

Se deja expresa constancia que estas transferencias se rigen por las disposiciones
establecidas en la Resolucion Exenta N° 30, de 2015, de Contraloria General de la Reptblica
que fija normas de procedimiento sobre rendicion de cuentas, por lo que en caso de no
ejecutarse deberan ser reingresados al erario nacional.

SEXTA: De la Responsabilidad

Se deja expresa constancia que el Servicio no asume responsabilidad financiera mayor a
aquella sefialada en la clausula quinta del presente acuerdo, por lo que en caso que la
Municipalidad se exceda en los gastos vinculados al Programa, serd de su exclusiva
responsabilidad el pago de aquellas obligaciones.

SEPTIMA: De la Vigencia del Convenio

El presente convenio inicia su vigencia una vez sea totalmente tramitado el acto
administrativo aprobatorio, sin perjuicio de lo anterior, y para la mejor ejecucién del
programa, esta se entendera comprendida entre el 01 de enero, y hasta 31 de diciembre de
2023, en los términos de lo dispuesto en el art. 52 de la Ley 19.880.

Las partes acuerdan que el presente convenio y sus modificaciones se renovaran
automaticamente, en la medida que los programas a ejecutar cuenten con recursos
disponibles segln la Ley de Presupuestos del Sector Plblico del afio respectivo. Lo anterior,
sin perjuicio, de su término por alguna de las causales pactadas o que las partes acuerden
de comun acuerdo su finalizacién, por motivos fundados.

OCTAVA: De La Personeria Y Representacion De Las Partes

La personeria del Dr. Juan Esteban Maass Vivanco, en su calidad de Director (S) del Servicio
de Salud Metropolitano Norte, consta en Decreto Exento N° 1, de 03 de enero de 2023 del
Ministerio de Salud, que establece orden de subrogancia al cargo de Director del Servicio de
Salud Metropolitano Norte, en relacion con la Resolucion TRA 447/127/2017, de 10 de
octubre de 2017 que nombra en cargo de Alta Direccién Pablica al titular del Instituto
Psiquidtrico Dr. José Horwitz Barak y su renovacién por Resolucion Exenta RA
447/612/2020, ambas del Servicio de Salud Metropolitano Norte.

Por su parte, la personeria de D. René de la Vega Fuentes para actuar en representacion del
Municipio de Conchali, consta en el acta de proclamacién del Primer Tribunal Electoral de la
Regién Metropolitana de 22 de junio de 2021.

Documentos que no se insertan por ser conocidos por las partes.
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NOVENA: De Las Copias

El presente acuerdo se firma en cuatro ejemplares de igual tenor y fecha, debiendo quedar
dos de ellos en poder de cada parte.
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