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MUNICIPALIDAD DE CONCHALI ORDENA INVESTIGACION SUMARIA
Secretaria Municipal Y DESIGNA FISCAL.-

CONCHALL 19 FEB. 2014

DECRETO EXENTON®_2 87
LA ALCALDIA DECRETO HOY:

VISTOS: Carta del funcionario Guillermo
Viiches; y TENIENDO PRESENTE el articulo 124° y siguientes de la Ley N°18.883,
Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales y en uso de las facultades y
atribuciones que me confiere la Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades,

DECRETO:

ORDENASE Investigacion Sumaria, reclamo del
funcionario Guillermo Vilches, a fin de determinar las responsabilidades administrativas
que deriven de los hechos expuestos.

DESIGNASE FISCAL a don ALVARO
GUZMAN VALENZUELA, quien para estos efectos se entendera en comision de seryicios en
la Direccién de Asesoria Juridica del Municipio.

ICM/DBF/jqa.-
TRANSCRITO A:

Control - Juridico

Personal y Remuneraciones

Fiscal Instructor: Sr. Alvare Guzman Valenzuela.
O.P.L.R. - Sec. Municipal

Art. 7° letra g) Ley N° 20,285/
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Sr

Asociacién Gremial

Alcalde

Personal

I.Municipalidad de Conchali

Suscribe:
José Guillermo Diaz Vilches Funcionario Municipal

Grado N215 del Escalafon

Auxiliar Municipal. Cumpliendo labores Nocturna en el
Servicio de Atencién Ciudadana

S.A.C.- Con un horario de 12 horas en Noche por medic w,
Vengo a Ud. A Exponer Situacion Ocurrida el dia
miércoles 02-de Octubre 2013-

Al ingresar a mi servicio nocturno -

1.-

En la tarde de hoy a las 19-26 horas recibo un llamado
por parte de la Sra. Rosario Pérez

Funcionaria quien cumple Servicio en la Central S.A.C-
No -estando yo en mi domicilio a esa

Hora — deja un Recadc que me comunigue en forma
‘Urgente con ella-Posteriormente recibo

Otro Llamado a mi Ceiular por la misma funcionaria en
donde me sefiala que No estoy de Servicio

Por lo que No debo asistir —{instrucciones de la Sra.
Nancy jaque).

Me sefiala que en el calendario del Mes de Octubre
Aparezco Trabajando tos dias lunes y martes

Con descanso este dia Miércoles-No conociendo el
motivo de esta nueva disposicién a mis turnos

O motivos por fa cual soy convocado-para trabajar estos
dos dias seguidos-sin haber sido consultado

Al respecto-o haber recibido una llamada para estar al
tanto de de la calendarizacion del mes

De octubre y asi cumplir con esta nueva disposicion ya
que dia martes a las 09-00 horas al salir

De mi servicio nocturno del lunes 30 - No estaba la
programacion del mes de octubre- por lo

Que segui con mis servicios normales de noche por
medio-

Hago notar a Ud. que el dia lunes 30 al llegar al servicio
de noche el funcionario Sr Gonzalo torc me entrega
Una planilla con la programacion del mes de octubre sin
firma incluyéndome con dias seguidos




Que eran miércoles y jueves seguidos le seiale al
funcionario que al parecer habia una equivocacién

Me manifiesta que es un borrador ya que al parecer
habrian cambios (no indica de que tipo} solo me

Dijo que esta era por unos dias -

Hasta ahi todo ai parecer normal llega la mafiana del
martes 1-10-13-le pido mas informacion a

La funcionaria Sra. Rosario Pérez reiterando la
observacion de los dias seguidos miércoles y jueves
Para mi servicio — me indica que no me preocupe ya que
solamente es un borrador —y me retiro del

Servicio hasta el dia de hoy miércoles 02-10-2013-

En ninguna parte de ese borrador aparezco trabajando
dia martes-Si el dia miércoles-y

Jueves-lo cual me parecid bastante raro a la cual hice la
consulta del posible error-

2-

En la tarde de hoy sabiendo ya de las instrucciones
dejadas por parte de la Sra. Jefa S.A.C.

A la funcionaria Sra. Rosario Pérez le indique que de
igual manera me presentaria al servicio para

Conocer la programacién oficial y las nuevas
Jinstrucciones — y cumplir el servicio -

La funcionaria de Porteria Sra. Patricia Duarte me.indica
que no debo ingresar- por instrucciones

De la Sra. Nancy Jague Informacién que recibié por parte
del Sr Cristian Sarmiento-quien cumple

Labores de monitoreo de camaras —le indico que deseo
saber sobre el programa del servicio

Para el mes de octubre —me indica que esta cerrada la
oficina —no le dejaron las llaves-y para alguna

Situacion de emergencia le dejaron un quipo de radio
(Handy) — ademas las llaves de los méviles

A servicio nocturno-Que siempre permanecen el la sala
de comunicaciones quedaron en porteria-

Esto me demuestra una vez mas o intrigante que es la
funcionaria (Jefa S.A.C.- Sra. Nancy Jaque-

No tan solo en perjudicarme a mi si no también a
muchos funcionarios —

(Elingreso a mi servicio quedo registrado en el libro de
novedades de Porteria a las 20-25 horas

Parrafo N2 3 folio N2 22-23 del miércoies 2-10-2013-
turno de Patricia Duarte-

Sr

Alcalde
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Me siento vejado, y quizas humillado por esta situacion a
la cual fui expuesto Por parte de la

Jefatura de esta unidad S.A.C. Sra. Jague y el asme reir
de colegas gue se encontraban en el servicio

Afectando a un mas mi situacion personal que ella como
el Sr director Neftali Pasten Saben sobre

Una estafa por $ 15.000.000 a mi Esposa .Situacion que
en nada ha afectadoe mi compromiso con

Mis setvicios normales como trabajador Municipal-pero
que de igual manera me afecta -

La Sra. Nancy Jague en su calidad de Jefa de esta area-
No pudce Ilamar personalmente o solicitar

A su secretaria informacidn con respecto a mi no,
asistencia al servicio programado por ella

Para este dia martes -.Si no que espera el dia miércoles
hasta ultima hora se me avisa que no debo

Asistir “ya que Segln ella “ yo me equivogue”.

No pudo la Sra. Nancy Jaque Hamarme a su oficina el dia
martes 1-10-2013- comunicarme los

Nuevos turnos a partir del mes de octubre-dejando
Recados a funcionaria (SRA Rosario Pérez) para

Que me informe-

‘Porgue la Sra. Nancy Jague no quiso hablar conmigo
cuando yo solicite si estaba en su oficina para

Sefialarle lo que a Ud. le estoy contando-

No puede entender por que la Sra. Jaque deja cerrada la
oficina S.A.C. y entrega liaves de esa dependencia

Solo a los conductores del servicio- y al Operador de
camaras.que es un funcionario a honorarios y

Queno tiene ninguna responsabilidad municipal- o en su
defecto a la porteria donde guedan todas

Las llaves tanto de los méviles como de las
dependencias- y por ultimo al suscrito que trabaja en
esta oficina

La Verdad Sr alcalde no entiendo el proceder de esta
Sra.-que dia tras dia esta afectando a todos los que
Trabajamos con la Sra. Nancy Jague-

2-3-

Deseo Exponerle a Ud. otro punto

Al regresar de unos dias de descanso la Sra. Jague me
muestra un video en donde aparecen imagenes

Sobre el rompimiento de una Propaganda Politica, Me
sefiala que este video salio de la sala de cdmaras

Y el Sr Alcalde instruyo un sumario con “destitucion”
para el responsable-que entrego este al candidato
Afectado —




Le recordé a la Sra. jaque que yo en lo personal no
tengo accesoc a este procedimiento- ademas el
Meaenitoreo de la camara en cuestion fue automatico — no
hubo intervencion manual —- si hubiese-

Ocurrido yo en lo personal habria dejado registro de este
hecho -

Me sefala que yo hice un curso para manejar las
cdmaras —le hago saber que ese no fue un curso fue

Una charla de cémo operarlas y no fue para los
operadores de radio fue en ese entonces para las
funcionarias

Sras. Patricia Duarte y Edit. Caro asistimos como oyentes
los funcienarios Romelio Zamorano y yo-

En algunas ocasiones han llegado al servicio personal de
carabineros para ver algunas situaciones gque ellos

Han realizados en sus procedimientos policiales y
personas a las cuales le he sefialado que no estoy
Autorizado para entregar informacidn- por lo que deben
comunicarse con la Sra. Jaque para €l requerimiento

A solicitar-

Ahora quien es la persona que realiza este proceso es ¢!
Sr Cristian Sarmiento a quien le consulte sobre

Esto sefaldandome que el no fue — ademas le pregunte si
hay clave para descargar un archivo — me indico

Que cualquier persona puede hacerlo-.

3-

Sr

Alcalde

Deseo fervientemente gue se tomen las medidas
correspondientes para estos hechos —a la cual soy uno
de

Los afectados- acd hay responsabilidad administrativa-
Por parte de la Jefa de S.A.C.-

Con respecto al servicio en si - le puedo sefialar que
existe una desconfianza total hacia la Sra. Jague yo en lo
Personal con este hecho y otras situaciones que en su
opcrtunidad podre exponer si soy requerido.

Se que Ud. tiene una versidn negativa a nuestra labor en
el servicio s.a.c. —pero lo que Ud. no sabe es que todo
Tiene un motivo de ser —

En este servicio no se puede trabajar tranquilo
diariamente estamos sometidos a la presion a los malos
tratos

Se nos reprocha- es una persona que no acepta
opiniones gue van en beneficios del servicio- Es una
persona




Enferma todo esta malo para ella - no grita como si
fuéramos nifios — en lo personal no puedo conversar u
Salir de la oficina- debo mantenerme las 12 horas dentro
de esta- yo en lo personal he optado por no hablar

Y evitar su prepotencia y otras cosas mas- Que no deseo
expresar en este documento-

Antes de finalizar deseo expresar a Ud. Una vez mas gue
en lo personal jamas me negado a cumplir servicios
Cuando se me han solicitado siempre he estado
dispuesto. Por que creo en la vocacién de servicio — mas
aun

Me da mucha pena que dia que pasa este servicio se va
cayendo a pedazos lo digo con mucha nostalgia ya

Que lo vi nacer y crecer y que hoy por una funcionaria
se esta hundiendo -

Alcalde

En palabras muy simple he tratado de informarle a Ud. el
problema que me afecta en lo personal y también

La que nos afecta como funcionarios del servicio de
atencion ciudadana S.A.C.

A espera de una audiencias si la requiere y respuesta
para proceder a otra instancia.

Le saludo

Muy atentamente ™~

José Guilllerm Df%

Funcipnarip municipal
Centrgi Opgrativa s.a.c.
03-10-2013




