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MUNICIPALIDAD DE CONCHALI APRUEBA ORDENANZA “TENENCIA

Secretaria Municipal RESPONSABLE DE MASCOTAS Y
ANIMALES DE COMPANi{A”

CONCHALI |3 JUN 105

; )
DECRETO EXENTO N° \:,?\)\7[

LA ALCALDIA DECRETO HOY:

VISTOS: Certificado emitido por el Secretario
Municipal del acuerdo adoptado por el Concejo en su Sesion Ordinaria de fecha 04.04.2025;
“Ordenanza Tenencia Responsable de Animales”; y TENIENDO PRESENTE las facultades y
atribuciones que me confiere la Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades,

DECRETO:

APRUEBASE Ordenanza “TENENCIA
RESPONSABLE DE MASCOTAS Y ANIMALES DE COMPANIA”, sancionada en sesién Ordinaria
de Concejo de fecha 04.04.2025.

CAPITULO 1

Vigencia, Ambito de aplicacion, objetivos y definiciones

Objetivos, Vigencia y Ambito de aplicacion.

Articulo 1°: La presente ordenanza tiene por objetivo regular la tenencia o cuidado responsable con las
de mascotas o animales de compaiiia, en la Comuna de Conchali y promover una adecuada
convivencia entre el ser humano y los animales.

Se establecen las obligaciones de los responsables de dichos animales a cualquier titulo, y se destaca el
rol de la comunidad; asimismo se sefialan los deberes del municipio en esta materia, todo ello con el fin
de resguardar la salud y seguridad publica, evitar el contagio de enfermedades zoondticas, dar
adecuada proteccion a los animales y evitar el maltrato animal, por accion u omision en el deber de
cuidado, promover su bienestar, evitar accidentes, proteger el medio ambiente y las actividades
productivas, velar y resguardar los bienes de uso piblico, promover el control reproductivo de las
mascotas y evitar su reproduccion indiscriminada y, en general, colaborar con el cumplimiento de la
normativa, legal y reglamentaria, vigente.

La presente ordenanza comenzara a regir a contar de su publicacion en el Diario Oficial, conforme lo
establecido en el articulo 48 de la Ley N°19.880.

Articulo 2°: La presente ordenanza, en la esfera de sus atribuciones, es complementaria de las normas
vigentes, legales y reglamentarias, y de las instrucciones, resoluciones, y jurisprudencia administrativa,
que emanen de autoridad competente, con sujecion a lo regulado en la Ley N°21.020 sobre Tenencia
responsable de mascotas y animales de compaiiia, y su Reglamento.

Conceptos y definiciones.
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ulo 3°: Para efectos de esta ordenanza se utilizaran las siguientes definiciones:
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1. Tenencia responsable de mascotas o animales de compaifiia: Conjunto de obligaciones que contrae
una persona cuando decide aceptar y mantener una mascota o animal de compaiiia, y que consiste,
entre otras, en registrarlo ante la autoridad competente cuando corresponda, proporcionarle alimento,
albergue y buen trato, brindarle los cuidados veterinarios indispensables para su bienestar y no
someterlo a sufrimientos a lo largo de su vida.

La tenencia responsable comprende también el respeto a las normas de salud y seguridad publica que
sean aplicables, asi como a las reglas sobre responsabilidad a que estan sujetas las personas que
incurran en infraccion de ellas, y la obligacion de adoptar todas las medidas necesarias para evitar que
la mascota o animal de compaiiia cause dafios a la persona o propiedad de otro.

2. Cuidados sanitarios de la mascota: Son determinados cuidados que se entregan a la mascota con el
objetivo de proteger la salud humana y animal, evitando la aparicién de patégenos (parasitos, virus,
bacterias, hongos, etc.) que causan enfermedades transmisibles al ser humano, y/o a otros animales,
que consisten en la desparasitacion periédica (interna y externa) de la mascota, la adecuada
recoleccion y disposicion de las heces, y la limpieza del entorno. Asimismo, es parte fundamental del
cuidado sanitario de las mascotas el cumplimiento del calendario de vacunaciones segiin la especie,
procedimiento que sélo puede ser realizado por profesional médico veterinario o técnico veterinario
supervisado por médico veterinario. Tales vacunas son, a lo menos, la vacunacion antirrabica en
perros y gatos; la 6ctuple y séxtuple en perros; triple felina y leucemia felina en gatos.

3. Necesidades propias de la especie: Concepto subyacente en la Ley 20.380 sobre Proteccion a los
Animales y presente en las disposiciones de la Ley 21.020 y normas complementarias. Conjunto de
requerimientos especificos que, suficientemente satisfechos, permiten a los animales de cada especie
obtener su bienestar. El descuido o deterioro que se cause al animal por desconocimiento o
inobservancia de sus necesidades propias, por parte de quien tiene el deber de cuidado de este, incurre
en infraccion, y eventualmente en delito de maltrato animal si se cumplen los supuestos contenidos en
los articulos 291bis y 291ter del Cédigo Penal.

4. Maltrato Animal: Delito contemplado y sancionado en los articulos 291bis y 291ter del Codigo
Penal, que consiste en “Toda accién u omision, casual o reiterada, que injustificadamente causare
daiio, dolor o sufrimiento a un animal”.

5. Mascotas o animales de compaiiia: Aquellos animales domésticos, cualquiera sea su especie, que
sean mantenidos por las personas para fines de compaiiia o seguridad. Se incluyen los caninos
destinados al cuidado de rebaiio y animales de granja, o destinados al arreo de ganado, asimismo las
mascotas destinadas a competencias, terapia y contencion emocional, deteccién, etc. Se excluyen
aquellos animales cuya tenencia se encuentre regulada por leyes especiales.

6. Animal abandonado: Toda mascota o animal de compaiiia que se encuentre sin la vigilancia de la
persona responsable de €l o que deambule suelto en bienes nacionales de uso publico (calles, parques,
plazas, etc.), terrenos fiscales, lugares de acceso publico o en una propiedad privada, sin cumplir las
obligaciones referidas a una tenencia responsable. De conformidad con el articulo 12 de la Ley 21.020,
el abandono de animales sera considerado maltrato y crueldad animal y sera sancionado de acuerdo a
lo establecido en los articulos 291bis y 291ter del Cédigo Penal.

7. Animal perdido: Mascota o animal de compaiiia, con duefio o tenedor, pero que se encuentra
extraviado, y que puede o no contar con elementos de identificacion. En circunstancias como ésta, la
inscripcion de la mascota en el Registro Nacional permite generar una alerta de busqueda en base al
cédigo o nimero de identificacion del animal. Asi pues, de conformidad con lo previsto en el Decreto
1007, en caso de extravio, el duefio o tenedor responsable de la mascota (inscrita) tiene el deber de
reportar de forma inmediata esta circunstancia en la plataforma de registro para efectos de activar el
Sistema de Alerta y Respuesta de Mascotas Extraviadas en la plataforma informatica del Registxo
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8. Animal callejero: Aquel cuyo duefio no hace una tenencia responsable y es mantenido en el espacio
publico durante todo el dia o parte de él, sin control directo. El aumento de los perros u otros animales

callejeros y su densidad poblacional coincide con la falta de control reproductivo y representa una
presion o carga adicional al ecosistema.

9. Perro comunitario: Es una situacion de hecho, en la que un perro no tiene un propietario o tenedor
responsable tras de si, pero que la comunidad cuida y alimenta. El manejo de los perros comunitarios

se encuentra regulado en el articulo 39 del reglamento Decreto 1007/2018 del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica.

10. Mascota de asistencia: es aquella que cumple una funcién de asistencia Y/o apoyo emocional a una
persona con discapacidad o necesidades especiales. Se incluye el perro de asistencia en conformidad
con la Ley 20.025 sobre uso de perros guias, de sefial o de servicio por parte de personas con
discapacidad.

11. Colonias de gatos: Grupo de animales de la especie felina sin tenedor responsable directo. Dentro
de un plan de manejo poblacional, a una colonia se le puede asociar a una direcciéon o ubicacion, y
efectuar el control mediante el método TNR y sus variaciones, y hacer seguimiento en el tiempo por
parte de la autoridad local. El manejo de las colonias de gatos se encuentra regulado en el articulo 40
del reglamento Decreto 1007/2018 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

12. Método TNR (trap-neuter-return) o de control de nicho: Método de manejo poblacional orientado
al control de nichos, principalmente de colonias de gatos, pudiéndose aplicar también a poblaciones
caninas de perros sin tenedor responsable o perros comunitarios. Tal como su sigla en inglés lo indica,
consiste en atrapar o retener a un animal, para luego esterilizarlo, vacunarlo y devolverlo al lugar de
origen, una vez que se encuentre en condiciones para ello; incluyendo un monitoreo de seguimiento de
ese grupo de individuos. El control de nicho involucra rutinas alimentarias para facilitar el monitoreo
del grupo y la captura de los individuos, procedimiento que inicamente se realiza con jaula trampa,
con las dimensiones adecuadas a la especie.

13. Esterilizacion quirirgica: Procedimiento médico destinado a controlar la reproduccion de la
mascota o animal de compaiiia a través de la extirpacion quiridrgica de los 6rganos reproductivos,
considerando técnicas minimamente invasivas que generen el menor trauma tisular posible y evitando
llevar a cabo cualquier maniobra o procedimiento, que pueda producir infeccion y/o sufrimiento
innecesario en el paciente. Unicamente un profesional médico veterinario puede realizar el
procedimiento de esterilizacion del animal, de acuerdo a la Lex Artis vigente y las buenas practicas
veterinarias.

14. Esterilizacion Masiva: Bajo un concepto social de acceso a servicios veterinarios de calidad y en el
contexto de politicas publicas de prevencion, hace referencia a la esterilizacion quirdrgica utilizada
como estrategia de control reproductivo de poblaciones, principalmente perros y gatos, con y sin
duefio, machos y hembras, de raza o mestizos. Ello, para evitar o mitigar la sobre carga del ecosistema,
evitando el nacimiento de nuevas camadas. El articulo 35 del reglamento, Decreto 1007/2018 del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, establece las circunstancias que facultan a la autoridad
competente para desarrollar programas de esterilizacion masiva y obligatoria.

15. Esterilizacion temprana: Procedimiento de esterilizacion, realizado a las especies antes de su
madurez sexual; en el caso de los caninos o felinos, esta contemplada entre los dos y seis meses de edad.

16. Estrategia Comunal de Control Reproductivo con Metas: Corresponde a la definicion de los
objetivos, de corto, mediano y largo plazo, en materia de control reproductivo de perros y gatos en la
comuna, y al disefio de la estrategia a seguir para el logro respectivo, identificando acciones,
herramientas y financiamiento necesarios para ello, en base al diagnéstico y analisis de la informacion
. i i i nte.
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17. Criadero de animales de compaiiia: Lugar, espacio o recinto que, con autorizacion y bajo
condiciones de funcionamiento establecidas por la Municipalidad y la Autoridad Sanitaria, mantiene
animales de compaiiia con fines reproductivos, con o sin fines de lucro. De la presencia numerosa o
constante de cachorros en un domicilio o recinto se puede presumir la existencia de actividad
reproductiva. Los criadores de mascotas se encuentran igualmente sujetos a las instrucciones que
imparta la autoridad competente tendiente a controlar la capacidad de carga ecosistémica y
desincentivar la reproduccion indiscriminada de mascotas o animales de compaiiia.

18. Centros de mantencion temporal: Lugares en los que se mantienen, a cualquier titulo, animales de
compaiiia, de manera no permanente, sea para tratamiento, hospedaje, adiestramiento, exhibicion,
compra-venta o custodia. Son tales los hoteles para animales, hospitales, clinicas y consultas
veterinarias, establecimientos destinados a la investigacion y docencia sobre animales, centros de
adiestramiento, centros de exposicion, lugares de venta o comercializacion de mascotas, albergues o
centros de rescate, entre otros. Todo centro de mantencion temporal debe regirse por las normas
generales de tenencia responsable establecidas en la Ley 21.020 y sus normas complementarias, y se
encuentra especialmente sujeto al cumplimiento de los articulos 23 y 24 de la referida Ley.

19. Reubicacion: Entrega en adopcion de una mascota o animal de compaiiia rescatado del abandono a
un tercero no inhabilitado, que voluntariamente asume su tenencia responsable, sea de forma temporal
o definitiva.

20. Capacidad de carga de un territorio o ecosistema: Es el niimero de individuos que un territorio o
ecosistema puede soportar sin efectos negativos significativos o determinantes para los mismos
individuos y para su entorno.

21. Acta de Inspeccion - Tenencia de Animales: La Direccién de Inspeccion a través del Inspector
Municipal registrara la observacion de las condiciones de tenencia de uno o mas animales en su labor
de fiscalizacion de la Ley 21.020 y la presente ordenanza.

22. Pauta de Bienestar Animal: Documento técnico de apoyo en la labor de educacién, sensibilizacion e
informacién del municipio para con la comunidad, y como pauta a seguir por las personas que a juicio
de la autoridad competente y/o juez de policia local deban aplicar al cuidado de los animales que se
encuentren bajo su responsabilidad, encargo o custodia.

23. Contrato de Adopcion o Reubicacion: Acuerdo formal entre la persona, natural o juridica, que
entrega a un animal de compaiiia en adopcion o reubicacion, y la persona que lo recibe, asumiendo su
cuidado responsable de conformidad con la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y
Animales de Compaiiia. En virtud del contrato las partes contratantes establecen derechos y
obligaciones reciprocas orientadas a garantizar el éxito de la adopcion o reubicacion en condiciones de
bienestar animal. La SUBDERE pone a disposicion de los interesados un contrato tipo descargable
sobre adopcién o reubicacién de animales de compaiiia.

24. Guia de Protocolos Médicos de la SUBDERE: Documento técnico del Programa de Tenencia
Responsable de Animales de Compaiiia, de la SUBDERE, que establece los protocolos y buenas
practicas veterinarias, de cumplimiento obligatorio, en las intervenciones veterinarias financiadas por
dicho organismo, descargable de la plataforma del programa.

25. Comprobante de existencia del animal: Documento emitido, con firma y timbre correspondiente,
por un médico veterinario, por un técnico veterinario y, en los casos previstos en el Reglamento, por el
funcionario municipal correspondiente, en el que consta fehacientemente la existencia y caracteristicas
fisicas del animal y, en caso de poseerlo, el mimero de microchip. El Programa de Tenencia
Responsable de Animales de Compaiiia, de la SUBDERE, dispone de formato descargable para el uso™ ™.
de los médicos veterinarios y técnicos veterinarios como comprobante de existencia de la mascota o

animal de compaiiia.
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26. Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compaiiia: Establecido por la Ley 21.020 en su
articulo 15, en cuya plataforma, presencialmente a través de la municipalidad o de manera virtual,
debe inscribirse todo tenedor responsable de una o mas mascotas o animales de compaiiia, con la
informacion que permita individualizar al animal y a la persona responsable. Los animales sin duefio
pueden incorporarse a este registro para efectos de facilitar el TNR o control de nicho.

27. Médico Veterinario: Persona natural que posee el titulo de médico veterinario otorgado por una
universidad del Estado o reconocida por éste; o aquella que ha obtenido su titulo en universidades
extranjeras, que se encuentre habilitada para el ejercicio de la profesion en Chile.

28. Personas juridicas sin fines de lucro promotoras de la temencia responsable: Aquellas
organizaciones que tengan personalidad juridica sin fines de lucro, cuyo objetivo principal sea la
proteccion de mascotas o animales de compaiiia y la promocion de su tenencia responsable. Para
postular a los fondos concursables del articulo 18 de la Ley 21.020, tales organizaciones deben
encontrarse inscritas en el Registro Nacional de Personas juridicas sin fines de lucro promotoras de la
tenencia responsable. Dicha inscripcion se realiza en la Municipalidad.

29. Criador: Es el propietario de la hembra al momento del parto de ésta. El criador debera prestar los
cuidados y atencion médico-veterinaria necesaria a la madre y su camada hasta el momento en que los
cachorros sean entregados a sus nuevos propietarios. La edad minima de entrega de estos cachorros
sera de dos meses de edad. Correspondera al criador entregar una pauta de cuidados y tenencia
responsable a los nuevos dueiios del animal.

30. Animal Potencialmente Peligroso: De la calificacion de especies caninas potencialmente peligrosas
en atencion a la pertenencia a ciertas razas y sus cruces o hibridos. Para el camplimiento de la ley y el
presente reglamento, seran calificadas como razas o hibridos caninos potencialmente peligrosos los
siguientes: Bullmastiff, Doberman, Dogo Argentino, Fila Brasileiro, Pitbull, Presa Canario, Presa
Mallorquin, Rottweiler, y Tosa Inu. Lo mismo aplicara tratindose de un ejemplar canino proveniente
de la cruza en primera generacion de un ejemplar de cualquiera de las razas seiialadas
precedentemente y cualquier otra raza canina.

31. Control Sanitario al Dia: Obligacion del tenedor responsable respecto a sus mascotas, relativas al
aseguramiento de todos los cuidados veterinarios preventivos, segin corresponda y determine la
municipalidad y el resto de la institucionalidad. También integra la responsabilidad de los tenedores a
proveer atencién veterinaria a sus mascotas en caso de enfermedad y/o accidente, personas
enfermas/discapacitadas.

32. Parque canino: Es una zona verde al aire libre vallada pensada para que los perros puedan pasear
libremente y socializar con otros perros.

33. Animal o Mascota exética: Toda especie animal que debe contar con los permisos y certificaciones
requeridos por el Servicio Agricola y Ganadero, para su ingreso 'y permanencia en el pais.

34. Propietario o tenedor de una mascota o animal de compaiiia: Toda persona natural o juridica que
ostente la propiedad, posesion o tenencia de una mascota o animal de compaiiia. Para todos los efectos,
se presumira responsable aquel cuyo nombre se encuentre inscrito un animal en el Registro Nacional
de Mascota o animales de compaiiia, de conformidad a lo dispuesto por la ley 21.020 y sus reglamentos.
Asimismo, se considerara tenedor responsable de un animal, aquella persona que les proporciona
albergue y alimentacion, aun cuando la mascota no estuviese identificada o inscrita en el registro

correspondiente.

35. Centros de rescate: Son aquellos lugares, recintos o establecimientos dotados del espacio y la
infraestructura apropiada, con uno o mas administradores responsables, de caracter publico o
privado, sin fines de lucro, creados para acoger de forma temporal a determinadas mascotas o
imales de compaiiia, de acuerdo con una estrategia o sistema de funcionamiento aprobado por u

médieo veterinario.
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36. Gato Feral: es un gato doméstico que ha nacido o se ha criado sin el contacto de humanos, 0 un
gato que no ha tenido contacto con humanos en un periodo significativo de tiempo y se ha asilvestrado
o perdido socializacion. Se distingue de un gato callejero, en que el iltimo es un gato socializado sin
hogar que puede sentirse comodo viviendo en una casa.

37. Microchip: sistema de identificacion tnico, estandarizado e incorporado al animal en forma
subcutinea y de manera inseparable, que permita la identificacion del animal o mascota, el cual
debera cumplir con la Norma ISO 11784 y cuya informacion en el contenida, pueda ser leida a través
de un lector que cumpla con la Norma ISO 11785.

38. Vendedor: persona natural o juridica que vende u ofrece para la venta mascotas o animales de
compaiiia, ya sea en establecimientos comerciales, a través de medios electronicos, prensa escrita u
otros.

39. Identificacion: Acto de implantar un dispositivo permanente e indeleble en una mascota o animal
de compaiiia, con el objetivo de individualizar el ejemplar.

40. Zoonosis: es la infeccion o enfermedad del animal que es transmisible al ser humano en condiciones
naturales o viceversa.

41. Sistema de desincentivo: Técnicas y procedimientos destinados a disuadir la crianza y
reproduccion de animales de compaiiia.

42. Madrina/Padrino: persona natural responsable del cuidado de una mascota o animal de compaiiia
mientras se encuentra un tenedor responsable definitivo. El dueiio o tenedor responsable de la especie
canina que, de acuerdo a la ley y al reglamento, sea calificado como animal potencialmente peligroso
por su pertenencia a determinadas razas o cruces de razas, segin se indica en este articulo, debera
declarar esta circunstancia al momento de la inscripcion en el Registro Nacional de Mascotas y
Animales de Compaiiia y ademas debera inscribirlo en el Registro Nacional de Animales
Potencialmente Peligrosos de la Especie Canina, de conformidad a lo establecido en el articulo 49 de
este reglamento. Dicha calidad debera constar en el comprobante de existencia de la mascota o animal
de compaiiia.

43. Rural: Perteneciente o relativo a la vida del campo, a sus labores y a sus habitantes.
44. Urbano: Perteneciente o relativo a la ciudad y, por extension, a otros nicleos de poblacion.

CAPITULO Il
Obligaciones y deberes de los responsables de animales y/o mascotas.

Buen trato, cuidados y mantencion en condiciones de bienestar animal.

Articulo 4°: El responsable, se refiere a la persona que tiene la obligacion de cuidar, alimentar,
albergar y brindarle bienestar a un animal de compaiiia. Incluye a quien lo adquiere, lo alimenta, lo
alberga y lo utiliza para fines de compaiiia, trabajo, vigilancia u otros.

Los responsables de mascotas o animales de compaiiia, deben velar por su mantencion y condiciones
de vida, asi como del cumplimiento de las obligaciones contenidas en la presente ordenanza. Para este
efecto deberin proporcionar al animal, o animales, buen trato, un alojamiento o albergue adecuado
para su especie, edad y tamaiio, en buenas condiciones sanitarias; deberian proporcionarle
alimentacion y agua fresca, en cantidad y calidad, necesaria y suficiente, dindole la oportunidad de
realizar el ejercicio fisico acorde a un normal desarrollo.

o imismo, el responsable de la mascota o animal de compaiiia, perro o gato, debe identificar y
MADAD 5 4 i
regist(le"f{ a su mascota en el Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compaiiia.

7
R
IRECTOR %

(s) " 9



Pagina 7 de 34

El responsable de una mascota o animal de compaiiia estara obligado a la adecuada identificacion del
mismo y de su dueiio y a su inscripcion en el registro respectivo; como, asimismo, a su alimentacion,
manejo sanitario, especialmente a la recoleccion y eliminacion de heces, y al cumplimiento de toda otra
obligacion dispuesta en esta ley y sus normas complementarias.

En el caso de perros y gatos, la identificacion debera hacerse a través de un sistema tnico, utilizando
un dispositivo permanente e indeleble, de modo que permita relacionarlos con el responsable de tales
mascotas o animales de compaiiia.

Corresponderi a las municipalidades velar por el cumplimiento de lo sefialado en los incisos segundo y
tercero precedentes. Para tales efectos, el Ministerio del Interior y Seguridad Publica deberi
proporcionar una plataforma informatica de registro e identificacion de mascotas y animales de
compaiiia, a la que accederan las municipalidades.

Sera obligacion del responsable de una mascota o animal de compaiiia mantenerlo en su domicilio,
residencia o en el lugar que destine para su cuidado, el que debera cumplir en todo momento con las
condiciones de higiene y seguridad que fije un reglamento dictado a través del Ministerio de Salud, que
debera sujetarse a las disposiciones pertinentes del Cédigo Sanitario.

Se prohibe a los responsables de mascotas o animales de compaiiia el adiestramiento dirigido a
acrecentar y reforzar su agresividad. Lo dispuesto en este inciso no sera aplicable en el caso de perros
pertenecientes a las Fuerzas Armadas, a las de Orden y Seguridad Publica y a Gendarmeria de Chile.

La infraccion a lo dispuesto en el inciso anterior sera sancionada con la multa a que se refiere el
articulo 79 de la presente ordenanza y con la pena accesoria de inhabilidad absoluta perpetua para la
tenencia de animales.

Asimismo, se prohibe toda pelea de animales a los que se refiere esta ordenanza, organizada como
espectaculo. Quienes las organicen seran denunciados para conseguir las penas establecidas en el
articulo 291 bis del Cédigo Penal, sobre actos de maltrato o crueldad con animales.

Se prohibe el abandono de animales. El abandono de animales sera considerado maltrato y crueldad
animal y sera sancionado de acuerdo a lo establecido en el articulo 291 bis del Cédigo Penal.

Las municipalidades estaran facultadas para rescatar a todo animal que no tenga identificacion,
encontrado en bienes nacionales de uso publico, parques, plazas y sitios eriazos o baldios, pudiendo
entregarlo a una de las entidades sin fines de lucro inscritas en los registros a que se refieren los
numerales 3° y 6° del articulo 15 de la Ley 21.020, para sanitizarlo, esterilizarlo y reubicarlo al cuidado
de alguna persona u organizacion que asuma su tenencia responsable. Para esto, la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo del Ministerio del Interior y Seguridad Publica podra proveer
los recursos necesarios para que las municipalidades puedan realizar estas acciones por si mismas, o
encomendar su ejecucion a terceros, mediante la celebracion de contratos.

Todo responsable de un animal regulado en esta ley respondera siempre civilmente de los dafios que se
causen por accion del animal, sin perjuicio de la responsabilidad penal que le corresponda.

No se aplicara lo dispuesto en el inciso anterior en el caso de que un ejemplar canino causare lesiones
graves o diere muerte al que se encontrare en la situacion descrita y sancionada por el articulo 144 del
Codigo Penal, asi como al que se introdujere en un domicilio, residencia o morada sin autorizacion de
los moradores ni justificacién alguna o con el propésito de cometer delito.

Se prohibe todo acto o convencién que tenga por objeto la transferencia o la entrega a cualquier titulo
de un animal perteneciente a una especie protegida o en peligro de extincion. Asimismo, se prohibe la
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Control sanitario al dia.

El responsable de la mascota o animal de compaiiia, cualquiera sea su especie, debera asegurar los
cuidados veterinarios preventivos, tales como desparasitacién periédica Yy vacunas, en los casos que
corresponda, control reproductivo y control sano, segiin indicacion del médico veterinario. Ademas,
debera velar por una atencién profesional oportuna en caso de enfermedad, accidentes u otras
circunstancias que comprometan la salud del animal, siguiendo las indicaciones del profesional.

Tratindose de perros y gatos, tendra la obligacion de mantenerlos desparasitados interna y
externamente, y de inmunizarlos contra el virus de la rabia y contra otras enfermedades propias de la
especie (con las vacunas antirrabica, triple felina y leucemia felina; éctuple y/o séxtuple en perros). El
procedimiento de vacunacion debe ser realizado por médico veterinario/a a quien, a su vez,
corresponde extender el correspondiente certificado y entregarlo a la persona responsable del animal.
Los inspectores municipales, Carabineros de Chile y la Autoridad Sanitaria tendran plenas facultades
para solicitar la exhibicion de tales certificados.

Respecto de la vacunacion antirrabica; la primera vacunacion deber4 ser aplicada una vez cumplidos
los dos meses de edad del animal, y se aplicara un primer refuerzo al aiio de edad. A continuacion, se
continuara vacunando con la periodicidad que indique el productor de la vacuna aplicada segin lo
establece el articulo 4° del Reglamento de Prevencién y Control de la Rabia en el Hombre y en los
Animales.

Las otras vacunas, propias de la especie (triple felina y leucemia felina; éctuple y/o séxtuple en perros),
seran aplicadas a partir de los 45 dias de edad, con refuerzo anual, siguiendo, en todo caso, las
indicaciones del médico veterinario/a.

Se sugiere también proveer a la mascota o animal de compaiiia, atenciéon veterinaria paliativa cuando
presente patologias o conductas agresivas.

Es obligacion del responsable proveer de paseos para favorecer acciones como el ejercicio, interaccion
con el medio y socializacion, con los resguardos de seguridad tanto para la mascota como para su
entorno. Acciones como el ejercicio, interaccion con el medio y socializacion, con los resguardos de
seguridad tanto para la mascota como para su entorno.

Mantener un nimero de animales que evite vulnerar las condiciones ya descrita generando situaciones
tales como el hacinamiento, desnutricion y una deficiente atencion médico-veterinaria y, por lo tanto,
compromiso de su salud; ademas, de un desmejoramiento de la calidad de vida de su entorno. Los
responsables de animales, en caso de que deban mantener a sus animales en vehiculos estacionados,
estan obligados a adoptar medidas pertinentes para que la aireacion y temperatura sean adecuadas, no
pudiendo en ningun caso vehiculo, quedar expuesto a un sol excesivo. Asimismo, cuando el animal
deba permanecer o ser trasladado en la parte descubierta de un vehiculo, debera estar dentro de una
jaula apropiada para su tamaiio, cuidando que los factores climaticos no lo afecten.

Todo responsable del animal y/o mascota que por diversos motivos deba cambiarse de vivienda tendra
la obligacion de llevar con él a sus mascotas y sera el responsable ultimo de estas.

Cierre perimetral y espacio adecuado a la especie y caracteristicas del animal.

Articulo 5°: Toda mascota o animal de compaiiia debera permanecer al interior del domicilio de su
propietario, o lugar destinado a su cuidado, en condiciones de bienestar animal, higiene y seguridad.
Debera contar, ademas, con un espacio adecuado segiin especie, raza y tamaiio. Asimismo, su duefio o
tenedor responsable debe evitar su escape a la via publica, debiendo mantener los cierres perimetrales
en condiciones estructurales adecuadas, para impedir la fuga y la proyeccion del hocico hacia el
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Cuando una mascota sea encontrada vagando en la calle sin su responsable , se procedera a leer su
microchip y devolver al domicilio que registre su identificacion, siendo su duefio responsable de los
daiios causado por él y/o los costos que implique el proceso.

Extravio de la mascota y obligacion de dar aviso.

En caso de extravio de la mascota o animal de compaiiia, el responsable debera avisar en la plataforma
online del Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compaiiia dentro de las primeras 24 horas.
En caso de que la persona responsable no pueda dar aviso por esta via, debera comunicar el hecho,
proporcionando todos los antecedentes (n° de microchip en caso de poseerlo, nombre, especie,
caracteristicas), directamente a la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la Municipalidad,
no pudiendo exceder dicho plazo de tres dias corridos. En este caso se aplicara lo dispuesto en el Titulo
VIII del reglamento, Decreto 1007/2018.

Observaciones de Autoridad Competente y obligacion de adoptar las medidas que indica para un
mejor cuidado de las mascotas.

Articulo 6°: El responsable de la mascota o animal de compaiiia cuyas condiciones de tenencia fuesen
objeto de observaciones por parte de la autoridad competente debera adoptar las medidas que se le
indiquen (por ejemplo, identificacion mediante microchip, esterilizacion, rutina alimentaria, rutina de
paseos, etc.), pudiendo el municipio fiscalizar el cumplimiento de tales instrucciones mediante acciones
de seguimiento en terreno y orientacion de profesional competente.

El responsable de la mascota o animal de compaiiia, tiene el deber de adoptar las medidas necesarias,
tendientes a evitar los accidentes por mordedura, los episodios de agresion a otros animales, o
reacciones que generen daiio o deterioro en la propiedad de un tercero. Sera responsable por los
hechos de sus animales de conformidad a los articulos 2326 y 2327 del Cédigo Civil y los articulos 494
N°18 y 496 N°17 del Cédigo Penal.

Los accidentes por mordedura de perro, gato, u otro animal susceptible de contraer el virus de la
rabia, deben ser informados a la brevedad a la Autoridad Sanitaria, entidad competente para activar
los protocolos del reglamento de Prevencion de la Rabia en el Hombre y en los Animales.

La autoridad competente esta facultada para ordenar, en caso de estimarlo necesario, al responsable
del animal y/o mascota, la implementacion de medidas tendientes a la mejora de las condiciones de
socializacion o conducta animal, pudiendo dar instrucciones tales como, paseo diario o periodico, bajo
supervision, nueva rutina alimentaria, juegos y/o ejercicios especificos, evaluacion conductual, curso de
adiestramiento y/o evaluacion por un etélogo, etc.

Recoleccion y correcta disposicion de las heces.

Articulo 7°: Todo responsable debera recolectar con la frecuencia necesaria las heces del animal,
disponiendo de ellas debidamente, cuidando de no generar focos de insalubridad ni propagacion de
malos olores. Encontriandose la mascota en la via publica, o en un lugar privado de acceso piblico, sus
heces deberan ser recogidas de forma inmediata por la persona bajo cuya supervision se encuentre el
animal.

Para los efectos seiialados en el inciso precedente, toda persona que circule, 0 permanezca, en espacios
publicos con una mascota o animal de compaiiia debe portar bolsas adecuadas para recoger las heces
del animal. La autoridad competente podra requerir la exhibicion de éstas a quien corresponda, sobre
todo en los lugares que estin delimitados con carteles municipales a la vista donde se indica que se
cursara multa a quien no recoja los desechos de su mascota. El municipio podria facilitar en el disefio
de sus espacios publicos, artefactos que faciliten la recoleccion de heces, tales como dispensadores.

Animales de compaiiia en condominios.

Articulo 8°: La tenencia de mascotas o animales de compaiiia en condominios o edificios de

Agggpartamento debera ajustarse al reglamento de copropiedad respectivo, en el marco de la Ley 21.020

sﬁgre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compaiiia, de la Ley 21.442 de Copropiedad

Cf@lﬂﬁjobiliaria, de la presente Ordenanza y de lo que resuelva el Juez de Policia Local en caso de
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La ley 21.442 en su articulo 8, letra b) dice lo siguiente: Imponerse las limitaciones que estimen
convenientes, siempre que no sean contrarias al ejercicio legitimo de cualquier otro derecho y a las
disposiciones legales. El reglamento de copropiedad no podra prohibir la tenencia de mascotas y
animales de compaiiia por parte de copropietarios, arrendatarios u ocupantes del condominio, dentro
de las respectivas unidades. No obstante, podra establecer limitaciones y restricciones respecto al uso
de los bienes comunes por parte de dichos animales, con el objeto de no perturbar la tranquilidad ni
comprometer la seguridad, salubridad y habitabilidad del condominio, especialmente tratandose de
especimenes caninos calificados como potencialmente peligrosos, respecto de los cuales son plenamente
aplicables las medidas especiales de seguridad y proteccion y las condiciones especiales de tenencia
contenidas en el articulo 6° de la ley N° 21.020.

Las leyes no facultan al reglamento de copropiedad, ni a la administracion de un condominio, para
obligar a una persona a deshacerse de sus mascotas, ni a multar a un ocupante, sea propietario o
arrendatario, por el hecho de ser tenedor de mascota o animal de compaiiia.

Respecto de las condiciones de tenencia de las mascotas o animales de compaiiia, el correspondiente
reglamento de copropiedad podra contemplar iniciativas especificas para una buena convivencia entre
los vecinos y establecer limitaciones o restricciones en el uso de las viviendas y también en el uso de los
espacios comunes tales como:

a. Creacion de una comision de tenencia y convivencia responsable con mascotas, que vele por el
bienestar animal, promueva buenas practicas y entregue informacion de interés.

b. Fijacion de horarios, sectores o condiciones de paseo con las mascotas por los espacios comunes.

c. Recoleccion y correcta disposicion de las heces.

d. Uso de correa o arnés, y bozal en los casos que la Ley 21.020 seiiala.

e. Evitar los estimulos que produzcan excesiva vocalizacion (ladridos) durante las horas de descanso.

f. Asistencia anual o semestral a una charla de tenencia responsable dictada por la municipalidad u
otra institucion publica, o por profesional médico veterinario particular.

Lo anterior, sumado al deber de proporcionar buenos tratos a la mascota y al deber de cumplimiento
de las otras disposiciones de la Ley 21020 (identificacion, registro, cuidados veterinarios, etc.)

Animales en industrias, bodegas y faenas temporales.

Articulo 9°: Los perros que cumplan funciones de seguridad en obras de construccion, industrias,
bodegas, empresas, parcelas o similares, deberan ser mantenidos en condiciones de bienestar animal
por la persona responsable de dichos predios o recintos o por el encargado de la actividad que en ellos
se desarrolle (duefio, administrador u ocupante), observando las normas de higiene y seguridad
establecidas en la Ley 21.020 y sus reglamentos.

Asimismo, las faenas temporales (construcciones, actividades industriales, extractivistas o de otro tipo)
deberan informar al municipio de la presencia de perros comunitarios para efectos de procurar la
implementacion del método TNR de control poblacional de animales sin dueiio, y colaborar con su
correcta implementacion.

En el caso de perros guardianes que estén al servicio de un recinto de trabajo, parque o cualquier tipo
de lugar piblico y privado, deberan estar perfectamente identificados y bajo la vigilancia de la persona
(s) responsable (s), los cuales deberan mantenerlo de manera tal, que se eviten dafios o molestias a
terceros, implementando estructuras que prevengan que los canes salgan del recinto o que agredan a
través de los limites perimetrales existentes. Del mismo modo, deberan existir carteles visibles en todo
el perimetro advirtiendo la existencia de estos ejemplares. No es responsabilidad ni injerencia del
Departamento de Zoonosis de la Municipalidad de Conchali, hacerse cargo de estas mascotas, a
excepcion de quedar en situacion de abandono en un sector publico.

Yshiio3gprohibe alimentar o cobijar animales dentro de las faenas de construccion que realizan empresas
inmahiliarias, constructoras o similares, que por su caracter transitorio sean desmanteladas al final de
o Z* 5 P ~ :

REG bras. En caso de infringir lo sefialado precedentemente, y habiendo hecho entrega de la obra con

Q Pl . . . . - .
» /amimales o mascotas en su interior, se considerarin abandonadas y serd la empresa responsable, quien

(‘ia\f responder ante la ley y frente los adquirentes de las viviendas, reubicando los animales
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abandonados, para resguardar a la comunidad, prevenir el abandono de animales, incentivar la
reubicacion y la tenencia responsable de los mismos. Ademas, los responsables de la obra procurarin
otorgar un hogar al animal tras el fin de las obras.

Medidas previas a la demolicion de inmuebles.

Sobre demolicion de inmuebles y animales abandonados. La Direccion de Obras Municipales o el
departamento que corresponda debera informar a la brevedad a los encargados municipales de
tenencia responsable de mascotas y animales de compaiiia sobre el ingreso de solicitudes de
autorizacion para demolicion de inmuebles; ello para efectos de coordinar los apoyos necesarios, de la
comunidad y las organizaciones de proteccion animal, y con la antelacion debida, para el rescate y
reubicacion de los animales sin duefio que pudiere haber en el lugar, especialmente colonias de gatos.

Mascotas de Asistencia.

Articulo 10°: El ingreso de mascotas de asistencia a lugares publicos o privados, se regira por norma
general bajo la Ley N°19.284, modificada por la Ley N°20.025 y su respectivo Reglamento, que regula
el uso de perros guias, de seiial o de servicio por parte de las personas con discapacidad, asi como los
animales de asistencia emocional debidamente registrada conforme a la normativa vigente.

Asi, la Ley N°19.284, modificada por la Ley N°20.025, especificamente el Parrafo 2° del Capitulo I del
Titulo IV y sus articulos 25 a, b, ¢, d, e y f de los perros de asistencia para personas con discapacidad
que indica:

25-A. Toda persona con discapacidad, no obstante lo sefialado en el articulo 6°, tendra el derecho a ser
acompaiiada permanentemente por un perro de asistencia, a todo edificio, construccion,
infraestructura o espacio de uso publico, sea de propiedad privada o piblica, destinado a un uso que
implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas, junto con sus perros de asistencia, tendran derecho a acceder y circular en
cualquier medio de transporte terrestre o maritimo de pasajeros que preste servicios en el territorio
nacional, sea gratuito o remunerado, publico o privado, individual o colectivo. El acceso y circulacion
en los medios de transporte aéreo se regira por la normativa vigente.

25-B. El acceso, la circulacion y la permanencia, en los lugares y medios de transporte sefialados en el
articulo precedente, por parte del perro de asistencia que acompaiie a la persona con discapacidad, no
quedaran sujetos al pago de una suma de dinero, ni podrin ser condicionados al otorgamiento de
ninguna clase de garantia, salvo que para ello deba incurrirse en un gasto adicional avaluable en
dinero, lo cual debers informarse previamente a quien lo requiera.

25-C. Para los efectos previstos en esta ley, se entendera por "perro de asistencia' aquel que fuere
individualmente entrenado para realizar labores en beneficio de una persona con discapacidad.

Los perros de asistencia podran ser entrenados para realizar labores de perros guia, de sefial, de
servicio o de otro tipo, en conformidad con las caracteristicas y condiciones que fije el reglamento.
25-D. Los perros de asistencia deberan estar debidamente identificados, mediante el distintivo de
caracter oficial que determine el reglamento.

25-E. Correspondera al dueiio del perro de asistencia, o a quien se sirva de él, adoptar las medidas
necesarias para asegurar una sana convivencia y evitar disturbios o molestias a las demas personas.
Las personas con discapacidad no podran ejercer los derechos establecidos en este parrafo cuando el
perro de asistencia presente signos de enfermedad, agresividad y, en general, cuando el animal se
constituya en un evidente riesgo para las personas.

25-F. El entrenamiento de perros de asistencia estara a cargo de instituciones con personalidad
juridica o personas naturales que cumplan con las normas que establezca el reglamento. Estas
instituciones o personas seran las encargadas de seleccionar, criar y entrenar perros para personas con
discapacidad, ademas de preparar al usuario del perro de asistencia para su utilizacion y cuidado.
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CAPITULO III
Medidas para evitar daiios al medioambiente.

Articulo 11°: Todo responsable de una mascota o animal de compaiiia debera velar por el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la ley, el reglamento y la presente Ordenanza, a fin de
evitar que la mascota o animal de compaiiia genere dafios al medio ambiente.

La municipalidad implementara acciones educativas al menos seis al aiio que promuevan conductas de
tenencia responsable de mascotas para el cuidado del medio ambiente y la biodiversidad, debiendo
realizar programas continuos de educacion, sensibilizacion y entrega de informacion a la comunidad,
en concordancia con los contenidos y lineamientos educativos de los articulos 19 y 20 del Decreto
1007/2018 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Responsabilidad socio-ambiental en la tenencia de perros y gatos.

Con el propésito de proteger el medio ambiente y la vida silvestre, y en cumplimiento del articulo 35
del Decreto 1007, en sectores aledafios o cercanos a zonas del Sistema Nacional de Areas Silvestres
Protegidas por el Estado, SNASPE (o la entidad que le suceda), o en areas de la comuna con presencia
de animales pertenecientes a especies silvestres amenazadas, la municipalidad ejecutara un plan de
inmunizacion obligatoria de las mascotas con el fin de evitar enfermedades transmisibles a la fauna
silvestre.

Esterilizacion y control sanitario obligatorios en los sectores de la comuna que se indican.

Articulo 12°: FEl responsable de aquellas mascotas, caninas y felinas, cuyo lugar de cuidado o
permanencia se sitiie en las zonas circundantes bosques urbanos, o aledafias a los predios que puedan
ser destinados a la conservacion del ecosistema natural, debera adoptar las medidas adecuadas para
evitar su reproduccion.

Para ello, la Municipalidad dispondra de mecanismos que de modo eficaz permitan realizar el control
reproductivo de mascotas en estos lugares (transporte de los animales a los centros de esterilizacion,
operativos maviles en sedes sociales o recintos habilitados, etc.)

Tratandose de animales de trabajo de la especie canina destinados a seguridad de sitios, su
reproduccion debera limitarse a la estrictamente necesaria para dichos fines, con sujecion a las
politicas de control reproductivo.

Articulo 13°: Con fines de prevencion, las autoridades competentes, en uso de sus facultades, podran
ordenar la esterilizacion de las mascotas o animales de compaiiia. Particularmente, la municipalidad se
encuentra facultada, en virtud del articulo 35 del reglamento Decreto 1007, para ejecutar programas
de esterilizacién obligatoria en sectores cercanos o aledafios a Adreas del SNASPE o a areas con
presencia de animales pertenecientes a especies silvestres amenazadas.

CAPITULO IV
De los paseos y la socializacion.

Articulo 14°: Las mascotas en general podran circular por los bienes nacionales de uso publico siempre
y cuando estén debidamente identificadas y bajo permanente supervision de la persona responsable,
provistas de arnés y correa, cadena u otro medio de sujecion. La autoridad competente podra requerir
la exhibiciéon de bolsas para recoger las heces del animal a quien corresponda.
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Areas de recreacion y socializacion canina.

La municipalidad, de acuerdo con la presente ordenanza y a su disponibilidad presupuestaria, podra
crear proyectos destinados a dreas de recreacion y socializacién canina (parques caninos), de extensién
suficiente y debidamente cercadas, con doble puerta y disefio acorde, para que los responsables puedan
ejercitar a sus mascotas en un espacio seguro para las personas y los animales por lo menos una vez al
afo, priorizando la diversidad de su instalacién en distintos barrios. Dichos proyectos podran ser
incorporados a los programas ya existentes de recuperacion de espacios como por ejemplo “Quiero mi
barrio” entre otros, que involucren equipamiento urbano para la promocion de la tenencia
responsable (bebederos, dispensadores de bolsas, entre otros) con la debida coordinacion de los
dirigentes respectivos.

Para estimular el desarrollo normal de las conductas de juego, ejercicio, exploracién y socializacién, se
permitira el ingreso de los perros sin correa al interior del parque canino. No obstante, el responsable,
debera mantener siempre la supervision del animal. Para estos efectos, los perros calificados como
potencialmente peligrosos igualmente deberan circular con bozal y arnés.

Las Juntas de Vecinos, asimismo las organizaciones comunitarias, podran solicitar a la municipalidad
autorizacion y/o financiamiento para la creacion de estos recintos en sus unidades vecinales o en
determinados lugares de la comuna.

Articulo 15°: Conforme a lo dispuesto en el Titulo III del Reglamento Decreto 1007, los perros
calificados como potencialmente peligrosos, por raza o por conducta, deberdn circular con bozal
adecuado, correa y arnés.

Respecto de todas las mascotas, se prohibe al tenedor o paseador usar collar de ahorque y bozal que
impida al animal jadear y beber agua, recomendandose uso de bozal tipo canastillo.
Paseadores de perros y otras actividades comerciales.

Articulo 16°: La persona que, dentro de la comuna, proporcione el servicio de paseos de perro, debera
tener iniciacion de actividades en el Servicio de Impuestos Internos (SII incluido en el Codigo de
Actividades Econémicas: SERVICIOS MEDICOS Y ODONTOLOGICOS; OTROS SERVICIOS DE
SANIDAD Y VETERINARIA) y contar con la autorizacion y patente municipal respectiva. Ademas,
debera inscribirse en la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato y asistir semestralmente a una
charla de tenencia responsable y condiciones adecuadas para el paseo responsable de mascotas. No
podra obtener dicha autorizacion la persona sujeta a inhabilidad para la tenencia de animales.

Articulo 17°: La autorizacion y patente municipal establecidas en el inciso precedente son requisitos
que igualmente deberan cumplir aquellas personas, naturales o juridicas, que desarrollen actividades
comerciales, o realicen prestaciones o servicios relacionados con mascotas o animales de compaiiia,
tales como transporte, peluqueria, hoteleria, adiestramiento, atencion médico veterinaria u otros, sin
perjuicio de las demais obligaciones a que se encuentren sujetos, en caso que corresponda, los
prestadores de determinados servicios (autorizacion de la SEREMI de Salud, titulo profesional
reconocido por el Estado, acreditacion de competencias laborales, etc.)

CAPITULO V
De la inscripcion en el Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compaiiia.

Articulo 18°: El responsable de una mascota o animal de compaiiia, cualquiera sea su especie, esta
obligado a la adecuada identificacion del mismo y, en el caso de perros y gatos, a su inscripcion en el
Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compaiiia. Ademas, dicho animal debe portar, de
acuerdo a su especie, una identificacion visible y permanente.

La solicitud de registro de la mascota o animal de compaiiia, cuyo lugar de cuidado se encuentre
- — r . 3

DAY spermalmente en la comuna, podra ser realizada por su tenedor responsable a través de la plataforma
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viﬂual del Registro Nacional, o presencialmente, segiin indicacion de la Direccion de Medio Ambiente,




Pagina 14 de 34

El responsable de una mascota o animal de compaiiia que no haya sido previamente inscrita a su
nombre, debera proceder a su registro dentro de un plazo de noventa dias habiles desde que asume
dicha calidad, pudiendo la Municipalidad o la Autoridad Sanitaria ordenar su inmediata inscripcién.

Inscripcion de oficio por la Municipalidad.

Articulo 19°: Con la finalidad de obtener la mayor cantidad de mascotas o animales de compaiiia
registrados en la comuna -asociados a un responsable, la Municipalidad realizara la inscripcion de la
mascota cuya informacion conste en las bases de datos de los operativos veterinarios financiados con
fondos publicos (gubernamentales), ya sea que provengan de la SUBDERE, del Gobierno Regional
(GORE), de recursos propios municipales, u otros. En los casos necesarios y para evitar errores, el
municipio confirmara la informacion o realizara la verificacion que permita asociar al animal con la
persona responsable.

El registro nacional de mascotas o animales de compaiiia debera contener la siguiente informacion:

1. Respecto al responsable: nombre completo, fecha de nacimiento, cédula de identidad, domicilio,
teléfono y/o correo electronico. El responsable, debera acreditar el modo en que adquiri6 el animal,
acompaiiando el certificado correspondiente, y si s6lo es poseedor una declaracion que acredite el
modo de su tenencia.

2. Respecto del animal: nombre del animal, especie, sexo, raza, color, nimero del microchip,
residencia, tipo de tenencia, modo de obtencion, razon de la tenencia, estado reproductivo, fecha de
nacimiento, fecha de defuncion, fecha de extravio y fecha de salida del pais de manera permanente.

3. En el caso del animal sin dueiio o responsable, debera incluir la informacion de su ubicacion
temporal al momento de su registro y la I. Municipalidad de Conchali lo registrara como Madrina o
Padrino quien se hace responsable de la mascota.

Una vez registrado el animal, la I. Municipalidad de Conchali otorgara al responsable, o0 a quien
corresponda, la licencia en el registro de mascota o animal de compaiiia. Esta licencia sera un formato
anico que emitira el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, y sera valida durante toda la vida del
animal, debiendo ser actualizada en el caso de cualquier cambio en los datos contenidos en el registro.

La Municipalidad podra fiscalizar a través de un lector de microchip, que cumpla con la norma ISO
11785, si la mascota o animal de compaiiia se encuentra debidamente inscrita, a través de la lectura del
dispositivo, en el que debe constar, el nombre completo, cédula de identidad y domicilio del
responsable; el nombre del animal, especie, color y raza si la tuviere; y un namero que se asigna al
animal para su debida identificacion. Sera obligacion del responsable del animal actualizar los datos
precedentemente indicados y dar cuenta en el registro que corresponda de todo cambio de dueiio del
animal con su debida documentacion.

CAPITULO VI
Perro potencialmente peligroso, cuidado y convivencia responsable.

Articulo 20°: Perro potencialmente peligroso es aquel animal de la especie canina que ha sido
calificado como tal de acuerdo a la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de
Compaiiia. El procedimiento de calificacion se encuentra regulado en el reglamento de la ley y en el
reglamento Decreto 1007, articulos 13 a 17, los cuales establecen las tres vias de calificacion de perro
potencialmente peligroso: i) por pertenecer a una de las razas listadas en el reglamento (o ser mestizo
de una de ellas en primera generacion), ii) por calificaciéon de la Autoridad Sanitaria y iii) por
calificacion de juez competente.

Articulo 21°: De acuerdo al reglamento Decreto 1007, son calificadas como razas de perros
potencialmente peligrosos, las siguientes: Bullmastiff, Doberman, Dogo Argentino, Fila Brasileiro,
Pitbull, Presa Canario, Presa Mallorquin, Rottweiler, y Tosa Inu. Lo mismo aplicara tratindose de un
,h«ﬁa\mplar canino proveniente de la cruza en primera generacion de un ejemplar de cualquiera de I
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Articulo 22°: Ser responsable del perro potencialmente peligroso (PPP) no es constitutivo de
infraccion. El tenedor de PPP debera adoptar determinadas medidas de seguridad y proteccion
establecidas en el articulo 17 del reglamento Decreto 1007.

El responsable de la especie canina que, de acuerdo a la ley y al reglamento, sea calificada como animal
potencialmente peligroso por su pertenencia a determinadas razas o cruces de razas, debera declarar
esta circunstancia al momento de la inscripcion en el Registro Nacional de Mascotas y Animales de
Compaiiia de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo que se realiza en
www.registratumascota.cl

Calificacion de perro potencialmente peligroso por Juez de Policia Local.

Articulo 23°: El Juez de Policia Local podra calificar a un perro como potencialmente peligroso en
caso de que el canino cause dafios en la propiedad de un tercero o heridas de consideraciéon a otro
ejemplar de su misma especie, pudiendo ordenar al tenedor responsable el cumplimiento de las
medidas de seguridad y proteccion contempladas en el articulo 17 del reglamento Decreto 1007. En
caso de reincidencia el Juez de Policia Local se encuentra expresamente facultado por la Ley 21.020
para ordenar el comiso del animal y su entrega a un tercero, persona natural o juridica, para que
asuma su tenencia responsable.

En el proceso de calificacion de ejemplar potencialmente peligroso de la especie canina, el juez de
policia local consultara la opinién de un profesional médico veterinario, preferentemente especialista
en comportamiento animal, o de un adiestrador canino certificado. Se deber:in tener en consideracion -
para desestimar tal calificacion- las circunstancias que dan motivo a la denuncia, especialmente
aquellas sefialadas en el articulo 14 del Decreto 1007, tales como la concurrencia de un estimulo
negativo previo, como amedrentamiento, provocacion o golpes; manipulaciéon sin las medidas de
seguridad pertinentes; intervencion en instancias de alimentacion; manejos clinicos sin los resguardos
necesarios; captura; manipulacion inadecuada o invasiva durante crianza y amamantamiento; estrés
generado por ambiente de confusion y/o emergencias, desastres o similares; ingreso de persona a
domicilio, residencia o morada sin autorizacion, sin justificacion o con el propédsito de cometer un
ilicito, entre otros.

Medidas de seguridad y proteccion.

Articulo 24°: Medidas de seguridad y proteccion contempladas en el articulo 17 del reglamento
Decreto 1007:

a) En los espacios publicos, mantener una permanente supervision sobre el animal, utilizando de forma
obligatoria correa, arnés y bozal, adecuados a su tamaiio y morfologia;

b) Mantenerlo, en su lugar de residencia, en un espacio dotado de un cerco seguro con la finalidad de
evitar escapes y/o que el ejemplar pueda dafiar a personas u otros animales. En dichos lugares, el perro
no podra quedar al cuidado de menores de dieciocho aiios;

¢) Participar, junto con su canino, de un curso de adiestramiento de obediencia, lo que sera acreditado
mediante certificado extendido por el adiestrador, y que de acuerdo a la capacidad presupuestaria
municipal podria ser impartido por el Departamento de Zoonosis a través de la Direccion de Medio
ambiente, Aseo y Ornato.

d) Asistir, en un plazo de 6 meses desde su inscripcion en el registro respectivo, a lo menos a una charla
sobre tenencia responsable de mascotas o animales de compaiiia que sea dictada por un profesional
competente.

Asimismo, el Juez de Policia Local podra ordenar la esterilizacion e identificacion del animal mediante
microchip, y su inmediata inscripcién en el Registro Nacional por los funcionarios municipales
encargados de la plataforma de registro.
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Cursos de adiestramiento de obediencia y certificacion de competencias laborales.

Articulo 25°: La Municipalidad podra incluir en sus programas de tenencia responsable de mascotas o
animales de compaiiia, cursos de adiestramiento de obediencia, para todo tipo de tenedores, como
medida preventiva, y también para aquellos tenedores responsables de caninos calificados como
potencialmente peligrosos. Tales cursos deberin ser dictados por adiestradores caninos que cuenten
con certificacion de competencias laborales.

CAPITULO VII
Atenciones Veterinarias Municipales

Control reproductivo y responsabilidad socio-ambiental de los responsables de mascotas y animales de
compaiiia.

Articulo 26°: La tenencia responsable de compaiiia involucra una responsabilidad social y
medioambiental. El control reproductivo de la mascota contribuye eficazmente a evitar la sobrecarga
del ecosistema, la sobrepoblacion y el abandono, siendo la esterilizacion quirirgica el método mas
eficiente para ello, debido a que es un procedimiento que se realiza una vez en la vida del animal.

Articulo 27°: La Municipalidad, de acuerdo a su disponibilidad presupuestaria, implementara
acciones, sistematicas y continuas, para facilitar el acceso, de los tenedores de mascotas, a la
esterilizacion quirurgica, incluyendo a las mascotas de temprana edad (antes del primer celo o antes de
los seis meses de vida), a fin de:

. Evitar el nacimiento de camadas.

. Evitar los extravios, escapes o fugas, y peleas por celo o “leva”.

. Evitar el desarrollo de tumores y/o enfermedades de transmision sexual u otras.

. Evitar las molestias originadas producto del celo en las hembras (sangrado, vocalizaciones en
gatas).

. Evitar el descontrol poblacional o sobrepoblacién de mascotas.

° Evitar el estrés y efectos negativos del hacinamiento de mascotas.

La 1. Municipalidad de Conchali implementara programas dirigidos a prevenir el abandono de
animales en conjunto de personas naturales y/o juridicas promotoras de la Tenencia Responsable de
Mascotas y Animales de Compaiiia. Asimismo, promovera el cuidado y convivencia responsable con
los animales de compaiiia, motivando a las personas a preferir la adopcion por sobre la compra de una
mascota.

La 1. Municipalidad de Conchali, realizara campafas educativas en la Tenencia Responsable de
Mascotas o Animales de Compaiiia, el conjunto de procedimientos, intervenciones y actividades,
realizados en el marco de una estrategia educativa planificada, con metodologias que permitan su
continuidad en el tiempo, para el logro de un aprendizaje significativo, concordante con los objetivos
planteados en la planificacion para promover en la comunidad conductas de tenencia responsable de
mascotas y animales de compaiiia y buen trato a los mismos.

Estas campaiias deberan estar orientadas a diversos grupos de la poblacion, tales como: alumnos de
establecimientos educacionales publicos y privados, de todos los niveles educativos, miembros de
organizaciones de la sociedad civil, vecinos, turistas y piblico en general. Por lo tanto, la forma de
transmitir los contenidos de las campaiias educativas debe considerar las caracteristicas propias de
cada comunidad o grupo, y adecuarse a ellas segiin edad, cultura e idioma y todo otro factor que se
deba tener en consideracion seguin el caso especifico.

Buenas practicas veterinarias y Guia de Protocolos Médicos.

_Articulo 28°: Los procedimientos de esterilizacion serin realizados Unicamente por médicos
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La esterilizacion debera considerar técnicas que generen el menor trauma de tejidos posible y evitar
cualquier situacion que pueda producir infeccion o sufrimiento innecesario a la mascota o animal de
compaiiia, ademas de un monitoreo constante de signos vitales y de su condicion general.

Todos los insumos e implementos utilizados, tanto para esterilizaciones como para la atencion sanitaria
de las mascotas, con y sin duefio, deben estar en 6ptimas condiciones, para usarse de forma individual;
estéril y desechable, en caso necesario.

El médico veterinario responsable del operativo de esterilizacion, junto a su equipo de profesionales,
técnicos y asistentes, deben regirse por la Guia de Protocolos Médicos del Programa de Tenencia

Responsable de Animales de Compaiiia, de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo,
SUBDERE.

Los procedimientos de atencion sanitaria de mascotas y de implante de microchip igualmente se
regiran por la referida Guia de Protocolos Médicos.

Sin perjuicio de las atribuciones de la Autoridad Sanitaria, la Municipalidad tiene facultades
fiscalizadoras en todo operativo de atencion veterinaria de mascotas o animales de compaiiia, masivo o
de interés comunitario, que sea realizado en la comuna, con el objeto de verificar que se cumplan las
buenas practicas veterinarias y el buen trato a los usuarios.

Estrategia Comunal de Control Reproductivo con Metas.

Articulo 29°: La Municipalidad, a través de la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato,
elaborara la Estrategia Comunal de Control Reproductivo con Metas, con eje en la esterilizacion
quirargica de las mascotas o animales de compaiiia, con y sin duefio, hembras y machos, ya sean o no

de raza, método utilizado de mayor eficacia para el control reproductivo de los mismos.

Ventajas de la esterilizacion quirargica:

° Previene la aparicion de tumores asociados a los érganos reproductivos.
. Previene la transmision de enfermedades de transmision sexual.
° Previene comportamiento asociado al celo de los animales (fugas, peleas, marcaje excesivo,

acoso de hembras caninas en la via publica y accidentes vehiculares).
. Da certeza de que no habra mas camadas de las cuales hacerse cargo.

De conformidad con lo anterior, cada afio, el Concejo Municipal discutira y aprobara el presupuesto
del aifio siguiente calendario destinado a implementar el programa de control reproductivo, atencion
primaria, educacion y promocion de la tenencia responsable de mascotas de la comuna, para lo cual
seran oidas, en audiencia, las organizaciones promotoras de la tenencia responsable que desarrollen
tales labores en la comuna y los representantes vecinales que lo soliciten.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y ornato
presentara al Alcalde una propuesta completa y detallada de presupuesto financiero para la
promocion de la tenencia responsable de mascotas en la comuna. En relacién a las atenciones
veterinarias, dicha propuesta deber estar firmada y timbrada por el profesional médico veterinario/a
encargado del programa de control reproductivo y contener al menos la siguiente informacion:

° Equipamiento (mesas de acero inoxidable, arsenmal quirirgico, maquina depiladora,
fonendoscopio, termémetro, lector de microchip, etc.)
° Farmacos e insumos veterinarios (vacunas, antiparasitarios, microchips, etc.)
o Datos demogrificos comunales de perros y gatos (estimacion de cantidad total de mascotas e
la comuna).
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. Cantidad y porcentaje de animales que serian atendidos segin el tipo de prestacion:
esterilizacion, atencion primaria, vacunacion, etc.

. Asistencia veterinaria (honorarios veterinarios, técnico-veterinarios y auxiliares)

. Otros gastos.

Con antelacion no menor a 7 dias habiles, anteriores al dia de la votacion del presupuesto asignado a
este item, el Concejo Municipal solicitara a la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y ornato un informe
de situacion en la comuna, el cual debera ser puesto en conocimiento de todos y cada uno de los
miembros del Concejo, al menos 3 dias habiles anteriores a la votacion del presupuesto referido.

Transparencia Activa del Programa Municipal de Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de
Compaiiia.

Articulo 30°: La Municipalidad mantendra en su pagina web oficial, y sus redes sociales, informacion
actualizada sobre:

1. El programa municipal de tenencia responsable de mascotas: los servicios o prestaciones
veterinarias en ejecucion, beneficios disponibles, cursos y talleres para la comunidad, lugares y fechas
proximas de los operativos, sistema de solicitud de hora, fonos y correos de consulta,

2. La Ordenanza y enlaces de acceso a la Ley 21.020, al reglamento Decreto 1007 del Ministerio del
interior y Seguridad Piblica, y a la plataforma de Registro Nacional de Mascotas y Animales de
Compaiiia (www.registratumascota.cl)

3. Mensajes e informacion util y recomendaciones sobre buen trato y cuidados de las mascotas (qué es
el bienestar animal, calendario de vacunas y desparasitaciones, como evitar accidentes por mordedura,
la importancia de dedicar tiempo a la interaccion y los paseos, etc.)

4. Procedimiento de denuncia por infraccion a la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas
y Animales de Compaiiia, y labor de los inspectores municipales.

5. Transcripcion de los articulos del Cédigo Penal que definen y sancionan el delito de maltrato animal
(articulos 291bis y 291ter del Codigo Penal) y labor de las policias como receptoras de denuncia.

Los responsables, asimismo los cuidadores o tutores de animales sin dueiio, que requieran el servicio
de esterilizacion, otra prestacion veterinaria o beneficios disponibles, podrian consultar por
informacion de conformidad a lo establecido en este articulo.

Cobertura de las prestaciones veterinarias y criterios de focalizacion.

Articulo 31°: Los servicios veterinarios municipales estin orientados a facilitar el acceso a las
prestaciones de salud animal a todos los vecinos que residan en la comuna. Los tramites que deba
efectuar el usuario para solicitar hora y los requisitos de atencion deberdn ser expeditos y des-
burocratizados. La solicitud de hora podra ser presencial o remota y no se exigiran otros requisitos
adicionales al comprobante de domicilio y carné de identidad.

Con el objeto de dar la mayor cobertura territorial posible a los servicios veterinarios municipales, los
operativos de esterilizacion podran realizarse bajo modalidad fija y/o mévil, pudiendo habilitarse las
sedes sociales u otros recintos para tal efecto.

Sin perjuicio de lo anterior y en caso necesario, la municipalidad podra establecer criterios de seleccion
de beneficiarios, con el objeto de focalizar los recursos disponibles, priorizando a los sectores de mayor
vulnerabilidad socio-econ6mica y a los animales sin duefio de las especies canina y felina.

Articulo 32°: La Municipalidad se encuentra facultada para esterilizar y realizar el control sanitario a
toda mascota o animal de compaiiia que sea encontrado, sin supervision, en bienes nacionales de uso

ublico (calles, plazas, parques, etc.), en sitios eriazos o presumiblemente abandonados, ya sea que se
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Articulo 33°: El municipio podra implementar operativos obligatorios de esterilizacion y atencion
sanitaria de mascotas en aquellos sectores de la comuna con:

a) Nula o escasa presencia de atencion veterinaria particular.

b) Elevado nimero de mascotas o animales de compaiiia abandonados o callejeros.

¢) Sectores de alta vulnerabilidad social y/o asentamientos precarios.

d) Alta prevalencia o mayor frecuencia de enfermedades transmisibles al ser humano, tales como
hidatidosis, parasitos, rabia en murciélagos u otros animales, entre otras, y

e) Aislamiento o dificultad de acceso.

Sin perjuicio del inciso anterior, prevalecera la opinion del médico veterinario que, por razones de
salud, contraindique algin procedimiento para determinado animal.
Prohibicion legal de sacrificio como método de control y procedimiento en caso de animales agonicos.

Articulo 34°: La Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compaiiia
prohibe a los municipios el sacrificio de los animales como método de control poblacional, dicha
prohibicion expresa se extiende a todo érgano de la Administracion del Estado y a las organizaciones
de proteccion animal inclusive.

Respecto de los animales que se encontraren agonicos, por enfermedad o lesion, en bienes nacionales
de uso publico o en lugares de acceso publico, cuya condicion de salud, de acuerdo a criterio médico
veterinario, sea incompatible con la preservacion de la vida, podra aplicarse el procedimiento clinico
de eutanasia para evitar mayor sufrimiento del animal. Este procedimiento debera ser realizado
exclusivamente por médico veterinario, debiendo elaborar un informe del caso, con su firma y timbre,
dirigido al jefe de la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la Municipalidad.

Si el hecho ha tenido su origen en una probable infraccion a la Ley de Transito u otras faltas, se
deberan acompaiiar los antecedentes al Juzgado de Policia Local. Sin perjuicio de lo anterior, si de las
circunstancias del hecho, pareciere probable la comision del delito de maltrato animal, u otros ilicitos,
el Inspector Municipal, el Juez de Policia Local, o el funcionario municipal que tom6 conocimiento del
hecho en el desempeiio de su cargo, debera entregar, a la brevedad, todos los antecedentes al
Ministerio Piblico para investigacion.

Segiin disponibilidad de recursos, y salvo que ello pudiera entorpecer la investigacion del Ministerio
Piiblico, el cuerpo del animal sera sepultado o incinerado, por gestién de la Direccion de Medio
Ambiente, Aseo y Ornato, en condiciones de higiene y seguridad.

En caso de animales enfermos o heridos en la via publica, deberin ser trasladados al Departamento de
Higiene Ambiental y Zoonosis con un tutor responsable, quien se hari cargo de su tratamiento y
cuidados.

Control de nicho de perros comunitarios.

Articulo 35°: El método de control poblacional en el caso de los perros comunitarios se realizara
mediante la ejecucién del método TNR o control de nicho. La Ley 21.020 faculta a la Municipalidad
para proceder a su esterilizacion, control sanitario, e identificacion.

El médico veterinario a cargo del procedimiento, junto a su equipo de profesionales, técnicos y
asistentes, se regiran por la Guia de Protocolos Médicos del Programa de Tenencia Responsable de
Animales de Compaiiia, de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, SUBDERE.

En los casos que corresponda, los funcionarios y/o entidades a cargo de la ejecucion del TNR sera
responsables de los cuidados post operatorios que, en el caso de perros comunitarios, deberan
. extenderse por el tiempo que tome la recuperacion anestésica completa del animal, lo que debera ser

%eterminado por el médico veterinario a cargo. La devolucion al nicho ecolégico deberi llevarse en u
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La alimentacién de los perros comunitarios se realizara cuidando de no generar focos de insalubridad,
para ello debera utilizarse alimento seco o pellets.

La municipalidad, a través de la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, identificar4 las zonas o
sectores con presencia de perros comunitarios y llevara un registro al efecto.

Asimismo, el municipio podra celebrar convenios con entidades de proteccion animal que cuenten con
las competencias técnicas para realizar el TNR.

Se prohibe a las empresas controladoras de plagas realizar control de nicho de perros sin duefio. Su
contravencion es infraccion gravisima.

Control de nicho de colonias de gatos.

Articulo 36°: Para el control poblacional de los especimenes pertenecientes a una colonia de gatos,
también se utilizara el método TNR o control de nicho. Sera aplicable lo dispuesto en los incisos
primero y segundo del articulo precedente.

El control de nicho involucra rutinas alimentarias para facilitar el monitoreo del grupo y la captura de
los individuos. En el acto de atrapar gatos de colonia, debera tinicamente utilizarse jaula-trampa de
tamaifio y dimensiones acordes a la especie, siendo el animal manipulado en su interior para efectos de
ser evaluado y preparado para su inmediata esterilizacion. El monitoreo de la jaula trampa debe
llevarse a cabo con la frecuencia necesaria para que el felino esté el menor tiempo posible al interior de
ésta, con el objeto de evitar daiio al animal o sufrimiento innecesario. Se le realizara una pequeiia
marca en la oreja izquierda, con un corte recto para que pueda ser identificado como gato esterilizado.
Asimismo, en cumplimiento del Reglamento de Prevencion de la Rabia en el Hombre y los Animales, el
felino, antes de devolverlo a su nicho debera ser vacunado contra la rabia.

El post operatorio del felino, en los casos que corresponda, sera por lo menos de veinticuatro horas,
salvo que el animal requiera mayor tiempo de recuperacion. La devolucion debe ser, necesariamente,
en el mismo punto donde fue capturado. Se informara a la comunidad y/o cuidadores sobre este hecho
y se coordinari la continuidad del sistema de control de nicho de la colonia intervenida.

La municipalidad identificara las zonas o sectores con presencia de colonias de gatos y llevara un
registro al efecto vinculandose con vecinos y/o organizaciones funcionales y/o territoriales.

Asimismo, el municipio podra celebrar convenios con entidades de proteccion animal que cuenten con
las competencias técnicas para realizar el TNR.

Se prohibe a las empresas controladoras de plagas realizar control de nicho de colonias de gatos. Su
contravencion es infraccion gravisima.

CAPITULO VIII
Adopciones y requisitos para la reubicacion de mascotas o animales de compaiiia

Prevencion del abandono, incentivo a la adopcion y cuidados responsables de los animales de
compaiiia.

Articulo 37°: La Municipalidad promovera el cuidado y convivencia responsable con los animales de
compaiiia motivando a las personas a preferir la adopcion por sobre la compra de una mascota.

Para prevenir las condiciones que contribuyen al abandono dara prioridad al control reproductivo de
gatos y perros, con y sin duefio, machos y hembras; para ello incentivara la esterilizacion antes d

primer celo en hembras y en edad juvenil en machos. También entregara informacion a los tenedores
mo cuidadores sobre los requerimientos y provisiones de bienestar animal.
S . Ny
@bpyemos y reubicacion.
<
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La Municipalidad podra establecer convenios de colaboracion pertinentes con servicios de salud,
universidades y otros organismos o instituciones, sean publicos o privados, para implementar
programas de tenencia responsable de mascotas que permitan el retiro de aquellos animales que se
encuentren abandonados en la via y espacios de uso publicos, para su traslado a entidades sin fines de
lucro promotoras de la tenencia responsable, para sanitizacion, esterilizacion y reubicacién al cuidado
de alguna persona u organizacion que asuma responsablemente su tenencia, asi mismo para propender
al control de sobrepoblacion canina, educacion de la comunidad y fomento del control reproductivo de
los animales domésticos.

Los actores promotores de la tenencia responsable, tales como personas naturales y/o juridicas sin
fines de lucro, promotoras de la Tenencia Responsable de Mascotas o Animales de Compaiiia y la 1.
Municipalidad de Conchali, buscaran interactuar entre si y realizar un trabajo conjunto, coordinado e
intersectorial.

La Municipalidad de Conchali, para promover la reubicacion de mascotas o animales de compaiiia,
podra autorizar el uso gratuito de ciertos espacios piblicos para realizacion de ferias o jornadas para
dichos fines, sobre todo si son realizadas personas juridicas sin fines de lucro, promotoras de la
tenencia responsable. Las acciones que involucren prestaciones publicas veterinarias a la comunidad
deben aprovechar la instancia para difundir contenidos de prevencion del abandono e incentivo a la
reubicacion, ademas de otros programas que se desarrollen en el area de la tenencia responsable.

La Municipalidad de Conchali podra autorizar el uso gratuito de ciertos espacios publicos y espacios
municipales para la realizacion de ferias o jornadas para promover la adopcion y reubicacion de
mascotas o animales de compaiia.

Las mascotas que sean reubicadas o entregadas en adopcion por la Municipalidad con ayuda de los
agentes externos deberan ser inmediatamente identificadas con microchip e inscritas en el Registro
Nacional de Mascotas y Animales de Compaiiia a nombre del adoptante. Asimismo, se firmara un
Acta de adopcion o reubicacion que incluya, las obligaciones que asume para si el nuevo tenedor
responsable, fecha y lugar de la entrega, nombre del funcionario o voluntario a cargo, la
individualizacion del adoptante y los datos de identificacion de la mascota, incluyendo nimero de
microchip. Dicha Acta debera ser digitalizado y mantenido en custodia por la Direccion de Medio
Ambiente, Aseo y Ornato.

Importancia de conocer el comportamiento animal y talleres de adiestramiento.

Articulo 38°: Para prevenir accidentes por mordedura una adecuada y, asimismo, promover
experiencias exitosas de adopcion, la Municipalidad dara especial énfasis a la educacion sobre el
comportamiento animal, con explicacion de las condiciones necesarias para un manejo y socializacion
adecuado.

La Municipalidad podra incluir en sus programas de tenencia responsable de animales de compaiiia,
cursos o talleres de adiestramiento y obediencia basica para todo tipo de tenedores y/o cuidadores de
mascotas y también para todo interesado, incluyendo a adiestramiento para los animales de compaiiia
que se encuentren al cuidado de organizaciones de proteccion animal en biusqueda de una adopcion o
reubicacion responsable. Los cursos o talleres de adiestramiento deberan ser dictados por un
adiestrador certificado.

Articulo 39°: Sera aplicable a la adopcion o reubicacion de mascotas lo dispuesto en el Titulo V De las
condiciones para el desarrollo de programas para prevenir el abandono de animales e incentivar la
reubicacion y cuidados de mascotas o animales de compaiiia, del Decreto 1007/2018.
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Jornadas de adopcion, adopcion responsable y contrato de adopcion.

Articulo 40°: Toda persona o agrupacion que desee implementar una jornada de adopcion o
reubicacion de mascotas en bienes nacionales de uso piblico o en lugares de acceso publico debera
contar con los permisos necesarios, debiendo, ademas, presentar en la Direccion de Medio Ambiente,
Aseo y Ornato de la Municipalidad, los antecedentes zoosanitarios de las mascotas para entregar en
adopcion y el protocolo de adopcion a utilizar (contrato). En su defecto se podra utilizar el contrato
tipo de adopcion o reubicacion de animales de compaiiia de la SUBDERE, disponible para descargar.

Articulo 41°: Las mascotas que sean reubicadas o entregadas en adopcion por la Municipalidad
deberan ser inmediatamente identificadas con microchip e inscritas en el Registro Nacional de
Mascotas y Animales de Compaiiia a nombre del adoptante. Asimismo, se firmara un Acta de
adopcion o reubicacion que incluya, las obligaciones que asume para si el nuevo tenedor responsable,
fecha y lugar de la entrega, nombre del funcionario a cargo, la individualizacién del adoptante y los
datos de identificacion de la mascota, incluyendo nimero de microchip. Dicho contrato debera ser
digitalizado y mantenido en custodia por la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato.

Solo podran adoptar mascotas o animales de compaiiia, o recibir mascotas o animales de compaiiia
reubicado, en jornadas de adopcion, quienes cumplan con los siguientes requisitos: ser mayor de edad;
adquirir el animal de manera libre y voluntaria; informarse previamente sobre sus derechos, deberes,
costos asociados a la mantencion de una mascota y normativa vigente; y no estar inhabilitado absoluta
y perpetuamente para la tenencia de animales.

CAPITULO IX
Regulacion y Fiscalizacion de las Competencias con Mascotas

Requisitos e inspeccion por Autoridad Competente.

Articulo 42°: Todo espectaculo, exhibicion, recreacion o competencia en que intervengan o participen
mascotas o animales de compaiiia, deberan ser previamente autorizados por la Municipalidad y
Autoridad Sanitaria, respectivas, presentando la solicitud correspondiente con a lo menos 10 dias
habiles de anticipacion, indicando la direccién o ubicacién exacta del evento, trayectoria en su caso,
duracion, tipo de actividad, medidas de bienestar animal, cantidad de animales participantes y la
persona o institucion responsable del evento.

La Municipalidad denegara el permiso cuando no se cumplan las condiciones que resguarden el
bienestar animal y la seguridad de las personas, o cuando a juicio de la autoridad competente la
actividad involucre riesgo de ingesta de alcohol en la via publica, apuestas ilegales u otros ilicitos 0 no
se cuente con funcionarios policiales suficientes para resguardar el normal desarrollo de la actividad.

Articulo 43°: La autoridad competente, de aquellas sefialadas en el articulo 28 de la Ley 21.020, esta
facultada para realizar, segiin corresponda, la inspeccién del recinto, del estado de los animales, de la
provision de agua a libre disponibilidad, de las condiciones de transporte, antes, durante y después de
finalizada la actividad, entre otros aspectos que inciden en el bienestar animal.

Prohibiciones e infracciones gravisimas.

Articulo 44°: En estos eventos, se prohibe la participacién de todo espécimen que evidencie problemas
de salud o de conducta, lo que debera ser evaluado por el médico veterinario responsable técnico del
evento. Sin perjuicio de ello, la Autoridad Sanitaria o la Municipalidad podrin ordenar la no
participacion de un ejemplar que a su juicio no se encuentre en las condiciones adecuadas.

A,s;{g:smo, se prohibe la participacion de aquellos ejemplares que, por conducta, hayan sido calificados
\o\‘)pL con‘fﬁcg‘(\)tencmlmente peligrosos por la Autoridad Sanitaria o el Juez competente.
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Articulo 45°: Se prohibe utilizar métodos aversivos o procedimientos que, de modo manifiesto, antes,
durante o después de la actividad, produzcan o puedan producir sufrimiento o deterioro en la salud del
animal, tales como, suministro de anabdlicos, sustancias ilicitas, desconocidas (en origen o cantidad), o
aplicacion de estimulos que resulten nocivos para la salud animal o causen sufrimiento innecesario.

Articulo 46°: Sin perjuicio de la eventual responsabilidad penal, la contravencién a estas prohibiciones
se sancionara como infraccion gravisima quedando facultado el Juez de Policia Local para adoptar
todas las medidas que estime pertinentes, de conformidad con lo preceptuado en el articulo 33 de la
Ley, incluyendo la clausura temporal o permanente del recinto en donde se desarrolle la actividad, a
fin de asegurar el bienestar de las personas y los animales.

CAPITULO X
Desincentivo a la crianza y reproduccion indiscriminada.

Obligaciéon de Control Reproductivo.

Articulo 47°: El responsable de una o mas mascotas o animales de compaiiia debe tomar todos los
resguardos para evitar o prevenir la reproduccion, ya sea mediante la esterilizacion quirirgica u otras
medidas efectivas aprobadas por el médico veterinario; asimismo es responsable de las camadas que
pueda generar, debiendo proporcionar a las crias los cuidados necesarios, buen trato, controles
veterinarios, desparasitacion y vacunas, ademas de informar su nacimiento al Registro Nacional de
Mascotas y Animales de Compaiiia, dentro de un plazo 60 dias corridos, conforme establece el articulo
70 del Decreto 1007.

Campaiias de esterilizacion quirdrgica, sistematicas y extensivas, con metas.

Articulo 48°: Para lograr un impacto significativo en el control de las poblaciones caninas y felinas, la
Municipalidad implementara campaiias de esterilizacion de mascotas, pudiendo establecer la
obligatoriedad para los tenedores de acuerdo a la Estrategia Comunal de Control Reproductivo Con
Metas. Para ello se efectuara la esterilizacion quirirgica de machos y hembras en edad reproductiva,
con y sin duefio, sean o no de raza. Asimismo, para evitar que los animales lleguen a su madurez sexual
se promovera la esterilizacion temprana, especialmente antes del primer celo.

La Municipalidad podra aplicar los criterios de focalizacion del articulo 35 del Decreto 1007/2018 del
Ministerio del Interior y Seguridad Piblica. Lo anterior, sin perjuicio de casos especiales en los que el
animal presente alguna contraindicacion de salud certificada por médico veterinario.

Estimacion poblacional de perros y gatos cada cuatro afios para la toma de decisiones.

Articulo 49°: A través de su Direccion de Medioambiente, Aseo y Ornato, la Municipalidad de
Conchali, en virtud del inciso primero del articulo 68 del Decreto 1007/2018, realizara cada cuatro
afios una estimacion poblacional de perros y gatos de la comuna, en relacion a la cantidad de personas
y viviendas, con el propésito de dimensionar la composicion demogrifica y distribucion de las
poblaciones caninas y felinas, y conocer el impacto de las politicas piblicas comunales de tenencia
responsable, avances y desafios.

Criadores y vendedores, prohibicion de cria y reproduccion informal.

Articulo 50°: Para efectos de la presente Ordenanza, es criador quien tenga mascotas con fines
reproductivos, actividad que se presumira cuando las circunstancias, el contexto y los antecedentes de
que se disponga, permitan al tribunal razonablemente deducir tales fines reproductivos. Igual
presuncion se aplicara a los lugares con presencia constante de cachorros.
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El responsable de la especie canina que, de acuerdo a la ley y al reglamento, sea calificada como animal
potencialmente peligroso por su pertenencia a determinadas razas o cruces de razas, debera declarar
esta circunstancia al momento de la inscripcion en el Registro Nacional de Mascotas y Animales de
Compaiiia de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo que se realiza en
www.registratumascota.cl.

La crianza y/o venta de mascotas, cualquiera sea su especie, con o sin fines de lucro, solo podra
desarrollarse previa inscripcion, segiin se indica a continuacion.

Para efectos de cumplir con la presente Ordenanza, todo criador de mascotas de la comuna debera
solicitar su inscripcion en la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y ornato de la Municipalidad; para
ello debera presentar:

- Informe favorable de la Seremi de Salud respectiva, la que, de acuerdo a sus facultades legales,
verificara en terreno el cumplimiento de las obligaciones presentes en la Ley y sus normas
complementarias.

- Informe favorable de la unidad u oficina de Tenencia Responsable de Mascotas de la Municipalidad,
la que verificara en terreno el camplimiento de los requisitos y obligaciones presentes en la Ley y sus
normas complementarias. Dicho informe debe ser firmado y timbrado por un médico veterinario.

Asimismo, para el correcto funcionamiento de los lugares de cria y/o venta de mascotas, sus dueiios,
administradores o gestores deberan dar cumplimiento a la normativa del Ministerio de Salud sobre
Centros de Mantenciéon Temporal, a la presente Ordenanza y a lo establecido en la Ley 21.020 sobre

Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compaiiia, especialmente lo referido en sus articulos
23,24y 25.

Articulo 51°: Quien, en los hechos, aparezca como criador y, a requerimiento de la autoridad
competente, de manera reiterada, no acredite el cumplimiento de los referidos requisitos, ni las
autorizaciones correspondientes, incurre en infraccién grave pudiendo el Juez de Policia Local
ordenar la incautacion inmediata de los ejemplares, su atencion veterinaria y posterior decomiso, junto
a la clausura del recinto y multa.

Se presumira infraccion al articulo 11 de la Ley 21.020 quien crie o mantenga mascotas o animales de
compaiiia en condiciones tales que no puedan sino acrecentar o reforzar su agresividad, cuya sancion
aplicable por el Juzgado de Policia Local es multa y pena accesoria de inhabilidad absoluta perpetua
para la tenencia de animales.

Articulo 52°: Se prohibe la reproduccion informal de mascotas y su venta no autorizada. Asimismo, se
prohibe la venta ambulante de mascotas. La transgresion a estas prohibiciones se considerara falta
grave.

Articulo 53°: El criador debe mantener a todos sus ejemplares en condiciones de bienestar animal,
acorde a su especie, edad, tamaiio y raza, con una condicién corporal normal de sus reproductores y
camada. Asimismo, debe mantener su condicién sanitaria al dia, lo que sera acreditado mediante
certificado de vacunas y antiparasitarios, interno y externo, firmado por el médico veterinario
responsable.

Articulo 54°: Todo criadero y/o centro de mantencion temporal debe mantener condiciones aceptables
de espacio, densidad de animales e higiene. El mantener animales para crianza o para su venta en
espacios confinados e inadecuados sera considerado falta gravisima, cuyos antecedentes seran puestos
en conocimiento del Ministerio Publico.

g [SA.gticulo 55°: Todo criadero y/o centro de mantencion temporal debe permitir y facilitar la
2CTARI IV = ” . .z
o ﬁs?@jg_aci()n por parte de funcionarios municipales y autoridad competente. La obstaculizacion,

f REscdi_gcioj o no colaboracion de este cometido sera considerado falta grave.
-TOR 3
'

v



Pagina 25 de 34

Articulo 56°: La crianza indiscriminada o la cruza irresponsable, esto es, que no cuente con el correcto
manejo zoosanitario y genético; y la existencia de hembras pariendo en celos continuos o desde su

primer celo, sera considerada falta gravisima, cuyos antecedentes seran puestos en conocimiento del
Ministerio Publico.

Los establecimientos destinados a la venta de mascotas deberan contar con una estructura e
infraestructura adecuada y funcional, que cumpla con las normativas vigentes, asi como aquellos sobre
bienestar animal previstos en la ley N° 20.380 sobre Proteccion de Animales, y con las disposiciones
pertinentes contenidas en el Reglamento para el Control Reproductivo de Animales de Compaiiia,
aprobado por el DS N°2, de 2015, del Ministerio de Salud. (Decreto 1007/2018 Reglamento que
establece la forma y condiciones en que se aplicaran las normas sobre tenencia responsable de
mascotas y animales de compaiiia y determina las normas que permitiran calificar a ciertos
especimenes caninos como potencialmente peligrosos''.

Los recintos comerciales referidos en los puntos anteriores, que mantengan en su interior mascotas o
perros comunitarios, deberan cumplir con las obligaciones que sefiala la presente ordenanza, referida
a que éstos deben encontrarse esterilizados, debidamente identificados, registrados en registro nacional
de mascotas y animales de compaiiia y con sus controles sanitarios al dia. En general, las especies
animales y sus sitios de permanencia, no deberan dar origen a problemas de salud publica,
especialmente zoonosis, ruidos molestos, ladridos o aullidos excesivos, malos olores, vectores de interés
sanitario, focos de insalubridad, lesiones y otros, debiendo sus responsables adoptar todas las medidas
que permitan dar solucién, especialmente si alguna de estas situaciones obedece a problemas de salud
de los animales, hacinamiento, falta de alimentacion, agua u otra condicion similar.

Casos de reproduccion domiciliaria informal. Rol de la Municipalidad.

Articulo 57°: Sin perjuicio de lo establecido en el titulo precedente, y como medida de control
poblacional, todo tenedor de mascota, perro o gato, cuya hembra se encuentre en celo, prefiada o haya
parido, deberz informar el hecho a la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato para proceder al
control veterinario de los animales y -si procede- al control sanitario (desparasitaciones, vacunas), y a
la esterilizacién obligatoria de la madre y los cachorros en la oportunidad que determine dicha
autoridad y segin indicacién del profesional médico veterinario. Para estos casos, la Municipalidad, a
través de la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, creara incentivos para que los tenedores
responsables de perros y gatos den una alerta temprana de la situacion descrita y se efectie
oportunamente el control reproductivo de las mascotas en condiciones de bienestar animal.

Articulo 58°: Los costos asociados a la prestacién veterinaria deberan ser cubiertos, total o
parcialmente, segin sea el caso, por el duefio o tenedor de las mascotas. En el evento de que su
situacién socio-econémica le impida cubrir el valor, podra solicitar atencion médica veterinaria
municipal gratuita, siempre y cuando el municipio cuente con el servicio.

CAPITULO XI
Centros de Mantencion Temporal

Requisitos de autorizacion y funcionamiento.

Articulo 59°: Los centros de mantencién temporal, definidos en la Ley 21.020, son aquellos enunciados
en el articulo 59 del Decreto 1007/2018 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica. Para obtener y
mantener la autorizacion de funcionamiento en la comuna, las personas responsables de estos recintos,
ya sean naturales o juridicas, deberan cumplir con las normas especiales establecidas al efecto en
Ley 21.020, sus normas complementarias y la presente Ordenanza.
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Para efectos de cumplir con la presente Ordenanza, todo centro de mantencién temporal de la comuna
debera solicitar su inscripcion en la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la Municipalidad;
para ello debera presentar:

- Informe favorable de la Seremi de Salud respectiva, la que, de acuerdo a sus facultades legales,
verificara en terreno el cumplimiento de las obligaciones presentes en la Ley y sus normas
complementarias.

- Informe favorable de la unidad u oficina de Tenencia Responsable de Mascotas de la Municipalidad,
la que verificara en terreno el cuamplimiento de los requisitos y obligaciones presentes en la Ley y sus
normas complementarias. Dicho informe debe ser firmado y timbrado por un médico veterinario.

Todo centro de mantencion temporal, de conformidad con lo preceptuado en el articulo 23 de la
referida Ley, debe llevar un registro con los datos de cada uno de los animales que ingresen en el
recinto y egresen de él, y estara obligado a mantener condiciones de bienestar animal, higiénicas y
sanitarias adecuadas al tipo y cantidad de animales que albergue, para asegurar la salud publica, la
salud de los cuidadores, el bienestar de la comunidad y de los animales y la sanidad del ambiente. Para
ello debera contar con el apoyo de un médico veterinario/a.

Articulo 60°: Los centros de mantencion temporal, incluidos los caniles, centros de rescate, refugios
donde permanezcan perros, gatos y mascotas en general, deberan cumplir con los aspectos de
bienestar animal a evaluar en el Acta de Inspeccion - Tenencia de Animales de la Direccion de Medio
Ambiente, Aseo y Ornato y, ademas, cumplir los siguientes requisitos:

a. Tener acceso a luz eléctrica, tener acceso a agua potable. Tener alcantarillado o bafio quimico
certificado por la autoridad competente, o sistema de inodoro seco en buenas condiciones de
funcionamiento.

b. Mantener buenas condiciones de orden y aseo, debiendo efectuarse la limpieza periédicamente
cuantas veces sea necesario. Ademas, debera disponer de las excretas y desechos en bolsas y recipientes
herméticos, para posteriormente eliminarlos de acuerdo a lo dispuesto en la Ordenanza de Aseo.

¢. Tener el espacio adecuado, concordante al nimero de individuos que se mantengan.

d. Contar con un patio de recreo, para implementar, a diario, rutinas de exploracion, socializacion y
ejercicio que contribuyan a una buena salud mental y fisica del animal.

e. Mantener actualizadas las fichas clinicas de todos y cada uno de los animales del lugar, ya sea que se
encuentren sanos o enfermos. Las fichas de los animales fallecidos deberan ser conservadas con
indicacion de la causa de muerte, fecha y firma de persona responsable de informar.

f. Mantener el libro de ingresos y egresos de conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley
21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compaiiia.

Deber de fiscalizacion e inspecciones periddicas.

Articulo 61°: La Municipalidad, de acuerdo a su disponibilidad presupuestaria, apoyara a los centros
de rescate, refugios u hogares temporales de organizaciones sin fines de lucro promotoras de la
tenencia responsable, con la esterilizacién, vacunacién, desparasitacion e identificacion de los animales
de compaiiia, de las especies canina y felina, rescatados del abandono o de situaciones de maltrato
animal.

Articulo 62°: La Municipalidad, sin necesidad de previo aviso, realizara las inspecciones y
fiscalizaciones periddicas al recinto, cuyos responsables deberan colaborar y facilitar la accion de la
autoridad competente. Constituira infracciéon grave obstaculizar, dilatar o eludir la adecuada
fiscalizacion del lugar y su funcionamiento.

Articulo 63°: En caso de cierre o abandono de algin centro de mantencion temporal de animales de
compaiiia, sus responsables estaran obligados a reubicar a los animales que alberguen y a entregar a
Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la Municipalidad y a la Autoridad Sanitaria los
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CAPITULO XII
Prohibiciones de los propietarios, tenedores y/o cuidadores

Articulo 64°: Sin perjuicio de las faltas contempladas en otras disposiciones de la presente Ordenanza,
la comision de las conductas previstas en los literales detallados a continuacion sera considerada
infraccion, pudiendo toda persona mayor de edad hacer la denuncia correspondiente en la
Municipalidad o ante al Juzgado de Policia Local de la comuna, sin perjuicio de los hechos que por sus
caracteristicas deban, ademas, ponerse en conocimiento del Ministerio Pablico.

a) Mantener al animal en instalaciones, publicas o privadas, inadecuadas desde el punto de vista
higiénico, sanitario y de bienestar animal, 0 no proporcionarle los cuidados a que por ley esta obligado
todo tenedor de mascotas, ya sea criador, vendedor, propietario o cuidador.

b) Mantener a las mascotas permanente o habitualmente amarradas, o refrenadas a tal punto que no
puedan desplazarse con normalidad o realizar movimientos y conductas propias de la especie, o
encerradas o confinadas en condiciones que acrecientan su agresividad.

¢) Ingresar perros, o mascotas en general, en recintos o locales donde se encuentra expresamente
prohibida su entrada.

d) Soltar a mascotas o animales domésticos en espacios piiblicos destinados a la recreacion y juegos
infantiles.

e) Vender u ofrecer animales en la via publica o en lugares de libre acceso publico. Se entendera que
existe ofrecimiento por el hecho de la exhibicion de los animales.

f) Amarrar a mascotas o animales domésticos en arboles, postes, rejas, pilares o cualquier otro
elemento, o dejarlas sin supervision en sitios eriazos, vertederos o similares, en circunstancias
concordantes con un acto de abandono.

g) Acondicionamiento dirigido, o que tenga como resultado, acrecentar la agresividad de las mascotas
o animales de compaiiia.

h) Impedir la adecuada socializacion de los animales. En el caso de la especie canina, se considerara
adiestramiento dirigido a acrecentar la agresividad mantener a los perros confinados en sistema de
“yardas”.

i) Realizar maniobras o procedimientos que se encuentran reservados para el ejercicio profesional de
médico veterinario.

j) Abandonar mascotas o animales domésticos en cualquier lugar de la comuna, sean estos sitios
eriazos, sectores poblacionales o areas naturales, de propiedad publica o privada, autopistas,
carreteras, caletas, terminales, bodegas, ferias, cementerios, etc.

k) La organizacion y realizacion de peleas de animales, o de torneos u otras actividades que impongan
en el animal un esfuerzo que ponga en peligro su salud, ya sea que éstos se lleven a cabo en lugares
publicos o privados. Asimismo, se prohibe la promocion fomento, publicidad o viralizacion de las
mismas, ya sea que se haga via oral o por medio, telefonicos, electronicos u otros.

1) La cria, exhibicion y venta de animales de compaiiia sin portar el permiso municipal
correspondiente ni identificar al profesional responsable.

m) Permitir que las hembras se prefien en su primer celo (ya que durante esa etapa no han completado
aun su desarrollo fisiologico).

n) Someter a las hembras a pariciones sucesivas, ya que ello ocasiona un sufrimiento y deterioro
generalizado en la salud del animal, y pone en riesgo su vida.

Facultades del Juez de Policia Local y medidas para asegurar el bienestar de las personas y del animal.

Articulo 65°: Ademas de las sanciones pecuniarias a que dieren lugar las conductas en contravenciéon a
la Ley, al reglamento o a la presente Ordenanza; el Juez de Policia Local estara facultado para
ordenar medidas, tales como: la incautacion de los animales y su entrega a un depositario provisional,
persona natural o juridica, de acuerdo a lo previsto en el articulo 5 del Reglamento Decreto 1007/2018;
la inmediata identificacion e inscripcion de la mascota en el Registro Nacional correspondiente a
nombre de su dueiio o tenedor responsable; la asistencia a una charla de tenencia responsable a cargo
U@'wde la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la Municipalidad, o de quien ésta designe; la
‘Gesterilizacion quirirgica del animal; el cumplimiento de una pauta de cuidados consistente, por

7’ o7 . . ] ot
Iﬁb ‘ejemplo, en una rutina alimentaria, limpieza del entorno, atencion o tratamiento veterinario, segu
1) ' indicacién de profesional competente, entre otras medidas.
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Articulo 66°: En caso de infraccion reiterada el Juez de Policia Local podra resolver el decomiso del
animal, asimismo podra dejar sin efecto su inscripcion en el Registro Nacional, segiin corresponda.

Y, de acuerdo a lo preceptuado en el articulo 33 de la Ley 21.020, el juez de policia local puede
disponer todas las medidas que estime pertinentes, de acuerdo a sus atribuciones, a fin de asegurar el
bienestar de las personas y del animal.

Articulo 67°: La contravencion a la prohibicion establecida en los literales b y g del articulo 65 de la
presente Ordenanza es infraccion de caricter grave, siendo su reiteracion gravisima. En este caso el
juez de policia local, ademas de todas las medidas a que esta facultado por ley, podra aplicar la sancién
establecida en el articulo 11 de la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de
Compaiiia.

CAPITULO XIII
Maltrato animal y otros delitos

Funcionarios Municipales. Obligacion de denuncia y entrega de
antecedentes al Ministerio Publico.

Articulo 68°: Los antecedentes sobre hechos que revistan caracter de delito, de los cuales tomen
conocimiento los funcionarios municipales en el desempeiio de sus cargos, deberin ser puestos a
disposicion del Ministerio Publico inmediatamente, de conformidad a lo preceptuado en el articulo 175
letra b del Codigo Procesal Penal.

Lo dispuesto en el inciso precedente se aplicara especialmente respecto de los hechos que concuerden
con la descripcion seiialada en las letras h, i, j, k, 1 y n del articulo 65 de la presente Ordenanza, sin
perjuicio de las multas y otras sanciones a que dieren lugar de acuerdo a lo preceptuado en la Ley
21.020.

Tratandose de las infracciones descritas en las letras a, b y f del articulo 65 de la presente Ordenanza -
y sin perjuicio de las facultades del Juez de Policia Local seiialadas en los articulos 30 inciso segundo y
33 de la Ley 21.020- se acompaiiaran los antecedentes a la fiscalia cuando las circunstancias y/o
consecuencias de la accion u omision evidencien un daifio o sufrimiento de mayor entidad que el
atribuible a una falta o infraccion.

Dispersion indebida de sustancias toxicas.

Articulo 69°: La dispersion indebida de sustancias susceptibles de producir dafio en la salud animal o
vegetal constituye delito sancionado en el articulo 291 del Codigo Penal. Ante la evidencia de veneno o
sustancias presumiblemente toxicas esparcidas en los bienes nacionales de uso piblico (calles, plazas,
terminales, ferias, etc.), en lugares de acceso publico (estacionamientos, centros comerciales, etc.), en
pasillos, terrazas, patios y jardines de inmuebles privados, u otros similares, la Municipalidad
efectuara la denuncia correspondiente al Ministerio Piblico, acompaiiando todos los antecedentes que
obren en su poder, colaborando con la fiscalia en el esclarecimiento de los hechos.

Actos que se enmarcan en la definicion legal de maltrato animal.

Articulo 70°: Para efectos de esta Ordenanza, son considerados actos de maltrato animal y, por tanto,
por ley, prohibidos y sancionados penalmente, los siguientes:

a. Matar animales de compaiiia y/o someterlos a practicas que les puedan producir padecimiento o
daiio, golpes, quemaduras, ahorcamientos, intoxicaciones, disparos de arma de fuego, de rifle a

postones, golpes con uso de hondas, boleadoras, o dispositivos de otro tipo.

bot;}\bandonar, o dejar en desamparo, animales de compaiiia, en espacios de uso publico o privados.

'7‘()75&:’1 un agravante abandonar hembras preifiadas o camadas recién paridas.
v E

~
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¢. Privacion prolongada de alimento y/o agua.

d. No retirar el o los guachis, o huaches, del cuerpo o extremidades de la mascota o animal de
compaiiia que ha caido en este tipo de trampas.

e. Uso de perros para peleas, independiente de si existan o no apuestas de por medio. La mantencién,
ofrecimiento y venta de perros para este fin también esta prohibida, sea que se haga por medios,
electrénicos u otros.

f. Mantencion permanente de perros atados a cadenas o cuerdas, no resguardados de la lluvia y la
humedad, ni protegidos de las inclemencias del tiempo, o sujetos mediante implementos que causen
daiio al animal, como collares de piuas, alambres, o cualquier sistema que deje erosiones o huellas
fisicas.

g. Mantencion permanente de animales en espacios demasiado reducidos donde no puedan realizar
movimientos naturales para su especie o en lugares donde se encuentren permanentemente aislados.

h. La utilizacion cruel de animales para cualquier tipo de rito religioso, cibala, ritual o practicas de
sectas.

i. Someter al animal a peligro o dafio, producto de manejos médicos realizados por personal no
titulado como Médico Veterinario, tales como cortes de orejas, colas, vacunas, castraciones, o cualquier
intervencion. Esto sin perjuicio de lo dispuesto por el articulo 213 y 214 del cédigo penal sobre el
ejercicio ilegal de la profesion.

j- Suministrar al animal, por cualquier medio, anabdlicos, sustancias ilicitas, desconocidas (en origen o
cantidad), o aplicar estimulos que resulten nocivos para la salud animal o causen sufrimiento
innecesario.

Doénde denunciar los actos de maltrato animal. Tribunal competente.

Articulo 71°: La denuncia de estos hechos debe realizarse ante Carabineros de Chile, o ante la Policia
de Investigaciones o en la Fiscalia Local, de preferencia acompaifiando los antecedentes que permitan
iniciar una investigacion penal, por el Ministerio Publico, sobre los hechos que motivan la denuncia.

La responsabilidad por actos de maltrato o crueldad animal, y otros delitos, recae sobre los autores
(materiales e intelectuales), complices y encubridores del hecho, siendo la autoridad competente para
conocer y resolver causas de maltrato animal y otros delitos los tribunales penales.

CAPITULO XIV
Fiscalizacion y sanciones

Inspectores Municipales. Acta de Inspeccion - Tenencia de Animales

Articulo 72°: Correspondera a los Inspectores Municipales realizar las labores de fiscalizacion para el
adecuado cumplimiento de las disposiciones de esta ordenanza, lo anterior sin perjuicio de las
facultades y atribuciones de la autoridad sanitaria, Ministerio Publico, Carabineros de Chile y Policia
de investigaciones de Chile.

Los Inspectores Municipales actuaran de oficio, o ante denuncia formulada por cualquier habitante de
la comuna, la que debera ser firmada y completada con sus datos personales. En el evento de que, por
la distancia geografica, la dificultad de acceso, razones sanitarias, o por fuerza mayor, no sea posible
realizar la denuncia en la Oficina de Partes municipal, esta se podra efectuar online con la debida
individualizacion del reclamante. En ambos casos la identidad de quien reclama sera de absoluta
reserva. El registro de denuncias sera responsabilidad de la Direccién de Medio Ambiente, Aseo y
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La Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, para facilitar la labor de fiscalizacion del Inspector
Municipal, dispondra de un documento técnico denominado Acta de Inspeccion - Tenencia de
Animales. El Programa de Tenencia Responsable de Animales de Compaiiia, de la SUBDERE, dispone
de un formato descargable para su uso por los municipios y servicios publicos competentes.

A requerimiento del Inspector Municipal, toda persona debera colaborar para el correcto desempeiio
de su funcién; el hecho de entrabar o impedir el acceso a los animales o a los lugares que son objeto de
la fiscalizacion sera puesto en conocimiento del Juez de Policia Local para que, en uso de sus
facultades, adopte las medidas que estime necesarias. Habiendo resolucion de juez competente que, en
forma, autorice el ingreso al domicilio o lugar de inspeccion, no sera licito oponer resistencia, pudiendo
la autoridad municipal hacer ingreso, incluso, con el auxilio de la fuerza publica.

Redes de apoyo en la labor de fiscalizacion.

Articulo 73°: Para apoyar a Carabineros en la labor de fiscalizacion, realizada en virtud del articulo 3°
de la Ley 18.287 que Establece Procedimiento ante los Juzgados de Policia Local, la Direccién de
Medio Ambiente, Aseo y ornato de la Municipalidad propondra a la Oficina de Integracion
Comunitaria de Carabineros (MICC), acciones y estrategias conjuntas a fin de: promover, en la
comunidad, la tenencia y convivencia responsable con las mascotas y animales domésticos en general,
evitar la reproduccion indiscriminada y el abandono, y detectar tempranamente situaciones de riesgo
para las personas y animales. i

En este contexto, y para efectos de crear redes de apoyo a la labor de Carabineros y Juzgado de Policia
Local, la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato invitara a participar de la estrategia conjunta a
organizaciones de proteccion animal, a centros veterinarios de la comuna, a médicos veterinarios,
técnicos veterinarios, adiestradores caninos, y a toda otra persona o entidad que se estime pueda
aportar a la creacion de capacidades para dar respuesta a situaciones criticas.

Sanciones y medidas aplicables por Juzgado de Policia Local.

Articulo 74°: Las infracciones a la presente ordenanza seran denunciadas al Juzgado de Policia Local
competente y, con el mérito de los antecedentes aportados (informe de la Unidad Técnica
correspondiente), se aplicardn la sancion o sanciones correspondientes, de conformidad a las leyes
21.020 y 18.287, pudiendo ser: amonestaciéon, multa, decomiso, clausura temporal o definitiva, y pena
accesoria de inhabilitacién absoluta perpetua para la tenencia de animales en el caso de adiestramiento
dirigido a acrecentar la agresividad, infraccion cuya sancion especial se encuentra contemplada en el
inciso segundo del articulo 11 de la Ley 21.020, entre otras.

Las multas se aplicaran de 0.5 a 5 U.T.M., o en los rangos establecidos en los articulos 30 y 31 de la Ley
21.020 a criterio del Juzgado de policia Local, sin perjuicio del reembolso de gastos efectuados.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley 21.020, las multas que se recauden por la
aplicacion de esta Ordenanza ingresaran integramente al patrimonio de la municipalidad y deberan
ser destinadas exclusivamente a fines que permitan cumplir con la promocién de la tenencia
responsable de mascotas y animales de compaiiia, por ejemplo: esterilizaciones, atencién primaria
veterinaria o similares.

Articulo 75°: En caso de reincidencia, podra imponerse hasta el doble de la multa, quedando ademas el
juez de policia local facultado para disponer el comiso del animal y su ingreso a un refugio de animales
0 a un centro de mantencion temporal o su entrega a la persona que designe para tal efecto y que
acepte el encargo, por el plazo que determine. Serin de cargo del infractor los gastos por los cuidadof
alimentacion y tratamientos médicos veterinarios, si los hubiere.
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Asimismo, a consecuencia del decomiso, el Juez de Policia Local est4 facultado para dejar sin efecto la
inscripcion de la mascota hecha a nombre del infractor en el Registro Nacional de Mascotas y
Animales de Compaiiia.

Para efectos de aplicacion de esta ordenanza, sera un atenuante el encontrarse la mascota debidamente
identificada e inscrita en el Registro Nacional respectivo y con todos los manejos sanitarios al dia.

Articulo 76°: Los Jueces de Policia local, ante denuncia que, por su naturaleza, requiera proporcionar
al animal, cualquiera sea su especie, atencion médica veterinaria con caricter de urgente, estin
facultados, en virtud del articulo 12, inciso final, de la Ley 20.380 sobre Proteccion a los Animales,
para:

a) Ordenar que los animales afectados sean retirados del poder de quien los tenga a su cargo para ser
colocados al cuidado de una persona natural o juridica que se designe al efecto.

b) Disponer el tratamiento veterinario que corresponda, en caso de encontrarse los animales afectados
heridos o con deterioro de su salud. Las medidas sefialadas seran de cargo del infractor.

Asimismo, de conformidad con el articulo 33 de la Ley 21.020, los Jueces de Policia Local estan
facultados para disponer todas las medidas que estimen pertinentes, de acuerdo a sus atribuciones, a
fin de asegurar el bienestar de las personas y del animal, pudiendo ordenar, respecto de los infractores
a la presente Ordenanza, el camplimiento de un protocolo o instructivo de cuidado y bienestar animal,
por el tiempo que determine el tribunal, y que sera supervisado por los funcionarios de la Direccion de
Medio Ambiente, Aseo y Ornato.

Responsabilidad de los dueiios por los daiios o accidentes ocasionados por sus animales.

Articulo 77°: En el caso que un perro origine dafios a terceros, accidentes de tramsito, caidas,
mordeduras, daiios a la propiedad publica y/o privada, el responsable debera responder por los dafios
causados, en conformidad al articulo 494 numeral 18, o articulo 496 numeral 17 del Cédigo Penal.

Articulo 78°: Todo responsable de una mascota debera responder civilmente de los dafios causados por
ésta, conforme a lo establecido en los articulos 2.326 y 2.327 del cédigo civil, sin perjuicio de la
responsabilidad penal que le corresponda.

Todo perro o gato con sintomas de Rabia y que haya mordido a personas en la calle, sera remitido al
Instituto de Salud Publica y/o Seremi de Salud para la vigilancia epidemiolégica, quedando sujeto al
procedimiento que fije ese organismo. Ademais, se brindari vacunas antirrabicas gratis para las
mascotas que circulen el perimetro donde fue encontrado el animal infectado.

Graduacién de las sanciones segiin gravedad de la falta.

Articulo 79°: La graduacion de las sanciones quedara expresada de la siguiente manera:
Las infracciones a la siguiente Ordenanza Municipal seran sancionadas con una multa de 0,5a5UTM,
segun lo establecido en la Ley Organica de Municipalidades.

Conforme al articulo anterior, los valores aplicados a las sanciones segiin su tipificaciéon seran las
siguientes:

A) Infraccion Gravisima: de 4 a S UTM.
B) Infraccion Grave: de 2 a 3,9 UTM.
C) Infraccion Leve: de 0,5 a 1,9 UTM.

ATER s montos que se perciban por multas, segin el articulo 30 de la Ley 21.020 entran en
\ dire%*\%@ente al patrimonio de la Municipalidad para que se destinen con fines propios de presente,

B
{4 7.
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Faltas leves:

Se consideraran faltas leves el incumplimiento parcial de las exigencias sefialadas por el municipio o los
organismos competentes, y las demas contravenciones a cualquier otra disposicion de esta Ordenanza
que no se encuentre tipificada en grave o gravisima. A modo de ejemplo:

- Ingresar perros en recintos donde se encuentre prohibido, o en locales de espectaculos publicos,
deportivos, donde exista aglomeracion de personas.

- No recoger inmediatamente los excrementos evacuados por los animales de compaiiia en las vias o
espacios publicos.

- No realizar la inscripcion de la mascota, perro o gato, en el Registro Nacional de Mascotas y
Animales de Compaiiia.

Su infraccion sera sancionada desde amonestacion desde 0,5 UTM hasta 1,9 UTM de multa.

Faltas graves:

Se consideraran faltas graves lo contemplado a las disposiciones de la presente ordenanza que, de
acuerdo al mérito de los antecedentes aportados, sean considerados por el Juez de policia local como
graves, ademas de lo previsto en los articulos 4, 5, 7, 8, 9, 18, 24 y 52 de esta Ordenanza. A modo de
ejemplo:

- No informar al Registro Nacional o Municipalidad el extravio de la mascota.

- Vender u ofrecer animales en la via piblica.

- La cria y reproduccion informal de mascotas y animales de compaiiia.

- Mantener animales de compaiiia en malas condiciones higiénicas, sanitarias o ambientales.
- La reiteracion de faltas leves.

- Cualquier falta a las disposiciones de que trata el capitulo IX.

Su infraccion sera sancionada desde 2 UTM hasta 3,9 UTM.
Faltas gravisimas:

Se consideraran faltas gravisimas lo contemplado a las disposiciones de la presente ordenanza que, de
acuerdo al mérito de los antecedentes aportados, sean considerados por el Juez de policia local como
tales, ademas de lo previsto en los articulos 6, 35, 44, 45, 46 y 54 de esta Ordenanza. A modo de
ejemplo:

- Mantener a perros amarrados en sistemas de “yardas”.

- Mantener animales de compaiiia permanentemente amarrados o inmovilizados.

- Mantener animales para crianza o para su venta en espacios confinados e inadecuados.

- Obstaculizar, dilatar o eludir la adecuada fiscalizacion por la autoridad competente.

- Realizar manejo o control de nicho de animales sin duefio a través de empresas controladoras de
plagas.

- La reiteracion de una falta grave.

Su infraccion sera sancionada desde 4 UTM hasta S UTM.

La crianza indiscriminada o la cruza irresponsable, esto es, que no cuente con el correcto manejo
zoosanitario y genético; y la existencia de hembras pariendo en celos continuos o desde su primer celo,
sera considerada falta gravisima, cuyos antecedentes seran puestos en conocimiento del Ministerio

Publico.

Toda otra infraccion, sera considerada por el tribunal leve, grave o gravisima de acuerdo al mérito de
_los antecedentes y seguin las reglas de la sana critica.

O
o
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Sin perjuicio de la responsabilidad por infracciones a la presente Ordenanza, el Juez de Policia Local,
pondra en conocimiento de la autoridad competente los hechos que, a su juicio, revisten o pudieren
revestir caracter de delito, remitiendo al Ministerio Piblico, los expedientes de las faltas graves o
gravisimas.

CAPITULO XV
Registro de Informacion Relevante (R.I.R.)

Articulo 80°: Crease un Registro Anual de Informacion Relevante (R.I.R.) a cargo de La Direccion de
Medio Ambiente, Aseo y Ornato, cuya finalidad es el manejo de indicadores objetivos del estado y
variacion demografica de la poblaciéon canina, de las condiciones de tenencia, salud, cultura y factores
de maltrato animal en la comuna de Conchali.

Esta informacion mas otros instrumentos de medicion y analisis seran procesados anualmente por la
Municipalidad.

Articulo 81°: En el referido Registro se deberin anotar y completar los datos no sensibles que
permitan dar cuenta de la siguiente informacion:

a) Animales que han sido esterilizados o castrados por los programas piblicos implementados en la
comuna en el afio calendario, por administracion directa y licitada.

b) Animales que han sido esterilizados o castrados por las clinicas particulares de la comuna en el afio
calendario.

¢) Animales que pertenecen a un criadero de animales domésticos y de caniles o refugios.
d) Animales muertos que se retiran diariamente de la via puablica, de clinicas veterinarias y de refugios.

¢) Animales cuya adopcion ha sido registrada por el municipio u organizacion de proteccion animal de
la comuna.

f) Y toda informacion itil y beneficiosa a la Estrategia Comunal de Control Reproductivo con metas y
a las politicas comunales de promocion del cuidado y tenencia responsable de mascotas y animales de
compaiiia.

En los espacios municipales donde haya mascotas, se llevara el registro y contabilizacion de éstas pues
son propiedad y absoluta responsabilidad de la Municipalidad de Conchali, procurando siempre velar
por sus derechos y deberes. Es deber de la Municipalidad de Conchali costear su alimentacion,
vacunas, seguros asociados y otros. Este catastro de animales de compaiiia municipales debera
actualizarse cada afio por parte del Departamento de Higiene Ambiental y Zoonosis.

CAPITULO XVI1
Disposiciones finales

Articulo 82°: La Municipalidad de Conchali se reserva el derecho para la celebracién de convenios en
conformidad a lo previsto en la Ley Organica Constitucional de Municipalidades N°18.695.

Articulo 83°: La presente Ordenanza entrara en vigencia transcurridos 30 dias corridos desde la
publicacién del Decreto Alcaldicio respectivo que la haya aprobado en la pagina web oficial de esta
Municipalidad.
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Articulo 84°: Se incorpora al Fondo de Proteccion medioambiental aprobado en Decreto Exento N°709
del afio 2024 sobre Ordenanza Medio Ambiente y Aseo Comunal la incorporacion del lineamiento de
Proteccion Animal Comunal, cuyo objetivo sera, segin la disponibilidad presupuestaria municipal,
financiar total o parcialmente proyectos o actividades de organizaciones sociales funcionales, como
también a fundaciones y/o corporaciones que se encuentren domiciliadas en la comuna de Conchali,
orientadas a la proteccion o reparacion de los animales de compaiiia, el desarrollo sustentable, la
preservacion de la naturaleza y la conservacion del patrimonio ambiental que involucre a animales de
compaiiia dentro de la comuna.

La presente ordenanza foliada del 1 al 45, forma parte integrante del presente Decreto

ANOTESE, COMUNIQUESE, Y TRANS-
CRIBASE el presente Decreto a los Departamentos Municipales, hecho ARCHIVESE.

MGH/CMA/por

TRANSCRITO A:

Adm. Municipal — Alcaldia — As. Juridica.
Control — Dideco — DIMAO -

Interesado -O.P.LR. - Sec. Municipal 4 :
Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres %&\ “\'\yl
Art. 7° letra g) Ley N° 20.285/ .th{;(w:ﬁ\};‘:;v




MUNICIPALIDAD DE CONCHALI

Secretaria Municipal

CONCHALI, 04 abril de 2025

CERTIFICADO

Py STIAS FARIAS, Abogado, Secretario Municipal, certifica que en

S

seéién ordinaria de Concejo de fecha 04.04.25, se aprobd por la unanimidad de

los presentes la Ordenanza de Tenencia Responsable de Animales.

DBF/ycm.
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Consideraciones

Reconociendo que los animales son seres sensibles y parte de la naturaleza, que tienen la
capacidad de sufrir y padecer, siendo deber de toda persona darles un trato adecuado y
respetuoso en tanto son sujetos de proteccidn.

Teniendo presente el concepto Una Sola Salud, acufiado por los organismos internacionales de
Salud Humana y Sanidad Animal, la OMS y OIE respectivamente, que instan a las autoridades a
implementar acciones de salud publica, con enfoque en la prevencién de las enfermedades, y
de manera colaborativa entre médicos humanos y médicos veterinarios.

Valorando la importancia de fortalecer el vinculo humano-animal positivo y la promocién del
bienestar animal, asi como de los cuidados y convivencia responsable con los animales de
compaiiia, ya sea que esta se funde en razones afectivas, de trabajo o seguridad.

Preocupados por los efectos negativos que provoca en el mundo urbano y en la sociedad toda,
el maltrato animal, el abandono y la falta de tenencia responsable de mascotas, y conscientes
de la necesidad de proteger los ecosistemas, la biodiversidad y la agricultura familiar campesina,
a través de medidas racionales, eficientes y eficaces.

Reafirmando el rol de la comunidad en la construccién de una cultura de cuidado y convivencia
responsable con los animales de compafiia mascotas, siendo indispensable su efectivo acceso a
las prestaciones veterinarias de salud animal, necesarias para cumplir las obligaciones que la ley
exige a todo tenedor.

Y, teniendo presente las disposiciones y los principios emanados de la Ley sobre Proteccién a los
Animales y la Ley sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compaifiia,
proponemos esta siguiente ordenanza que “Establece obligaciones de buen trato a los animales
y cuidado responsable de mascotas y animales de compafiia en la comuna de Conchali”.

VISTOS

-Ley N°18.695 Orgénica Constitucional de Municipalidades, articulos 3° letra c); 4° letras a), b)
c), i)y 1); 5° letras c), d) y g), e incisos segundo y tercero; 12; 56, 63 y 65 letra h)

-Ley N°18.287 que Establece Procedimiento ante los Juzgados de Policia Local

-Ley N°21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compafiia y reglamentos
correspondientes.

-Ley N°21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compafiia y reglamentos
correspondientes. (Art.3°y 7°)

-Ley N°20.380 sobre Proteccidn a los Animales

-Ley N°20.025 que Modifica la ley N°19.284, con el objeto de regular el uso de perros guias, de
sefial o de servicio por parte de personas con discapacidad.

-Ley N°19.537 sobre Copropiedad Inmobiliaria.
-Ley N° 18.290 de Trénsito, articulos 76 y 87 numeral 4.

-Decreto Supremo 1007/2018 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica que fija el
Reglamento que establece la formay condiciones en que se aplicaran las normas sobre tenencia




responsable de mascotas y animales de compafia y determina las normas que permitiran
calificar a ciertos especimenes caninos como potencialmente peligrosos.

-Decreto Supremo 1/2014 del Ministerio de Salud (D.0.29 .01.2019), Reglamento de Control y
Prevencién de la Rabia en el Hombre y los Animales.

-Decreto 2/2015 del Ministerio de Salud (D.0.26.08.2015), Reglamento para el Control
Reproductivo de Animales de Compaiiia.

-Dictamen N°020435N19 (02.08.2019) de la Contraloria General de la Republica sobre la
aplicacién de la Ley 21.020 y animales sin duefio.




CAPITULO | Vigencia, Ambito de aplicacion, objetivos y definiciones
Objetivos, Vigencia y Ambito de aplicacién.

Articulo 1°: La presente ordenanza tiene por objetivo regular la tenencia o cuidado responsable
con las de mascotas o animales de compaifiia, en la Comuna de Conchali y promover una
adecuada convivencia entre el ser humano y los animales.

Se establecen las obligaciones de los responsables de dichos animales a cualquier titulo, y se
destaca el rol de la comunidad; asimismo se sefialan los deberes del municipio en esta materia,
todo ello con el fin de resguardar la salud y seguridad publica, evitar el contagio de
enfermedades zoondticas, dar adecuada proteccion a los animales y evitar el maltrato animal,
por accién u omisién en el deber de cuidado, promover su bienestar, evitar accidentes, proteger
el medio ambiente y las actividades productivas, velar y resguardar los bienes de uso publico,
promover el control reproductivo de las mascotas y evitar su reproduccién indiscriminada y, en
general, colaborar con el cumplimiento de la normativa, legal y reglamentaria, vigente.

La presente ordenanza comenzard a regir a contar de su publicacién en el Diario Oficial,
conforme lo establecido en el articulo 48 de la Ley N°19.880.

Articulo 2°: La presente ordenanza, en la esfera de sus atribuciones, es complementaria de las
normas vigentes, legales y reglamentarias, y de las instrucciones, resoluciones, y jurisprudencia
administrativa, que emanen de autoridad competente, con sujecion a lo regulado en la Ley
N°21.020 sobre Tenencia responsable de mascotas y animales de compaiiia, y su Reglamento.

Conceptos y definiciones.
Articulo 3°: Para efectos de esta ordenanza se utilizardn las siguientes definiciones:

1. Tenencia responsable de mascotas o animales de compaiiia: Conjunto de obligaciones que
contrae una persona cuando decide aceptar y mantener una mascota o animal de compaiiia, y
que consiste, entre otras, en registrarlo ante la autoridad competente cuando corresponda,
proporcionarle alimento, albergue y buen trato, brindarle los cuidados veterinarios
indispensables para su bienestar y no someterlo a sufrimientos a lo largo de su vida.

La tenencia responsable comprende también el respeto a las normas de salud y seguridad
publica que sean aplicables, asi como a las reglas sobre responsabilidad a que estan sujetas las
personas que incurran en infraccién de ellas, y la obligacién de adoptar todas las medidas
necesarias para evitar que la mascota o animal de compafiia cause dafios a la persona o
propiedad de otro.

2. Cuidados sanitarios de la mascota: Son determinados cuidados que se entregan a la mascota
con el objetivo de proteger la salud humana y animal, evitando la aparicién de patdgenos
(parasitos, virus, bacterias, hongos, etc.) que causan enfermedades transmisibles al ser humano,
y/o a otros animales, que consisten en la desparasitacién periédica (interna y externa) de la
mascota, la adecuada recoleccién y disposicién de las heces, y la limpieza del entorno. Asimismo,
es parte fundamental del cuidado sanitario de las mascotas el cumplimiento del calendario de
vacunaciones segun la especie, procedimiento que sélo puede ser realizado por profesional
médico veterinario o técnico veterinario supervisado por médico veterinario. Tales vacunas son,
a lo menos, la vacunacién antirrdbica en perros y gatos; la dctuple y séxtuple en perros; triple
felina y leucemia felina en gatos.




3. Necesidades propias de la especie: Concepto subyacente en la Ley 20.380 sobre Proteccién
a los Animales y presente en las disposiciones de la Ley 21.020 y normas complementarias.
Conjunto de requerimientos especificos que, suficientemente satisfechos, permiten a los
animales de cada especie obtener su bienestar. El descuido o deterioro que se cause al animal
por desconocimiento o inobservancia de sus necesidades propias, por parte de quien tiene el
deber de cuidado de este, incurre en infraccidn, y eventualmente en delito de maltrato animal
si se cumplen los supuestos contenidos en los articulos 291bis y 291ter del Cédigo Penal.

4. Maltrato Animal: Delito contemplado y sancionado en los articulos 291bis y 291ter del Cédigo
Penal, que consiste en “Toda accién u omisién, casual o reiterada, que injustificadamente
causare dafio, dolor o sufrimiento a un animal”.

5. Mascotas o animales de compaiiia: Aquellos animales domésticos, cualquiera sea su especie,
que sean mantenidos por las personas para fines de compafia o seguridad. Se incluyen los
caninos destinados al cuidado de rebafio y animales de granja, o destinados al arreo de ganado,
asimismo las mascotas destinadas a competencias, terapia y contencion emocional, deteccion,
etc. Se excluyen aquellos animales cuya tenencia se encuentre regulada por leyes especiales.

6. Animal abandonado: Toda mascota o animal de compafiia que se encuentre sin la vigilancia
de la persona responsable de él o que deambule suelto en bienes nacionales de uso publico
(calles, parques, plazas, etc.), terrenos fiscales, lugares de acceso publico o en una propiedad
privada, sin cumplir las obligaciones referidas a una tenencia responsable. De conformidad con
el articulo 12 de la Ley 21.020, el abandono de animales sera considerado maltrato y crueldad
animal y sera sancionado de acuerdo a lo establecido en los articulos 291bis y 291ter del Cédigo
Penal.

7. Animal perdido: Mascota o animal de compafiia, con duefio o tenedor, pero que se encuentra
extraviado, y que puede o no contar con elementos de identificacién. En circunstancias como
ésta, la inscripcion de la mascota en el Registro Nacional permite generar una alerta de
busqueda en base al cédigo o numero de identificacién del animal. Asi pues, de conformidad
con lo previsto en el Decreto 1007, en caso de extravio, el duefio o tenedor responsable de la
mascota (inscrita) tiene el deber de reportar de forma inmediata esta circunstancia en la
plataforma de registro para efectos de activar el Sistema de Alerta y Respuesta de Mascotas
Extraviadas en la plataforma informatica del Registro Nacional de Mascotas y Animales de
Compaiiia.

8. Animal callejero: Aquel cuyo duefio no hace una tenencia responsable y es mantenido en el
espacio publico durante todo el dia o parte de él, sin control directo. El aumento de los perros u
otros animales callejeros y su densidad poblacional coincide con la falta de control reproductivo
y representa una presion o carga adicional al ecosistema.

9. Perro comunitario: Es una situacién de hecho, en la que un perro no tiene un propietario o
tenedor responsable tras de si, pero que la comunidad cuida y alimenta. El manejo de los perros
comunitarios se encuentra regulado en el articulo 39 del reglamento Decreto 1007/2018 del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

10. Mascota de asistencia: es aquella que cumple una funcién de asistencia y/o apoyo
emocional a una persona con discapacidad o necesidades especiales. Se incluye el perro de
asistencia en conformidad con la Ley 20.025 sobre uso de perros guias, de sefial o de servicio
por parte de personas con discapacidad.




11. Colonias de gatos: Grupo de animales de la especie felina sin tenedor responsable directo.
Dentro de un plan de manejo poblacional, a una colonia se le puede asociar a una direccién o
ubicacion, y efectuar el control mediante el método TNR y sus variaciones, y hacer seguimiento
en el tiempo por parte de la autoridad local. El manejo de las colonias de gatos se encuentra
regulado en el articulo 40 del reglamento Decreto 1007/2018 del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica.

12. Método TNR (trap-neuter-return) o de control de nicho: Método de manejo poblacional
orientado al control de nichos, principalmente de colonias de gatos, pudiéndose aplicar también
a poblaciones caninas de perros sin tenedor responsable o perros comunitarios. Tal como su
sigla en inglés lo indica, consiste en atrapar o retener a un animal, para luego esterilizarlo,
vacunarlo y devolverlo al lugar de origen, una vez que se encuentre en condiciones para ello;
incluyendo un monitoreo de seguimiento de ese grupo de individuos. El control de nicho
involucra rutinas alimentarias para facilitar el monitoreo del grupo y la captura de los individuos,
procedimiento que Unicamente se realiza con jaula trampa, con las dimensiones adecuadas a la
especie.

13. Esterilizacion quirurgica: Procedimiento médico destinado a controlar la reproduccion de la
mascota o animal de compafila a través de la extirpacion quirdrgica de los érganos
reproductivos, considerando técnicas minimamente invasivas que generen el menor trauma
tisular posible y evitando llevar a cabo cualquier maniobra o procedimiento, que pueda producir
infeccién y/o sufrimiento innecesario en el paciente. Unicamente un profesional médico
veterinario puede realizar el procedimiento de esterilizacién del animal, de acuerdo a la Lex Artis
vigente y las buenas practicas veterinarias.

14. Esterilizacién Masiva: Bajo un concepto social de acceso a servicios veterinarios de calidad
y en el contexto de politicas publicas de prevencién, hace referencia a la esterilizacién quirurgica
utilizada como estrategia de control reproductivo de poblaciones, principalmente perros y
gatos, cony sin duefio, machos y hembras, de raza o mestizos. Ello, para evitar o mitigar la sobre
carga del ecosistema, evitando el nacimiento de nuevas camadas. El articulo 35 del reglamento,
Decreto 1007/2018 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, establece las circunstancias
que facultan a la autoridad competente para desarrollar programas de esterilizacién masiva y
obligatoria.

15. Esterilizacién temprana: Procedimiento de esterilizacién, realizado a las especies antes de
su madurez sexual; en el caso de los caninos o felinos, estd contemplada entre los dos y seis
meses de edad.

16. Estrategia Comunal de Control Reproductivo con Metas: Corresponde a la definicion de los
objetivos, de corto, mediano y largo plazo, en materia de control reproductivo de perros y gatos
en la comuna, y al disefio de la estrategia a seguir para el logro respectivo, identificando
acciones, herramientas y financiamiento necesarios para ello, en base al diagnéstico y andlisis
de la informacién disponible efectuados previamente.

17. Criadero de animales de compaiiia: Lugar, espacio o recinto que, con autorizacién y bajo
condiciones de funcionamiento establecidas por la Municipalidad y la Autoridad Sanitaria,
mantiene animales de compafiia con fines reproductivos, con o sin fines de lucro. De la presencia
numerosa o constante de cachorros en un domicilio o recinto se puede presumir la existencia
de actividad reproductiva. Los criadores de mascotas se encuentran igualmente sujetos a las
instrucciones que imparta la autoridad competente tendiente a controlar la capacidad de carga




ecosistémica y desincentivar la reproduccion indiscriminada de mascotas o animales de
compaifiia.

18. Centros de mantencion temporal: Lugares en los que se mantienen, a cualquier titulo,
animales de compafifa, de manera no permanente, sea para tratamiento, hospedaje,
adiestramiento, exhibicién, compra-venta o custodia. Son tales los hoteles para animales,
hospitales, clinicas y consultas veterinarias, establecimientos destinados a la investigacion y
docencia sobre animales, centros de adiestramiento, centros de exposicion, lugares de venta o
comercializacion de mascotas, albergues o centros de rescate, entre otros. Todo centro de
mantenciéon temporal debe regirse por las normas generales de tenencia responsable
establecidas en la Ley 21.020 y sus normas complementarias, y se encuentra especialmente
sujeto al cumplimiento de los articulos 23 y 24 de la referida Ley.

19. Reubicacion: Entrega en adopcion de una mascota o animal de compafiia rescatado del
abandono a un tercero no inhabilitado, que voluntariamente asume su tenencia responsable,
sea de forma temporal o definitiva.

20. Capacidad de carga de un territorio o ecosistema: Es el nimero de individuos que un
territorio o ecosistema puede soportar sin efectos negativos significativos o determinantes para
los mismos individuos y para su entorno.

21. Acta de Inspeccion - Tenencia de Animales: La Direccién de Inspeccidn a través del Inspector
Municipal registrard la observacion de las condiciones de tenencia de uno o mas animales en su
labor de fiscalizacion de la Ley 21.020 y la presente ordenanza.

22. Pauta de Bienestar Animal: Documento técnico de apoyo en la labor de educacidn,
sensibilizacion e informacién del municipio para con la comunidad, y como pauta a seguir por
las personas que a juicio de la autoridad competente y/o juez de policia local deban aplicar al
cuidado de los animales que se encuentren bajo su responsabilidad, encargo o custodia.

23. Contrato de Adopcién o Reubicacion: Acuerdo formal entre la persona, natural o juridica,
que entrega a un animal de compafiia en adopcidn o reubicacién, y la persona que lo recibe,
asumiendo su cuidado responsable de conformidad con la Ley 21.020 sobre Tenencia
Responsable de Mascotas y Animales de Compafiia. En virtud del contrato las partes
contratantes establecen derechos y obligaciones reciprocas orientadas a garantizar el éxito de
la adopci6n o reubicacién en condiciones de bienestar animal. La SUBDERE pone a disposicién
de los interesados un contrato tipo descargable sobre adopcién o reubicacién de animales de
compania.

24. Guia de Protocolos Médicos de la SUBDERE: Documento técnico del Programa de Tenencia
Responsable de Animales de Compafiia, de la SUBDERE, que establece los protocolos y buenas
practicas veterinarias, de cumplimiento obligatorio, en las intervenciones veterinarias
financiadas por dicho organismo, descargable de la plataforma del programa.

25. Comprobante de existencia del animal: Documento emitido, con firma y timbre
correspondiente, por un médico veterinario, por un técnico veterinario y, en los casos previstos
en el Reglamento, por el funcionario municipal correspondiente, en el que consta
fehacientemente la existencia y caracteristicas fisicas del animal Y, en caso de poseerlo, el
numero de microchip. El Programa de Tenencia Responsable de Animales de Compafifa, de |a :
SUBDERE, dispone de formato descargable para el uso de los médicos veterinarios y técnicosv"‘.
veterinarios como comprobante de existencia de la mascota o animal de compafifa. \D A ‘
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26. Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compaiiia: Establecido por la Ley 21.020 en
su articulo 15, en cuya plataforma, presencialmente a través de la municipalidad o de manera
virtual, debe inscribirse todo tenedor responsable de una o mas mascotas o animales de
compafiia, con la informacién que permita individualizar al animal y a la persona responsable.
Los animales sin duefio pueden incorporarse a este registro para efectos de facilitar el TNR o
control de nicho.

27. Médico Veterinario: Persona natural que posee el titulo de médico veterinario otorgado por
una universidad del Estado o reconocida por éste; o aquella que ha obtenido su titulo en
universidades extranjeras, que se encuentre habilitada para el ejercicio de la profesién en Chile.

28. Personas juridicas sin fines de lucro promotoras de la tenencia responsable: Aquellas
organizaciones que tengan personalidad juridica sin fines de lucro, cuyo objetivo principal sea la
proteccién de mascotas o animales de compafiia y la promocidn de su tenencia responsable.
Para postular a los fondos concursables del articulo 18 de la Ley 21.020, tales organizaciones
deben encontrarse inscritas en el Registro Nacional de Personas juridicas sin fines de lucro
promotoras de la tenencia responsable. Dicha inscripcidn se realiza en la Municipalidad.

29. Criador: Es el propietario de la hembra al momento del parto de ésta. El criador debera
prestar los cuidados y atenciéon médico-veterinaria necesaria a la madre y su camada hasta el
momento en que los cachorros sean entregados a sus nuevos propietarios. La edad minima de
entrega de estos cachorros sera de dos meses de edad. Correspondera al criador entregar una
pauta de cuidados y tenencia responsable a los nuevos duefios del animal.

30. Animal Potencialmente Peligroso: De la calificacién de especies caninas potencialmente
peligrosas en atencidon a la pertenencia a ciertas razas y sus cruces o hibridos. Para el
cumplimiento de la ley y el presente reglamento, serdn calificadas como razas o hibridos caninos
potencialmente peligrosos los siguientes: Bullmastiff, Doberman, Dogo Argentino, Fila
Brasileiro, Pitbull, Presa Canario, Presa Mallorquin, Rottweiler, y Tosa Inu. Lo mismo aplicara
tratdndose de un ejemplar canino proveniente de la cruza en primera generacién de un ejemplar
de cualquiera de las razas sefialadas precedentemente y cualquier otra raza canina.

31. Control Sanitario al Dia: Obligacion del tenedor responsable respecto a sus mascotas,
relativas al aseguramiento de todos los cuidados veterinarios preventivos, segun corresponda y
determine la municipalidad y el resto de la institucionalidad. También integra la responsabilidad
de los tenedores a proveer atencién veterinaria a sus mascotas en caso de enfermedad y/o
accidente, personas enfermas/discapacitadas.

32. Parque canino: Es una zona verde al aire libre vallada pensada para que los perros puedan
pasear libremente y socializar con otros perros.

33. Animal o Mascota exética: Toda especie animal que debe contar con los permisos y
certificaciones requeridos por el Servicio Agricola y Ganadero, para su ingreso y permanencia en
el pais.

34. Propietario o tenedor de una mascota o animal de compaiiia: Toda persona natural o
juridica que ostente la propiedad, posesidn o tenencia de una mascota o animal de compafiia.
Para todos los efectos, se presumira responsable aquel cuyo nombre se encuentre inscrito un
animal en el Registro Nacional de Mascota o animales de compafiia, de conformidad a lo
dispuesto por la ley 21.020 y sus reglamentos. Asimismo, se considerard tenedor responsable




de un animal, aquella persona que les proporciona albergue y alimentacién, aun cuando la
mascota no estuviese identificada o inscrita en el registro correspondiente.

35. Centros de rescate: Son aquellos lugares, recintos o establecimientos dotados del espacio y
la infraestructura apropiada, con uno o mds administradores responsables, de caracter publico
o privado, sin fines de lucro, creados para acoger de forma temporal a determinadas mascotas
o animales de compaiiia, de acuerdo con una estrategia o sistema de funcionamiento aprobado
por un médico veterinario.

36. Gato Feral: es un gato doméstico que ha nacido o se ha criado sin el contacto de humanos,
o0 un gato que no ha tenido contacto con humanos en un periodo significativo de tiempo y se ha
asilvestrado o perdido socializacidn. Se distingue de un gato callejero, en que el Ultimo es un
gato socializado sin hogar que puede sentirse cdmodo viviendo en una casa.

37. Microchip: sistema de identificacién Unico, estandarizado e incorporado al animal en forma
subcutanea y de manera inseparable, que permita la identificacién del animal o mascota, el cual
deberd cumplir con la Norma I1SO 11784 y cuya informacién en el contenida, pueda ser leida a
través de un lector que cumpla con la Norma ISO 11785.

38. Vendedor: persona natural o juridica que vende u ofrece para la venta mascotas o animales
de compafiia, ya sea en establecimientos comerciales, a través de medios electrénicos, prensa
escrita u otros.

39. Identificacion: Acto de implantar un dispositivo permanente e indeleble en una mascota o
animal de compafiia, con el objetivo de individualizar el ejemplar.

40. Zoonosis: es la infeccion o enfermedad del animal que es transmisible al ser humano en
condiciones naturales o viceversa.

41. Sistema de desincentivo: Técnicas y procedimientos destinados a disuadir la crianza y
reproduccion de animales de compafiia.

42. Madrina/Padrino: persona natural responsable del cuidado de una mascota o animal de
compafila mientras se encuentra un tenedor responsable definitivo. El duefio o tenedor
responsable de |a especie canina que, de acuerdo a la ley y al reglamento, sea calificado como
animal potencialmente peligroso por su pertenencia a determinadas razas o cruces de razas,
segun se indica en este articulo, debera declarar esta circunstancia al momento de la inscripcién
en el Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compafiia y ademds deberd inscribirlo en el
Registro Nacional de Animales Potencialmente Peligrosos de la Especie Canina, de conformidad
a lo establecido en el articulo 49 de este reglamento. Dicha calidad deberd constar en el
comprobante de existencia de la mascota o animal de compafiia.

43. Rural: Perteneciente o relativo a la vida del campo, a sus labores y a sus habitantes.

44. Urbano: Perteneciente o relativo a la ciudad y, por extension, a otros nucleos de poblacién.




CAPITULO Il Obligaciones y deberes de los responsables de animales y/o mascotas.
Buen trato, cuidados y mantencion en condiciones de bienestar animal.

Articulo 4°: El responsable, se refiere a la persona que tiene la obligacién de cuidar, alimentar,
albergar y brindarle bienestar a un animal de compaiiia. Incluye a quien lo adquiere, lo alimenta,
lo alberga y lo utiliza para fines de compaiiia, trabajo, vigilancia u otros.

Los responsables de mascotas o animales de compafiia, deben velar por su mantencion y
condiciones de vida, asi como del cumplimiento de las obligaciones contenidas en la presente
ordenanza. Para este efecto deberan proporcionar al animal, o animales, buen trato, un
alojamiento o albergue adecuado para su especie, edad y tamafio, en buenas condiciones
sanitarias; deberan proporcionarle alimentacién y agua fresca, en cantidad y calidad, necesaria
y suficiente, dandole la oportunidad de realizar el ejercicio fisico acorde a un normal desarrollo.

Asimismo, el responsable de la mascota o animal de compaiiia, perro o gato, debe identificary
registrar a su mascota en el Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compaiiia.

El responsable de una mascota o animal de compafia estard obligado a la adecuada
identificacion del mismo y de su duefio y a su inscripcidon en el registro respectivo; como,
asimismo, a su alimentacion, manejo sanitario, especialmente a la recoleccién y eliminacién de
heces, y al cumplimiento de toda otra obligacién dispuesta en esta ley y sus normas
complementarias.

En el caso de perros y gatos, la identificacién debera hacerse a través de un sistema Unico,
utilizando un dispositivo permanente e indeleble, de modo que permita relacionarlos con el
responsable de tales mascotas o animales de compafiia.

Corresponderd a las municipalidades velar por el cumplimiento de lo sefialado en los incisos
segundo y tercero precedentes. Para tales efectos, el Ministerio del Interior y Seguridad Publica
deberd proporcionar una plataforma informatica de registro e identificacién de mascotas y
animales de compaiiia, a la que accederan las municipalidades.

Serd obligacién del responsable de una mascota o animal de compafiia mantenerlo en su
domicilio, residencia o en el lugar que destine para su cuidado, el que deberéd cumplir en todo
momento con las condiciones de higiene y seguridad que fije un reglamento dictado a través del
Ministerio de Salud, que deberd sujetarse a las disposiciones pertinentes del Codigo Sanitario.

Se prohibe a los responsables de mascotas o animales de compafiia el adiestramiento dirigido a
acrecentar y reforzar su agresividad. Lo dispuesto en este inciso no serd aplicable en el caso de
perros pertenecientes a las Fuerzas Armadas, a las de Orden y Seguridad Publica y a
Gendarmeria de Chile.

La infraccion a lo dispuesto en el inciso anterior serd sancionada con la multa a que se refiere el
articulo 79 de la presente ordenanza y con la pena accesoria de inhabilidad absoluta perpetua
para la tenencia de animales.

Asimismo, se prohibe toda pelea de animales a los que se refiere esta ordenanza, organizada
como espectdculo. Quienes las organicen serdn denunciados para conseguir las penas
establecidas en el articulo 291 bis del Cédigo Penal, sobre actos de maltrato o crueldad con
animales.




Se prohibe el abandono de animales. El abandono de animales serd considerado maltrato y
crueldad animal y sera sancionado de acuerdo a lo establecido en el articulo 291 bis del Cédigo

Penal.

Las municipalidades estaran facultadas para rescatar a todo animal que no tenga identificacién,
encontrado en bienes nacionales de uso publico, parques, plazas y sitios eriazos o baldios,
pudiendo entregarlo a una de las entidades sin fines de lucro inscritas en los registros a que se
refieren los numerales 3° y 6° del articulo 15 de la Ley 21.020, para sanitizarlo, esterilizarlo y
reubicarlo al cuidado de alguna persona u organizacidn que asuma su tenencia responsable.
Para esto, la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo del Ministerio del Interiory
Seguridad Publica podra proveer los recursos necesarios para que las municipalidades puedan
realizar estas acciones por si mismas, o encomendar su ejecucidn a terceros, mediante la
celebracién de contratos.

Todo responsable de un animal regulado en esta ley respondera siempre civilmente de los dafios
que se causen por accidon del animal, sin perjuicio de la responsabilidad penal que le
corresponda.

No se aplicara lo dispuesto en el inciso anterior en el caso de que un ejemplar canino causare
lesiones graves o diere muerte al que se encontrare en la situacion descrita y sancionada por el
articulo 144 del Cédigo Penal, asi como al que se introdujere en un domicilio, residencia o
morada sin autorizacidn de los moradores ni justificacién alguna o con el propésito de cometer
delito.

Se prohibe todo acto o convencidn que tenga por objeto la transferencia o la entrega a cualquier
titulo de un animal perteneciente a una especie protegida o en peligro de extincién. Asimismo,
se prohibe la venta ambulante de toda clase de animales.

Control sanitario al dia.

El responsable de la mascota o animal de compafiia, cualquiera sea su especie, deberd asegurar
los cuidados veterinarios preventivos, tales como desparasitacion periddica y vacunas, en los
casos que corresponda, control reproductivo y control sano, segin indicacién del médico
veterinario. Ademas, deberd velar por una atencién profesional oportuna en caso de
enfermedad, accidentes u otras circunstancias que comprometan la salud del animal, siguiendo
las indicaciones del profesional.

Tratdndose de perros y gatos, tendra la obligaciéon de mantenerlos desparasitados interna y
externamente, y de inmunizarlos contra el virus de la rabia y contra otras enfermedades propias
de la especie (con las vacunas antirrabica, triple felina y leucemia felina; éctuple y/o séxtuple en
perros). El procedimiento de vacunacién debe ser realizado por médico veterinario/a a quien, a
su vez, corresponde extender el correspondiente certificado y entregarlo a la persona
responsable del animal. Los inspectores municipales, Carabineros de Chile y la Autoridad
Sanitaria tendran plenas facultades para solicitar la exhibicion de tales certificados.

Respecto de la vacunacién antirrdbica; la primera vacunacién deberd ser aplicada una vez
cumplidos los dos meses de edad del animal, y se aplicard un primer refuerzo al afio de edad. A
continuacion, se continuard vacunando con la periodicidad que indique el productor de la
vacuna aplicada segun lo establece el articulo 4° del Reglamento de Prevencién y Control de la
Rabia en el Hombre y en los Animales.




Las otras vacunas, propias de la especie (triple felina y leucemia felina; 6ctuple y/o séxtuple en
perros), seran aplicadas a partir de los 45 dias de edad, con refuerzo anual, siguiendo, en todo
caso, las indicaciones del médico veterinario/a.

Se sugiere también proveer a la mascota o animal de compafiia, atencidn veterinaria paliativa
cuando presente patologias o conductas agresivas.

Es obligacién del responsable proveer de paseos para favorecer acciones como el ejercicio,
interaccién con el medio y socializacién, con los resguardos de seguridad tanto para la mascota
como para su entorno. Acciones como el ejercicio, interaccion con el medio y socializacién, con
los resguardos de seguridad tanto para la mascota como para su entorno.

Mantener un numero de animales que evite vulnerar las condiciones ya descrita generando
situaciones tales como el hacinamiento, desnutricién y una deficiente atencién médico-
veterinaria y, por lo tanto, compromiso de su salud; ademds, de un desmejoramiento de la
calidad de vida de su entorno. Los responsables de animales, en caso de que deban mantener a
sus animales en vehiculos estacionados, estan obligados a adoptar medidas pertinentes para
que la aireacion y temperatura sean adecuadas, no pudiendo en ningln caso vehiculo, quedar
expuesto a un sol excesivo. Asimismo, cuando el animal deba permanecer o ser trasladado en la
parte descubierta de un vehiculo, debera estar dentro de una jaula apropiada para su tamafio,
cuidando que los factores climaticos no lo afecten.

Todo responsable del animal y/o mascota que por diversos motivos deba cambiarse de vivienda
tendra la obligacién de llevar con él a sus mascotas y sera el responsable ultimo de estas.

Cierre perimetral y espacio adecuado a la especie y caracteristicas del animal.

Articulo 5°: Toda mascota o animal de compaiiia deberd permanecer al interior del domicilio de
su propietario, o lugar destinado a su cuidado, en condiciones de bienestar animal, higiene y
seguridad. Deberd contar, ademds, con un espacio adecuado segln especie, raza y tamafio.
Asimismo, su duefio o tenedor responsable debe evitar su escape a la via publica, debiendo
mantener los cierres perimetrales en condiciones estructurales adecuadas, para impedir la fuga
y la proyeccién del hocico hacia el exterior.

Cuando una mascota sea encontrada vagando en la calle sin su responsable , se procedera a leer
su microchip y devolver al domicilio que registre su identificacién, siendo su duefio responsable
de los dafios causado por él y/o los costos que implique el proceso.

Extravio de la mascota y obligacion de dar aviso.

En caso de extravio de la mascota o animal de compafiia, el responsable debera avisar en la
plataforma online del Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compafiia dentro de las
primeras 24 horas. En caso de que la persona responsable no pueda dar aviso por esta via,
debera comunicar el hecho, proporcionando todos los antecedentes (n° de microchip en caso
de poseerlo, nombre, especie, caracteristicas), directamente a la Direccién de Medio Ambiente,
Aseo y Ornato de la Municipalidad, no pudiendo exceder dicho plazo de tres dias corridos. En
este caso se aplicard lo dispuesto en el Titulo VIII del reglamento, Decreto 1007/2018.

Observaciones de Autoridad Competente y obligacién de adoptar las medidas que indica para
un mejor cuidado de las mascotas.

Articulo 6°: El responsable de la mascota o animal de compafiia cuyas condiciones de tenencia
fuesen objeto de observaciones por parte de la autoridad competente deberd adoptar las




medidas que se le indiquen (por ejemplo, identificacién mediante microchip, esterilizacion,
rutina alimentaria, rutina de paseos, etc.), pudiendo el municipio fiscalizar el cumplimiento de
tales instrucciones mediante acciones de seguimiento en terreno y orientaciéon de profesional
competente.

El responsable de la mascota o animal de compaifiia, tiene el deber de adoptar las medidas
necesarias, tendientes a evitar los accidentes por mordedura, los episodios de agresion a otros
animales, o reacciones que generen dafio o deterioro en la propiedad de un tercero. Sera
responsable por los hechos de sus animales de conformidad a los articulos 2326 y 2327 del
Cddigo Civil y los articulos 494 N°18 y 496 N°17 del Cédigo Penal.

Los accidentes por mordedura de perro, gato, u otro animal susceptible de contraer el virus de
la rabia, deben ser informados a la brevedad a la Autoridad Sanitaria, entidad competente para
activar los protocolos del reglamento de Prevencion de la Rabia en el Hombre y en los Animales.

La autoridad competente esta facultada para ordenar, en caso de estimarlo necesario, al
responsable del animal y/o mascota, la implementacidn de medidas tendientes a la mejora de
las condiciones de socializacion o conducta animal, pudiendo dar instrucciones tales como,
paseo diario o periddico, bajo supervision, nueva rutina alimentaria, juegos y/o ejercicios
especificos, evaluacion conductual, curso de adiestramiento y/o evaluacién por un etdélogo, etc.

Recoleccion y correcta disposicion de las heces.

Articulo 7°: Todo responsable debera recolectar con la frecuencia necesaria las heces del animal,
disponiendo de ellas debidamente, cuidando de no generar focos de insalubridad ni propagacion
de malos olores. Encontrdndose la mascota en la via publica, o en un lugar privado de acceso
publico, sus heces deberdn ser recogidas de forma inmediata por la persona bajo cuya
supervisién se encuentre el animal.

Para los efectos sefialados en el inciso precedente, toda persona que circule, o permanezca, en
espacios publicos con una mascota o animal de compaiiia debe portar bolsas adecuadas para
recoger las heces del animal. La autoridad competente podra requerir la exhibicién de éstas a
quien corresponda, sobre todo en los lugares que estan delimitados con carteles municipales a
la vista donde se indica que se cursard multa a quien no recoja los desechos de su mascota. El
municipio podria facilitar en el disefio de sus espacios publicos, artefactos que faciliten la
recoleccién de heces, tales como dispensadores.

Animales de compaiia en condominios.

Articulo 8°: La tenencia de mascotas o animales de compafifa en condominios o edificios de
departamento deberd ajustarse al reglamento de copropiedad respectivo, en el marco de la Ley
21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compafiia, de la Ley 21.442 de
Copropiedad Inmobiliaria, de la presente Ordenanza y de lo que resuelva el Juez de Policia Local
en caso de controversia.

La ley 21.442 en su articulo 8, letra b) dice lo siguiente: Imponerse las limitaciones que estimen
convenientes, siempre que no sean contrarias al ejercicio legitimo de cualquier otro derecho y
a las disposiciones legales. El reglamento de copropiedad no podréd prohibir la tenencia de
mascotas y animales de compafiia por parte de copropietarios, arrendatarios u ocupantes del
condominio, dentro de las respectivas unidades. No obstante, podré establecer limitaciones y
restricciones respecto al uso de los bienes comunes por parte de dichos animales, con el objeto
de no perturbar la tranquilidad ni comprometer la seguridad, salubridad y habitabilidad del
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condominio, especialmente tratdndose de especimenes caninos calificados como
potencialmente peligrosos, respecto de los cuales son plenamente aplicables las medidas

especiales de seguridad y proteccién y las condiciones especiales de tenencia contenidas en el
articulo 6° de la ley N° 21.020.

Las leyes no facultan al reglamento de copropiedad, ni a la administracién de un condominio,
para obligar a una persona a deshacerse de sus mascotas, ni a multar a un ocupante, sea
propietario o arrendatario, por el hecho de ser tenedor de mascota o animal de compaiiia.

Respecto de las condiciones de tenencia de las mascotas o animales de compafiia, el
correspondiente reglamento de copropiedad podra contemplar iniciativas especificas para una
buena convivencia entre los vecinos y establecer limitaciones o restricciones en el uso de las
viviendas y también en el uso de los espacios comunes tales como:

a. Creacién de una comisidn de tenencia y convivencia responsable con mascotas, que vele por
el bienestar animal, promueva buenas practicas y entregue informacion de interés.

b. Fijacion de horarios, sectores o condiciones de paseo con las mascotas por los espacios
comunes.

c. Recoleccidon y correcta disposicion de las heces.
d. Uso de correa o arnés, y bozal en los casos que la Ley 21.020 sefiala.

e. Evitar los estimulos que produzcan excesiva vocalizacién (ladridos) durante las horas de
descanso.

f. Asistencia anual o semestral a una charla de tenencia responsable dictada por la municipalidad
u otra institucién publica, o por profesional médico veterinario particular.

Lo anterior, sumado al deber de proporcionar buenos tratos a la mascota y al deber de
cumplimiento de las otras disposiciones de la Ley 21020 (identificacién, registro, cuidados
veterinarios, etc.)

Animales en industrias, bodegas y faenas temporales.

Articulo 9°: Los perros que cumplan funciones de seguridad en obras de construccién, industrias,
bodegas, empresas, parcelas o similares, deberdn ser mantenidos en condiciones de bienestar
animal por la persona responsable de dichos predios o recintos o por el encargado de la actividad
que en ellos se desarrolle (duefio, administrador u ocupante), observando las normas de higiene
y seguridad establecidas en la Ley 21.020 y sus reglamentos.

Asimismo, las faenas temporales (construcciones, actividades industriales, extractivistas
o de otro tipo) deberan informar al municipio de la presencia de perros comunitarios para
efectos de procurar la implementacién del método TNR de control poblacional de animales sin
duefio, y colaborar con su correcta implementacion.

En el caso de perros guardianes que estén al servicio de un recinto de trabajo, parque o
cualquier tipo de lugar publico y privado, deberdn estar perfectamente identificados y bajo la
vigilancia de la persona (s) responsable (s), los cuales deberan mantenerlo de manera tal, que
se eviten dafios o molestias a terceros, implementando estructuras que prevengan que los canes
salgan del recinto o que agredan a través de los limites perimetrales existentes. Del mismo
modo, deberan existir carteles visibles en todo el perimetro advirtiendo la existencia de estos
ejemplares. No es responsabilidad ni injerencia del Departamento de Zoonosis de la




Municipalidad de Conchali, hacerse cargo de estas mascotas, a excepcion de quedar en situacion
de abandono en un sector publico.

Se prohibe alimentar o cobijar animales dentro de las faenas de construccién que
realizan empresas inmobiliarias, constructoras o similares, que por su caracter transitorio sean
desmanteladas al final de las obras. En caso de infringir lo sefialado precedentemente, y
habiendo hecho entrega de la obra con animales o mascotas en su interior, se consideraran
abandonadas y serd la empresa responsable, quien debera responder ante la ley y frente los
adquirentes de las viviendas, reubicando los animales abandonados, para resguardar a la
comunidad, prevenir el abandono de animales, incentivar la reubicacién y la tenencia
responsable de los mismos. Ademas, los responsables de la obra procuraran otorgar un hogar al
animal tras el fin de las obras.

Medidas previas a la demolicion de inmuebles.

Sobre demolicién de inmuebles y animales abandonados. La Direcciéon de Obras Municipales o
el departamento que corresponda debera informar a la brevedad a los encargados municipales
de tenencia responsable de mascotas y animales de compafiia sobre el ingreso de solicitudes de
autorizaciéon para demolicion de inmuebles; ello para efectos de coordinar los apoyos
necesarios, de la comunidad y las organizaciones de proteccién animal, y con la antelacién
debida, para el rescate y reubicacion de los animales sin duefio que pudiere haber en el lugar,
especialmente colonias de gatos.

Mascotas de Asistencia.

Articulo 10°: El ingreso de mascotas de asistencia a lugares publicos o privados, se regird por
norma general bajo la Ley N°19.284, modificada por la Ley N°20.025 y su respectivo Reglamento,
que regula el uso de perros guias, de sefial o de servicio por parte de las personas con
discapacidad, asi como los animales de asistencia emocional debidamente registrada conforme
a la normativa vigente.

Asi, la Ley N°19.284, modificada por la Ley N°20.025, especificamente el Parrafo 22 del Capitulo
I del Titulo IV y sus articulos 25 a, b, c, d, e y f de los perros de asistencia para personas con
discapacidad que indica:

25-A. Toda persona con discapacidad, no obstante lo sefialado en el articulo 62, tendra el
derecho a ser acompafiada permanentemente por un perro de asistencia, a todo edificio,
construccion, infraestructura o espacio de uso publico, sea de propiedad privada o publica,
destinado a un uso que implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas, junto con sus perros de asistencia, tendran derecho a acceder y
circular en cualquier medio de transporte terrestre o maritimo de pasajeros que preste servicios
en el territorio nacional, sea gratuito o remunerado, publico o privado, individual o colectivo. El
acceso y circulacion en los medios de transporte aéreo se regird por la normativa vigente.

25-B. El acceso, la circulacién y la permanencia, en los lugares y medios de transporte sefialados
en el articulo precedente, por parte del perro de asistencia que acomparie a la persona con
discapacidad, no quedaran sujetos al pago de una suma de dinero, ni podran ser condicionados
al otorgamiento de ninguna clase de garantia, salvo que para ello deba incurrirse en un gasto
adicional avaluable en dinero, lo cual deberd informarse previamente a quien lo requiera.




25-C. Para los efectos previstos en esta ley, se entendera por "perro de asistencia" aquel que
fuere individualmente entrenado para realizar labores en beneficio de una persona con
discapacidad.

Los perros de asistencia podran ser entrenados para realizar labores de perros guia, de sefial, de

servicio o de otro tipo, en conformidad con las caracteristicas y condiciones que fije el
reglamento.

25-D. Los perros de asistencia deberan estar debidamente identificados, mediante el distintivo
de caracter oficial que determine el reglamento.

25-E. Corresponderda al duefio del perro de asistencia, o a quien se sirva de él, adoptar las
medidas necesarias para asegurar una sana convivencia y evitar disturbios o molestias a las
demas personas.

Las personas con discapacidad no podran ejercer los derechos establecidos en este pdrrafo
cuando el perro de asistencia presente signos de enfermedad, agresividad y, en general, cuando
el animal se constituya en un evidente riesgo para las personas.

25-F. El entrenamiento de perros de asistencia estara a cargo de instituciones con personalidad
juridica o personas naturales que cumplan con las normas que establezca el reglamento. Estas
instituciones o personas seran las encargadas de seleccionar, criar y entrenar perros para
personas con discapacidad, ademas de preparar al usuario del perro de asistencia para su
utilizacién y cuidado.

CAPITULO Il Medidas para evitar dafios al medioambiente.

Articulo 11°: Todo responsable de una mascota o animal de compafiia deberd velar por el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la ley, el reglamento y la presente Ordenanza,
a fin de evitar que la mascota o animal de compafiia genere dafios al medio ambiente.

La municipalidad implementara acciones educativas al menos seis al afio que promuevan
conductas de tenencia responsable de mascotas para el cuidado del medio ambiente y la
biodiversidad, debiendo realizar programas continuos de educacién, sensibilizacion y entrega
de informacién a la comunidad, en concordancia con los contenidos y lineamientos educativos
de los articulos 19 y 20 del Decreto 1007/2018 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Responsabilidad socio-ambiental en la tenencia de perros y gatos.

Con el propésito de proteger el medio ambiente y la vida silvestre, y en cumplimiento del
articulo 35 del Decreto 1007, en sectores aledafios o cercanos a zonas del Sistema Nacional de
Areas Silvestres Protegidas por el Estado, SNASPE (o la entidad que le suceda), o en areas de la
comuna con presencia de animales pertenecientes a especies silvestres amenazadas, la
municipalidad ejecutard un plan de inmunizacién obligatoria de las mascotas con el fin de evitar
enfermedades transmisibles a la fauna silvestre.

Esterilizacion y control sanitario obligatorios en los sectores de la comuna que se indican.

Articulo 12°; El responsable de aquellas mascotas, caninas y felinas, cuyo lugar de cuidado o
permanencia se situe en las zonas circundantes bisques urbanos, o aledafias a los predios que
puedan ser destinados a la conservacién del ecosistema natural, deberd adoptar las medidas
adecuadas para evitar su reproduccion.




Para ello, la Municipalidad dispondra de mecanismos que de modo eficaz permitan realizar el
control reproductivo de mascotas en estos lugares (transporte de los animales a los centros de
esterilizacién, operativos moviles en sedes sociales o recintos habilitados, etc.)

Tratdndose de animales de trabajo de la especie canina destinados a seguridad de sitios, su
reproduccion deberd limitarse a la estrictamente necesaria para dichos fines, con sujecién a las
politicas de control reproductivo.

Articulo 13°: Con fines de prevencion, las autoridades competentes, en uso de sus facultades,
podrédn ordenar la esterilizacion de las mascotas o animales de compafifa. Particularmente, la
municipalidad se encuentra facultada, en virtud del articulo 35 del reglamento Decreto 1007,
para ejecutar programas de esterilizacion obligatoria en sectores cercanos o aledafios a areas
del SNASPE o a areas con presencia de animales pertenecientes a especies silvestres
amenazadas.

CAPITULO IV De los paseos y la socializacién.

Articulo 14°: Las mascotas en general podran circular por los bienes nacionales de uso publico
siempre y cuando estén debidamente identificadas y bajo permanente supervision de la persona
responsable, provistas de arnés y correa, cadena u otro medio de sujecién. La autoridad
competente podrd requerir la exhibicion de bolsas para recoger las heces del animal a quien
corresponda.

Areas de recreacién y socializacién canina.

La municipalidad, de acuerdo con la presente ordenanza y a su disponibilidad presupuestaria,
podrd crear proyectos destinados a areas de recreacién y socializacién canina (parques caninos),
de extension suficiente y debidamente cercadas, con doble puerta y disefio acorde, para que los
responsables puedan ejercitar a sus mascotas en un espacio seguro para las personas y los
animales por lo menos una vez al afio, priorizando la diversidad de su instalacién en distintos
barrios. Dichos proyectos podrén ser incorporados a los programas ya existentes de
recuperacién de espacios como por ejemplo “Quiero mi barrio” entre otros, que involucren
equipamiento urbano para la promocién de la tenencia responsable (bebederos, dispensadores
de bolsas, entre otros) con la debida coordinacién de los dirigentes respectivos.

Para estimular el desarrollo normal de las conductas de juego, ejercicio, exploracién y
socializacion, se permitira el ingreso de los perros sin correa al interior del parque canino. No
obstante, el responsable, deberd mantener siempre la supervisién del animal. Para estos
efectos, los perros calificados como potencialmente peligrosos igualmente deberan circular con
bozal y arnés.

Las Juntas de Vecinos, asimismo las organizaciones comunitarias, podrdn solicitar a la
municipalidad autorizacién y/o financiamiento para la creacién de estos recintos en sus
unidades vecinales o en determinados lugares de la comuna.

Articulo 15°: Conforme a lo dispuesto en el Titulo Il del Reglamento Decreto 1007, los perros
calificados como potencialmente peligrosos, por raza o por conducta, deberan circular con bozal
adecuado, correa y arnés.

Respecto de todas las mascotas, se prohibe al tenedor o paseador usar collar de ahorque y bozal
que impida al animal jadear y beber agua, recomendéndose uso de bozal tipo canastillo, .
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Articulo 16°: La persona que, dentro de la comuna, proporcione el servicio de paseos de perro,
deberd tener iniciacion de actividades en el Servicio de Impuestos Internos (Sl incluido en el
Cédigo de Actividades Econémicas: SERVICIOS MEDICOS Y ODONTOLOGICOS; OTROS SERVICIOS
DE SANIDAD Y VETERINARIA) y contar con la autorizacién y patente municipal respectiva.
Ademas, deberd inscribirse en la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato y asistir
semestralmente a una charla de tenencia responsable y condiciones adecuadas para el paseo
responsable de mascotas. No podra obtener dicha autorizacién la persona sujeta a inhabilidad
para la tenencia de animales.

Articulo 17°: La autorizacidon y patente municipal establecidas en el inciso precedente son
requisitos que igualmente deberdn cumplir aquellas personas, naturales o juridicas, que
desarrollen actividades comerciales, o realicen prestaciones o servicios relacionados con
mascotas o animales de compafifa, tales como transporte, peluqueria, hoteleria,
adiestramiento, atencidn médico veterinaria u otros, sin perjuicio de las demas obligaciones a
gue se encuentren sujetos, en caso que corresponda, los prestadores de determinados servicios
(autorizacion de la SEREMI de Salud, titulo profesional reconocido por el Estado, acreditacién de
competencias laborales, etc.)

CAPITULO V De la inscripcion en el Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compaiiia.

Articulo 18°: El responsable de una mascota o animal de compafiia, cualquiera sea su especie,
estd obligado a la adecuada identificacién del mismo y, en el caso de perros y gatos, a su
inscripcion en el Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compaiiia. Ademas, dicho animal
debe portar, de acuerdo a su especie, una identificacién visible y permanente.

La solicitud de registro de la mascota o animal de compafiia, cuyo lugar de cuidado se encuentre
normalmente en la comuna, podré ser realizada por su tenedor responsable a través de la
plataforma virtual del Registro Nacional, o presencialmente, segln indicacién de la Direccién de
Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la Municipalidad.

El responsable de una mascota o animal de compafiia que no haya sido previamente inscrita a
su nombre, deberd proceder a su registro dentro de un plazo de noventa dias habiles desde que
asume dicha calidad, pudiendo la Municipalidad o la Autoridad Sanitaria ordenar su inmediata
inscripcién.

Inscripcién de oficio por la Municipalidad.

Articulo 19°: Con la finalidad de obtener la mayor cantidad de mascotas o animales de compafiia
registrados en la comuna -asociados a un responsable, la Municipalidad realizaré la inscripcion
de la mascota cuya informacién conste en las bases de datos de los operativos veterinarios
financiados con fondos publicos (gubernamentales), ya sea que provengan de la SUBDERE, del
Gobierno Regional (GORE), de recursos propios municipales, u otros. En los casos necesarios y
para evitar errores, el municipio confirmaré la informacién o realizard la verificacidn que permita
asociar al animal con la persona responsable.

El registro nacional de mascotas o animales de compafila deberd contener la siguiente
informacién:

1. Respecto al responsable: nombre completo, fecha de nacimiento, cédula de identidad,
domicilio, teléfono y/o correo electrénico. El responsable, debera acreditar el modo en que
adquirié el animal, acompafiando el certificado correspondiente, y si sélo es poseedor una
declaracién que acredite el modo de su tenencia.




2. Respecto del animal: nombre del animal, especie, sexo, raza, color, nimero del microchip,
residencia, tipo de tenencia, modo de obtencién, razén de la tenencia, estado reproductivo,
fecha de nacimiento, fecha de defuncién, fecha de extravio y fecha de salida del pais de manera
permanente.

3. En el caso del animal sin duefio o responsable, deberd incluir la informacién de su ubicacién
temporal al momento de su registroy la I. Municipalidad de Conchali lo registrard como Madrina
o Padrino quien se hace responsable de la mascota.

Una vez registrado el animal, la I. Municipalidad de Conchali otorgara al responsable, o a quien
corresponda, la licencia en el registro de mascota o animal de compaifiia. Esta licencia serad un
formato Unico que emitird el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, y sera vélida durante
toda la vida del animal, debiendo ser actualizada en el caso de cualquier cambio en los datos
contenidos en el registro.

La Municipalidad podra fiscalizar a través de un lector de microchip, que cumpla con la norma
ISO 11785, si la mascota o animal de companiia se encuentra debidamente inscrita, a través de
la lectura del dispositivo, en el que debe constar, el nombre completo, cédula de identidad y
domicilio del responsable; el nombre del animal, especie, color y raza si la tuviere; y un nimero
que se asigna al animal para su debida identificacion. Sera obligacién del responsable del animal
actualizar los datos precedentemente indicados y dar cuenta en el registro que corresponda de
todo cambio de duefio del animal con su debida documentacion.

CAPITULO VI Perro potencialmente peligroso, cuidado y convivencia responsable.

Articulo 20°: Perro potencialmente peligroso es aquel animal de la especie canina que ha sido
calificado como tal de acuerdo a la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y
Animales de Compaifiia. El procedimiento de calificacion se encuentra regulado en el reglamento
de la ley y en el reglamento Decreto 1007, articulos 13 a 17, los cuales establecen las tres vias
de calificacion de perro potencialmente peligroso: i) por pertenecer a una de las razas listadas
en el reglamento (o ser mestizo de una de ellas en primera generacién), ii) por calificacién de la
Autoridad Sanitaria y iii) por calificacién de juez competente.

Articulo 21°: De acuerdo al reglamento Decreto 1007, son calificadas como razas de perros
potencialmente peligrosos, las siguientes: Bullmastiff, Doberman, Dogo Argentino, Fila
Brasileiro, Pitbull, Presa Canario, Presa Mallorquin, Rottweiler, y Tosa Inu. Lo mismo aplicara
tratédndose de un ejemplar canino proveniente de la cruza en primera generacién de un ejemplar
de cualquiera de las razas sefialadas precedentemente y cualquier otra raza canina.

Articulo 22°: Ser responsable del perro potencialmente peligroso (PPP) no es constitutivo de
infraccion. El tenedor de PPP debera adoptar determinadas medidas de seguridad y proteccién
establecidas en el articulo 17 del reglamento Decreto 1007.

El responsable de la especie canina que, de acuerdo a la ley y al reglamento, sea calificada como
animal potencialmente peligroso por su pertenencia a determinadas razas o cruces de razas,
debera declarar esta circunstancia al momento de la inscripcién en el Registro Nacional de
Mascotas y Animales de Compafiia de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
que se realiza en www.registratumascota.cl

Calificacion de perro potencialmente peligroso por Juez de Policia Local.




Articulo 23°: El Juez de Policia Local podrd calificar a un perro como potencialmente peligroso
en caso de que el canino cause dafios en la propiedad de un tercero o heridas de consideracidon
a otro ejemplar de su misma especie, pudiendo ordenar al tenedor responsable el cumplimiento
de las medidas de seguridad y proteccién contempladas en el articulo 17 del reglamento Decreto
1007. En caso de reincidencia el Juez de Policia Local se encuentra expresamente facultado por
la Ley 21.020 para ordenar el comiso del animal y su entrega a un tercero, persona natural o
juridica, para que asuma su tenencia responsable.

En el proceso de calificacidon de ejemplar potencialmente peligroso de la especie canina, el juez
de policia local consultard la opiniéon de un profesional médico veterinario, preferentemente
especialista en comportamiento animal, o de un adiestrador canino certificado. Se deberan
tener en consideracién -para desestimar tal calificacién- las circunstancias que dan motivo a la
denuncia, especialmente aquellas sefialadas en el articulo 14 del Decreto 1007, tales como la
concurrencia de un estimulo negativo previo, como amedrentamiento, provocacion o golpes;
manipulaciéon sin las medidas de seguridad pertinentes; intervencidn en instancias de
alimentacion; manejos clinicos sin los resguardos necesarios; captura; manipulacién inadecuada
o invasiva durante crianza y amamantamiento; estrés generado por ambiente de confusion y/o
emergencias, desastres o similares; ingreso de persona a domicilio, residencia o morada sin
autorizacion, sin justificacion o con el propdsito de cometer un ilicito, entre otros.

Medidas de seguridad y proteccion.

Articulo 24°: Medidas de seguridad y proteccién contempladas en el articulo 17 del reglamento
Decreto 1007:

a) En los espacios publicos, mantener una permanente supervision sobre el animal, utilizando
de forma obligatoria correa, arnés y bozal, adecuados a su tamafio y morfologia;

b) Mantenerlo, en su lugar de residencia, en un espacio dotado de un cerco seguro con la
finalidad de evitar escapes y/o que el ejemplar pueda dafiar a personas u otros animales. En
dichos lugares, el perro no podra quedar al cuidado de menores de dieciocho afios;

c) Participar, junto con su canino, de un curso de adiestramiento de obediencia, lo que serad
acreditado mediante certificado extendido por el adiestrador, y que de acuerdo a la capacidad
presupuestaria municipal podria ser impartido por el Departamento de Zoonosis a través de la
Direccidn de Medio ambiente, Aseo y Ornato.

d) Asistir, en un plazo de 6 meses desde su inscripcién en el registro respectivo, a lo menos a
una charla sobre tenencia responsable de mascotas o animales de compafiia que sea dictada
por un profesional competente.

Asimismo, el Juez de Policia Local podra ordenar la esterilizacién e identificacién del animal
mediante microchip, y su inmediata inscripcién en el Registro Nacional por los funcionarios
municipales encargados de la plataforma de registro.

Cursos de adiestramiento de obediencia y certificacion de competencias laborales.

Articulo 25°: La Municipalidad podrd incluir en sus programas de tenencia responsable de
mascotas o animales de compafiia, cursos de adiestramiento de obediencia, para todo tipo de
tenedores, como medida preventiva, y también para aquellos tenedores responsables de
caninos calificados como potencialmente peligrosos. Tales cursos deberdn ser dictados por
adiestradores caninos que cuenten con certificaciéon de competencias laborales.




CAPITULO VII Atenciones Veterinarias Municipales

Control reproductivo y responsabilidad socio-ambiental de los responsables de mascotas y
animales de compaiiia.

Articulo 26°: La tenencia responsable de compafiia involucra una responsabilidad social y
medioambiental. El control reproductivo de la mascota contribuye eficazmente a evitar la
sobrecarga del ecosistema, la sobrepoblacién y el abandono, siendo la esterilizaciéon quirurgica
el método més eficiente para ello, debido a que es un procedimiento que se realiza una vez en

la vida del animal.

Articulo 27°: La Municipalidad, de acuerdo a su disponibilidad presupuestaria, implementara
acciones, sisteméticas y continuas, para facilitar el acceso, de los tenedores de mascotas, a la
esterilizacién quirtrgica, incluyendo a las mascotas de temprana edad (antes del primer celo o
antes de los seis meses de vida), a fin de: '

e Evitar el nacimiento de camadas.

e Evitar los extravios, escapes o fugas, y peleas por celo o “leva”.

e Evitar el desarrollo de tumores y/o enfermedades de transmisidn sexual u otras.

e Evitar las molestias originadas producto del celo en las hembras (sangrado,
vocalizaciones en gatas).

e Evitar el descontrol poblacional o sobrepoblaciéon de mascotas.

e Evitar el estrés y efectos negativos del hacinamiento de mascotas.

La I. Municipalidad de Conchali implementara programas dirigidos a prevenir el abandono de
animales en conjunto de personas naturales y/o juridicas promotoras de la Tenencia
Responsable de Mascotas y Animales de Compafiia. Asimismo, promovera el cuidado y
convivencia responsable con los animales de compafiia, motivando a las personas a preferir la
adopcion por sobre la compra de una mascota.

La I. Municipalidad de Conchali, realizard campafias educativas en la Tenencia Responsable de
Mascotas o Animales de Compafiia, el conjunto de procedimientos, intervenciones y actividades,
realizados en el marco de una estrategia educativa planificada, con metodologias que permitan
su continuidad en el tiempo, para el logro de un aprendizaje significativo, concordante con los
objetivos planteados en la planificacién para promover en la comunidad conductas de tenencia
responsable de mascotas y animales de compaiiia y buen trato a los mismos.

Estas campafas deberan estar orientadas a diversos grupos de la poblacién, tales como:
alumnos de establecimientos educacionales publicos y privados, de todos los niveles educativos,
miembros de organizaciones de la sociedad civil, vecinos, turistas y publico en general. Por lo
tanto, la forma de transmitir los contenidos de las campafias educativas debe considerar las
caracteristicas propias de cada comunidad o grupo, y adecuarse a ellas segin edad, cultura e
idioma y todo otro factor que se deba tener en consideracién segun el caso especifico.

Buenas practicas veterinarias y Guia de Protocolos Médicos.

Articulo 28°: Los procedimientos de esterilizacién serdn realizados Unicamente por médicos
veterinarios, quienes podrdn ser apoyados en labores anexas por técnicos veterinarios,
estudiantes y licenciados de medicina veterinaria.
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o animal de compafiia, ademds de un monitoreo constante de signos vitales y de su condicién
general.

Todos los insumos e implementos utilizados, tanto para esterilizaciones como para la atencién
sanitaria de las mascotas, con y sin duefio, deben estar en éptimas condiciones, para usarse de
forma individual; estéril y desechable, en caso necesario.

El médico veterinario responsable del operativo de esterilizacién, junto a su equipo de
profesionales, técnicos y asistentes, deben regirse por la Guia de Protocolos Médicos del
Programa de Tenencia Responsable de Animales de Compaifiia, de la Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo, SUBDERE.

Los procedimientos de atencidn sanitaria de mascotas y de implante de microchip igualmente
se regiran por la referida Guia de Protocolos Médicos.

Sin perjuicio de las atribuciones de la Autoridad Sanitaria, la Municipalidad tiene facultades
fiscalizadoras en todo operativo de atencidn veterinaria de mascotas o animales de compafiia,
masivo o de interés comunitario, que sea realizado en la comuna, con el objeto de verificar que
se cumplan las buenas practicas veterinarias y el buen trato a los usuarios.

Estrategia Comunal de Control Reproductivo con Metas.

Articulo 29°: La Municipalidad, a través de la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato,
elaborard la Estrategia Comunal de Control Reproductivo con Metas, con eje en la esterilizacién
quirdrgica de las mascotas o animales de compafiia, con y sin duefio, hembras y machos, ya sean
o no de raza, método utilizado de mayor eficacia para el control reproductivo de los mismos.

Ventajas de la esterilizacién quirurgica:

e Previene la aparicién de tumores asociados a los érganos reproductivos.

e Previene la transmisién de enfermedades de transmisidn sexual.

e Previene comportamiento asociado al celo de los animales (fugas, peleas, marcaje
excesivo, acoso de hembras caninas en la via publica y accidentes vehiculares).

e Da certeza de que no habrd mas camadas de las cuales hacerse cargo.

De conformidad con lo anterior, cada afio, el Concejo Municipal discutird y aprobara el
presupuesto del afio siguiente calendario destinado a implementar el programa de control
reproductivo, atencién primaria, educacién y promocién de la tenencia responsable de
mascotas de la comuna, para lo cual seran oidas, en audiencia, las organizaciones promotoras
de la tenencia responsable que desarrollen tales labores en la comuna y los representantes
vecinales que lo soliciten.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, la Direccién de Medio Ambiente, Aseo y
ornato presentard al Alcalde una propuesta completa y detallada de presupuesto financiero para
la promocién de la tenencia responsable de mascotas en la comuna. En relacion a las atenciones
veterinarias, dicha propuesta deberd estar firmada y timbrada por el profesional médico
veterinario/a encargado del programa de control reproductivo y contener al menos la siguiente
informacién:

e Equipamiento (mesas de acero inoxidable, arsenal quirdrgico, maquina depiladora,
fonendoscopio, termémetro, lector de microchip, etc.)
e Farmacos e insumos veterinarios (vacunas, antiparasitarios, microchips, etc.)




e Datos demograficos comunales de perros y gatos (estimacion de cantidad total de
mascotas en la comuna)

e Cantidad y porcentaje de animales que serdn atendidos segun el tipo de prestacion:
esterilizacién, atencién primaria, vacunacion, etc.

e Asistencia veterinaria (honorarios veterinarios, técnico-veterinarios y auxiliares)

e Otros gastos.

Con antelacidn no menor a 7 dias habiles, anteriores al dia de la votacidon del presupuesto
asignado a este item, el Concejo Municipal solicitard a la Direccién de Medio Ambiente, Aseo y
ornato un informe de situacidon en la comuna, el cual deberd ser puesto en conocimiento de
todos y cada uno de los miembros del Concejo, al menos 3 dias habiles anteriores a la votacion
del presupuesto referido.

Transparencia Activa del Programa Municipal de Tenencia Responsable de Mascotas y
Animales de Compaiiia.

Articulo 30°: La Municipalidad mantendrd en su pagina web oficial, y sus redes sociales,
informacién actualizada sobre:

1. El programa municipal de tenencia responsable de mascotas: los servicios o prestaciones
veterinarias en ejecucién, beneficios disponibles, cursos y talleres para la comunidad, lugares y
fechas préximas de los operativos, sistema de solicitud de hora, fonos y correos de consulta,

2. La Ordenanza y enlaces de acceso a la Ley 21.020, al reglamento Decreto 1007 del Ministerio
del interior y Seguridad Publica, y a la plataforma de Registro Nacional de Mascotas y Animales
de Compafiia (www.registratumascota.cl)

3. Mensajes e informacién util y recomendaciones sobre buen trato y cuidados de las mascotas
(qué es el bienestar animal, calendario de vacunas y desparasitaciones, cémo evitar accidentes
por mordedura, la importancia de dedicar tiempo a la interaccion y los paseos, etc.)

4. Procedimiento de denuncia por infraccién a la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de
Mascotas y Animales de Compafiia, y labor de los inspectores municipales.

5. Transcripcidn de los articulos del Cédigo Penal que definen y sancionan el delito de maltrato
animal (articulos 291bis y 291ter del Cédigo Penal) y labor de las policias como receptoras de
denuncia.

Los responsables, asimismo los cuidadores o tutores de animales sin duefio, que requieran el
servicio de esterilizacion, otra prestacién veterinaria o beneficios disponibles, podrén consultar
por informacidn de conformidad a lo establecido en este articulo.

Cobertura de las prestaciones veterinarias y criterios de focalizacién.

Articulo 31°: Los servicios veterinarios municipales estan orientados a facilitar el acceso a las
prestaciones de salud animal a todos los vecinos que residan en la comuna. Los trémites que
deba efectuar el usuario para solicitar hora y los requisitos de atencién deberan ser expeditos
y des-burocratizados. La solicitud de hora podré ser presencial o remota y no se exigiran otros
requisitos adicionales al comprobante de domicilio y carné de identidad.




Con el objeto de dar la mayor cobertura territorial posible a los servicios veterinarios
municipales, los operativos de esterilizacion podran realizarse bajo modalidad fija y/o mduvil,
pudiendo habilitarse las sedes sociales u otros recintos para tal efecto.

Sin perjuicio de lo anterior y en caso necesario, la municipalidad podra establecer criterios de
seleccion de beneficiarios, con el objeto de focalizar los recursos disponibles, priorizando a los
sectores de mayor vulnerabilidad socio-econdmica y a los animales sin duefio de las especies
canina y felina.

Articulo 32°: La Municipalidad se encuentra facultada para esterilizar y realizar el control
sanitario a toda mascota o animal de compafiia que sea encontrado, sin supervision, en bienes
nacionales de uso publico (calles, plazas, parques, etc.), en sitios eriazos o presumiblemente
abandonados, ya sea que se encuentre con o sin identificacion.

Articulo 33°: El municipio podrd implementar operativos obligatorios de esterilizacién y
atencidn sanitaria de mascotas en aquellos sectores de la comuna con:

a) Nula o escasa presencia de atencién veterinaria particular.

b) Elevado nimero de mascotas o animales de compafiia abandonados o callejeros.

c) Sectores de alta vulnerabilidad social y/o asentamientos precarios.

d) Alta prevalencia o mayor frecuencia de enfermedades transmisibles al ser humano, tales

como hidatidosis, parasitos, rabia en murciélagos u otros animales, entre otras, y
e) Aislamiento o dificultad de acceso

Sin perjuicio del inciso anterior, prevalecera la opinién del médico veterinario que, por razones
de salud, contraindique algun procedimiento para determinado animal.

Prohibicion legal de sacrificio como método de control y procedimiento en caso de animales
agonicos.

Articulo 34°: La Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compafiia
prohibe a los municipios el sacrificio de los animales como método de control poblacional, dicha
prohibicién expresa se extiende a todo 6rgano de la Administracién del Estado y a las
organizaciones de proteccién animal inclusive.

Respecto de los animales que se encontraren agdnicos, por enfermedad o lesion, en bienes
nacionales de uso publico o en lugares de acceso publico, cuya condicién de salud, de acuerdo
a criterio médico veterinario, sea incompatible con la preservacion de la vida, podré aplicarse el
procedimiento clinico de eutanasia para evitar mayor sufrimiento del animal. Este
procedimiento deberd ser realizado exclusivamente por médico veterinario, debiendo elaborar
un informe del caso, con su firma y timbre, dirigido al jefe de la Direccién de Medio Ambiente,
Aseo y Ornato de la Municipalidad.

Si el hecho ha tenido su origen en una probable infraccion a la Ley de Trénsito u otras faltas, se
deberan acompafiar los antecedentes al Juzgado de Policia Local. Sin perjuicio de lo anterior, si
de las circunstancias del hecho, pareciere probable la comisién del delito de maltrato animal, u
otros ilicitos, el Inspector Municipal, el Juez de Policia Local, o el funcionario municipal que tomo
conocimiento del hecho en el desempefio de su cargo, debera entregar, a la brevedad, todos los
antecedentes al Ministerio Publico para investigacion.




Segun disponibilidad de recursos, y salvo que ello pudiera entorpecer la investigaciéon del
Ministerio Publico, el cuerpo del animal serd sepultado o incinerado, por gestidn de la Direccién
de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, en condiciones de higiene y seguridad.

En caso de animales enfermos o heridos en la via publica, deberdn ser trasladados al
Departamento de Higiene Ambiental y Zoonosis con un tutor responsable, quien se hara cargo
de su tratamiento y cuidados.

Control de nicho de perros comunitarios.

Articulo 35°: El método de control poblacional en el caso de los perros comunitarios se realizara
mediante la ejecucion del método TNR o control de nicho. La Ley 21.020 faculta a la
Municipalidad para proceder a su esterilizacidn, control sanitario, e identificacion.

El médico veterinario a cargo del procedimiento, junto a su equipo de profesionales, técnicos y
asistentes, se regiran por la Guia de Protocolos Médicos del Programa de Tenencia Responsable
de Animales de Compafifa, de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo,
SUBDERE.

En los casos que corresponda, los funcionarios y/o entidades a cargo de la ejecucidn del TNR
seran responsables de los cuidados post operatorios que, en el caso de perros comunitarios,
deberan extenderse por el tiempo que tome la recuperacién anestésica completa del animal, lo
que deberd ser determinado por el médico veterinario a cargo. La devolucién al nicho ecoldgico
deberd llevarse en un periodo no menor a cuarenta y ocho horas.

La alimentaciéon de los perros comunitarios se realizard cuidando de no generar focos de
insalubridad, para ello debera utilizarse alimento seco o pellets.

La municipalidad, a través de la Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, identificara las
zonas o sectores con presencia de perros comunitarios y llevara un registro al efecto.

Asimismo, el municipio podra celebrar convenios con entidades de proteccién animal que
cuenten con las competencias técnicas para realizar el TNR.

Se prohibe a las empresas controladoras de plagas realizar control de nicho de perros sin duefio.
Su contravencion es infraccidn gravisima.

Control de nicho de colonias de gatos.

Articulo 36°: Para el control poblacional de los especimenes pertenecientes a una colonia de
gatos, también se utilizard el método TNR o control de nicho. Serd aplicable lo dispuesto en los
incisos primero y segundo del articulo precedente.

El control de nicho involucra rutinas alimentarias para facilitar el monitoreo del grupo y la
captura de los individuos. En el acto de atrapar gatos de colonia, debera Gnicamente utilizarse
jaula-trampa de tamafio y dimensiones acordes a la especie, siendo el animal manipulado en su
interior para efectos de ser evaluado y preparado para su inmediata esterilizacién. El monitoreo
de la jaula trampa debe llevarse a cabo con la frecuencia necesaria para que el felino esté el
menor tiempo posible al interior de ésta, con el objeto de evitar dafio al animal o sufrimiento
innecesario. Se le realizard una pequefia marca en la oreja izquierda, con un corte recto para
que pueda ser identificado como gato esterilizado. Asimismo, en cumplimiento del Reglamento .
de Prevencién de la Rabia en el Hombre y los Animales, el felino, antes de devolverlo a su mchb, /
debera ser vacunado contra la rabia. A0 ¢ 7D




El post operatorio del felino, en los casos que corresponda, serd por lo menos de veinticuatro
horas, salvo que el animal requiera mayor tiempo de recuperacion. La devolucién debe ser,
necesariamente, en el mismo punto donde fue capturado. Se informard a la comunidad y/o
cuidadores sobre este hecho y se coordinard la continuidad del sistema de control de nicho de
la colonia intervenida.

La municipalidad identificara las zonas o sectores con presencia de colonias de gatos y llevara
un registro al efecto vinculdndose con vecinos y/o organizaciones funcionales y/o territoriales.

Asimismo, el municipio podra celebrar convenios con entidades de proteccién animal que
cuenten con las competencias técnicas para realizar el TNR.

Se prohibe a las empresas controladoras de plagas realizar control de nicho de colonias de gatos.
Su contravencién es infraccion gravisima.

CAPITULO VIl Adopciones y requisitos para la reubicacion de mascotas o animales de
compaiiia

Prevencién del abandono, incentivo a la adopcién y cuidados responsables de los animales de
compaiiia.

Articulo 37°: La Municipalidad promovera el cuidado y convivencia responsable con los animales
de compafiia motivando a las personas a preferir la adopcién por sobre la compra de una
mascota.

Para prevenir las condiciones que contribuyen al abandono dara prioridad al control
reproductivo de gatos y perros, con y sin duefio, machos y hembras; para ello incentivara la
esterilizacién antes del primer celo en hembras y en edad juvenil en machos. También entregara
informacidn a los tenedores y/o cuidadores sobre los requerimientos y provisiones de bienestar
animal.

Convenios y reubicacion

La Municipalidad podrd establecer convenios de colaboracién pertinentes con servicios de salud,
universidades y otros organismos o instituciones, sean publicos o privados, para implementar
programas de tenencia responsable de mascotas que permitan el retiro de aquellos animales
que se encuentren abandonados en la via y espacios de uso publicos, para su traslado a
entidades sin fines de lucro promotoras de la tenencia responsable, para sanitizacion,
esterilizacién y reubicacién al cuidado de alguna persona u organizacion que asuma
responsablemente su tenencia, asi mismo para propender al control de sobrepoblacién canina,
educacion de la comunidad y fomento del control reproductivo de los animales domésticos.

Los actores promotores de la tenencia responsable, tales como personas naturales y/o juridicas
sin fines de lucro, promotoras de la Tenencia Responsable de Mascotas o Animales de Compaiiia
y la I. Municipalidad de Conchali, buscardn interactuar entre si y realizar un trabajo conjunto,
coordinado e intersectorial.

La Municipalidad de Conchali, para promover la reubicacién de mascotas o animales de
compafifa, podrd autorizar el uso gratuito de ciertos espacios publicos para realizacién de ferias
o jornadas para dichos fines, sobre todo si son realizadas personas juridicas sin fines de lucro,
promotoras de la tenencia responsable. Las acciones que involucren prestaciones publicas
veterinarias a la comunidad deben aprovechar la instancia para difundir contenidos de




prevencién del abandono e incentivo a la reubicacién, ademads de otros programas que se
desarrollen en el drea de la tenencia responsable.

La Municipalidad de Conchali podra autorizar el uso gratuito de ciertos espacios publicos y
espacios municipales para la realizacidn de ferias o jornadas para promover la adopcién y
reubicacién de mascotas o animales de compaifiia.

Las mascotas que sean reubicadas o entregadas en adopcién por la Municipalidad con ayuda de
los agentes externos deberdn ser inmediatamente identificadas con microchip e inscritas en el
Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compafiia a nombre del adoptante. Asimismo, se
firmarad un Acta de adopcidn o reubicaciéon que incluya, las obligaciones que asume para si el
nuevo teneder responsable, fecha y lugar de la entrega, nombre del funcionario o voluntario a
cargo, la individualizacién del adoptante y los datos de identificacién de la mascota, incluyendo
nimero de microchip. Dicha Acta deberd ser digitalizado y mantenido en custodia por la
Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato.

Importancia de conocer el comportamiento animal y talleres de adiestramiento.

Articulo 38°: Para prevenir accidentes por mordedura una adecuada y, asimismo, promover
experiencias exitosas de adopcidn, la Municipalidad dara especial énfasis a la educacién sobre
el comportamiento animal, con explicacién de las condiciones necesarias para un manejo y
socializacién adecuado.

La Municipalidad podra incluir en sus programas de tenencia responsable de animales de
compafiia, cursos o talleres de adiestramiento y obediencia bésica para todo tipo de tenedores
y/o cuidadores de mascotas y también para todo interesado, incluyendo a adiestramiento para
los animales de compafiia que se encuentren al cuidado de organizaciones de proteccién animal
en busqueda de una adopcién o reubicacién responsable. Los cursos o talleres de
adiestramiento deberdn ser dictados por un adiestrador certificado.

Articulo 39°: Serd aplicable a la adopcién o reubicacién de mascotas lo dispuesto en el Titulo V
De las condiciones para el desarrollo de programas para prevenir el abandono de animales e
incentivar la reubicaciéon y cuidados de mascotas o animales de compafiia, del Decreto
1007/2018.

Jornadas de adopcién, adopcién responsable y contrato de adopcién.

Articulo 40°: Toda persona o agrupacién que desee implementar una jornada de adopcién o
reubicacién de mascotas en bienes nacionales de uso publico o en lugares de acceso publico
deberd contar con los permisos necesarios, debiendo, ademds, presentar en la Direccién de
Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la Municipalidad, los antecedentes zoosanitarios de las
mascotas para entregar en adopcién y el protocolo de adopcién a utilizar (contrato). En su
defecto se podrd utilizar el contrato tipo de adopcién o reubicacién de animales de compafiia
de la SUBDERE, disponible para descargar.

Articulo 41°: Las mascotas que sean reubicadas o entregadas en adopcién por la Municipalidad
deberén ser inmediatamente identificadas con microchip e inscritas en el Registro Nacional de
Mascotas y Animales de Comparifa a nombre del adoptante. Asimismo, se firmara un Acta de
adopcién o reubicacién que incluya, las obligaciones que asume para si el nuevo tenedor
responsable, fechay lugar de la entrega, nombre del funcionario a cargo, la individualizacién del
adoptante y los datos de identificacién de la mascota, incluyendo nimero de microchip. Dicho
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contrato debera ser digitalizado y mantenido en custodia por la Direccién de Medio Ambiente,
Aseo y Ornato.

Sélo podrdn adoptar mascotas o animales de compafiia, o recibir mascotas o animales de
compafiia reubicado, en jornadas de adopcion, quienes cumplan con los siguientes requisitos:
ser mayor de edad; adquirir el animal de manera libre y voluntaria; informarse previamente
sobre sus derechos, deberes, costos asociados a la mantencién de una mascota y normativa
vigente; y no estar inhabilitado absoluta y perpetuamente para la tenencia de animales.

CAPITULO IX Regulacién y Fiscalizacion de las Competencias con Mascotas
Requisitos e inspeccion por Autoridad Competente.

Articulo 42°: Todo espectdculo, exhibicién, recreacién o competencia en que intervengan o
participen mascotas o animales de compafiia, deberdn ser previamente autorizados por la
Municipalidad y Autoridad Sanitaria, respectivas, presentando la solicitud correspondiente con
a lo menos 10 dias habiles de anticipacién, indicando la direccién o ubicacién exacta del evento,
trayectoria en su caso, duracién, tipo de actividad, medidas de bienestar animal, cantidad de
animales participantes y la persona o institucion responsable del evento.

La Municipalidad denegara el permiso cuando no se cumplan las condiciones que resguarden el
bienestar animal y la seguridad de las personas, o cuando a juicio de la autoridad competente la
actividad involucre riesgo de ingesta de alcohol en la via publica, apuestas ilegales u otros ilicitos
0 no se cuente con funcionarios policiales suficientes para resguardar el normal desarrollo de la
actividad.

Articulo 43°: La autoridad competente, de aquellas sefialadas en el articulo 28 de la Ley 21.020,
estd facultada para realizar, segun corresponda, la inspeccion del recinto, del estado de los
animales, de la provisidn de agua a libre disponibilidad, de las condiciones de transporte, antes,
durante y después de finalizada la actividad, entre otros aspectos que inciden en el bienestar
animal.

Prohibiciones e infracciones gravisimas.

Articulo 44°: En estos eventos, se prohibe la participacién de todo espécimen que evidencie
problemas de salud o de conducta, lo que deberd ser evaluado por el médico veterinario
responsable técnico del evento. Sin perjuicio de ello, la Autoridad Sanitaria o la Municipalidad
podran ordenar la no participacién de un ejemplar que a su juicio no se encuentre en las
condiciones adecuadas.

Asimismo, se prohibe la participacién de aquellos ejemplares que, por conducta, hayan sido
calificados como potencialmente peligrosos por la Autoridad Sanitaria o el Juez competente.

Articulo 45°: Se prohibe utilizar métodos aversivos o procedimientos que, de modo manifiesto,
antes, durante o después de la actividad, produzcan o puedan producir sufrimiento o deterioro
en la salud del animal, tales como, suministro de anabdlicos, sustancias ilicitas, desconocidas (en
origen o cantidad), o aplicacién de estimulos que resulten nocivos para la salud animal o causen
sufrimiento innecesario.

Articulo 46°: Sin perjuicio de la eventual responsabilidad penal, la contravencion a estas
prohibiciones se sancionard como infraccién gravisima quedando facultado el Juez de Policia
Local para adoptar todas las medidas que estime pertinentes, de conformidad con lo
preceptuado en el articulo 33 de la Ley, incluyendo la clausura temporal o permanente de




recinto en donde se desarrolle la actividad, a fin de asegurar el bienestar de las personas y los
animales.

CAPITULO X Desincentivo a la crianza y reproduccién indiscriminada.

Obligacién de Control Reproductivo.

Articulo 47°: El responsable de una o mas mascotas o animales de compafiia debe tomar todos
los resguardos para evitar o prevenir la reproduccién, ya sea mediante la esterilizacion
quirdrgica u otras medidas efectivas aprobadas por el médico veterinario; asimismo es
responsable de las camadas que pueda generar, debiendo proporcionar a las crias los cuidados
necesarios, buen trato, controles veterinarios, desparasitacién y vacunas, ademas de informar
su nacimiento al Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compafiia, dentro de un plazo 60
dias corridos, conforme establece el articulo 70 del Decreto 1007.

Campaiias de esterilizacidn quirtrgica, sistematicas y extensivas, con metas.

Articulo 48°: Para lograr un impacto significativo en el control de las poblaciones caninas y
felinas, la Municipalidad implementard campafias de esterilizacion de mascotas, pudiendo
establecer la obligatoriedad para los tenedores de acuerdo a la Estrategia Comunal de Control
Reproductivo Con Metas. Para ello se efectuard la esterilizacién quirtirgica de machos y hembras
en edad reproductiva, cony sin duefio, sean o no de raza. Asimismo, para evitar que los animales
lleguen a su madurez sexual se promovera la esterilizacién temprana, especialmente antes del
primer celo.

La Municipalidad podra aplicar los criterios de focalizacién del articulo 35 del Decreto 1007/2018
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica. Lo anterior, sin perjuicio de casos especiales en
los que el animal presente alguna contraindicaciéon de salud certificada por médico veterinario.

Estimacidon poblacional de perros y gatos cada cuatro afios para la toma de decisiones.

Articulo 49°: A través de su Direcciéon de Medioambiente, Aseo y Ornato, la Municipalidad de
Conchali, en virtud del inciso primero del articulo 68 del Decreto 1007/2018, realizara cada
cuatro afios una estimacién poblacional de perros y gatos de la comuna, en relacién a la cantidad
de personas y viviendas, con el propdsito de dimensionar la composicién demografica y
distribucién de las poblaciones caninas y felinas, y conocer el impacto de las politicas publicas
comunales de tenencia responsable, avances y desafios.

Criadores y vendedores, prohibicion de cria y reproduccién informal.

Articulo 50°: Para efectos de la presente Ordenanza, es criador quien tenga mascotas con fines
reproductivos, actividad que se presumird cuando las circunstancias, el contexto y los
antecedentes de que se disponga, permitan al tribunal razonablemente deducir tales fines
reproductivos. Igual presuncidn se aplicard a los lugares con presencia constante de cachorros.

El responsable de la especie canina que, de acuerdo a la ley y al reglamento, sea calificada como
animal potencialmente peligroso por su pertenencia a determinadas razas o cruces de razas,
deberd declarar esta circunstancia al momento de la inscripcién en el Registro Nacional de
Mascotas y Animales de Compafiia de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativa
que se realiza en www.registratumascota.cl

La crianza y/o venta de mascotas, cualquiera sea su especie, con o sin fines de lucro, sélo pcx:dr:a"
desarrollarse previa inscripcién, segun se indica a continuacién. ‘




Para efectos de cumplir con la presente Ordenanza, todo criador de mascotas de la comuna
deberd solicitar su inscripcion en la Direcciéon de Medio Ambiente, Aseo y ornato de la
Municipalidad; para ello debera presentar:

- Informe favorable de la Seremi de Salud respectiva, la que, de acuerdo a sus facultades legales,
verificard en terreno el cumplimiento de las obligaciones presentes en la Ley y sus normas
complementarias.

- Informe favorable de la unidad u oficina de Tenencia Responsable de Mascotas de la
Municipalidad, la que verificara en terreno el cumplimiento de los requisitos y obligaciones
presentes en la Ley y sus normas complementarias. Dicho informe debe ser firmado y timbrado
por un médico veterinario.

Asimismo, para el correcto funcionamiento de los lugares de cria y/o venta de mascotas, sus
duefios, administradores o gestores deberan dar cumplimiento a la normativa del Ministerio de
Salud sobre Centros de Mantenciéon Temporal, a la presente Ordenanza y a lo establecido en la
Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compaiiia, especialmente
lo referido en sus articulos 23, 24 y 25.

Articulo 51°: Quien, en los hechos, aparezca como criador y, a requerimiento de la autoridad
competente, de manera reiterada, no acredite el cumplimiento de los referidos requisitos, ni las
autorizaciones correspondientes, incurre en infraccién grave pudiendo el Juez de Policia Local
ordenar la incautacidon inmediata de los ejemplares, su atencién veterinaria y posterior
decomiso, junto a la clausura del recinto y multa.

Se presumird infraccion al articulo 11 de la Ley 21.020 quien crie 0 mantenga mascotas o
animales de compafiia en condiciones tales que no puedan sino acrecentar o reforzar su
agresividad, cuya sancién aplicable por el Juzgado de Policia Local es multa y pena accesoria de
inhabilidad absoluta perpetua para la tenencia de animales.

Articulo 52°: Se prohibe la reproduccién informal de mascotas y su venta no autorizada.
Asimismo, se prohibe la venta ambulante de mascotas. La transgresion a estas prohibiciones se
considerara falta grave.

Articulo 53°: El criador debe mantener a todos sus ejemplares en condiciones de bienestar
animal, acorde a su especie, edad, tamafio y raza, con una condicién corporal normal de sus
reproductores y camada. Asimismo, debe mantener su condicién sanitaria al dia, lo que sera
acreditado mediante certificado de vacunas y antiparasitarios, interno y externo, firmado por el
médico veterinario responsable.

Articulo 54°: Todo criadero y/o centro de mantencion temporal debe mantener condiciones
aceptables de espacio, densidad de animales e higiene. El mantener animales para crianza o
para su venta en espacios confinados e inadecuados serd considerado falta gravisima, cuyos
antecedentes serdn puestos en conocimiento del Ministerio Publico.

Articulo 55°: Todo criadero y/o centro de mantencién temporal debe permitir y facilitar la
fiscalizacién por parte de funcionarios municipales y autoridad competente. La obstaculizacion,
dilacién o no colaboraciéon de este cometido sera considerado falta grave.

Articulo 56°: La crianza indiscriminada o la cruza irresponsable, esto es, que no cuente con el
correcto manejo zoosanitario y genético; y la existencia de hembras pariendo en celos continuos




o desde su primer celo, sera considerada falta gravisima, cuyos antecedentes seran puestos en
conocimiento del Ministerio Publico.

Los establecimientos destinados a la venta de mascotas deberdn contar con una estructura e
infraestructura adecuada y funcional, que cumpla con las normativas vigentes, asi como aquellos
sobre bienestar animal previstos en la ley N° 20.380 sobre Proteccién de Animales, y con las
disposiciones pertinentes contenidas en el Reglamento para el Control Reproductivo de
Animales de Compafiia, aprobado por el DS N°2, de 2015, del Ministerio de Salud. (Decreto
1007/2018 Reglamento que establece la forma y condiciones en que se aplicardn las normas
sobre tenencia responsable de mascotas y animales de compania y determina las normas que
permitiran calificar a ciertos especimenes caninos como potencialmente peligrosos".

Los recintos comerciales referidos en los puntos anteriores, que mantengan en su interior
mascotas o perros comunitarios, deberdn cumplir con las obligaciones que sefala la presente
ordenanza, referida a que éstos deben encontrarse esterilizados, debidamente identificados,
registrados en registro nacional de mascotas y animales de compafiia y con sus controles
sanitarios al dia. En general, las especies animales y sus sitios de permanencia, no deberan dar
origen a problemas de salud publica, especialmente zoonosis, ruidos molestos, ladridos o
aullidos excesivos, malos olores, vectores de interés sanitario, focos de insalubridad, lesiones y
otros, debiendo sus responsables adoptar todas las medidas que permitan dar solucidn,
especialmente si alguna de estas situaciones obedece a problemas de salud de los animales,
hacinamiento, falta de alimentacién, agua u otra condicién similar.

Casos de reproduccion domiciliaria informal. Rol de la Municipalidad.

Articulo 57°: Sin perjuicio de lo establecido en el titulo precedente, y como medida de control
poblacional, todo tenedor de mascota, perro o gato, cuya hembra se encuentre en celo, prefiada
o haya parido, debera informar el hecho a la Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato para
proceder al control veterinario de los animales y -si procede- al control sanitario
(desparasitaciones, vacunas), y a la esterilizacién obligatoria de la madre y los cachorros en la
oportunidad que determine dicha autoridad y segun indicacién del profesional médico
veterinario. Para estos casos, la Municipalidad, a través de la Direcciéon de Medio Ambiente,
Aseoy Ornato, creard incentivos para que los tenedores responsables de perros y gatos den una
alerta temprana de la situacién descrita y se efectie oportunamente el control reproductivo de
las mascotas en condiciones de bienestar animal.

Articulo 58°: Los costos asociados a la prestacion veterinaria deberan ser cubiertos, total o
parcialmente, segun sea el caso, por el duefio o tenedor de las mascotas. En el evento de que su
situacion socio-econémica le impida cubrir el valor, podra solicitar atencién médica veterinaria
municipal gratuita, siempre y cuando el municipio cuente con el servicio.




CAPITULO XI Centros de Mantencién Temporal
Requisitos de autorizacién y funcionamiento.

Articulo 59°: Los centros de mantencién temporal, definidos en la Ley 21.020, son aquellos
enunciados en el articulo 59 del Decreto 1007/2018 del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica. Para obtener y mantener la autorizacién de funcionamiento en la comuna, las personas
responsables de estos recintos, ya sean naturales o juridicas, deberan cumplir con las normas
especiales establecidas al efecto en la Ley 21.020, sus normas complementarias y la presente
Ordenanza.

Para efectos de cumplir con la presente Ordenanza, todo centro de mantencién temporal de la
comuna deberad solicitar su inscripcién en la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la
Municipalidad; para ello debera presentar:

- Informe favorable de la Seremi de Salud respectiva, la que, de acuerdo a sus facultades legales,
verificard en terreno el cumplimiento de las obligaciones presentes en la Ley y sus normas
complementarias.

- Informe favorable de la unidad u oficina de Tenencia Responsable de Mascotas de la
Municipalidad, la que verificard en terreno el cumplimiento de los requisitos y obligaciones
presentes en la Ley y sus normas complementarias. Dicho informe debe ser firmado y timbrado
por un médico veterinario.

Todo centro de mantencién temporal, de conformidad con lo preceptuado en el articulo 23 de
la referida Ley, debe llevar un registro con los datos de cada uno de los animales que ingresen
en el recinto y egresen de él, y estara obligado a mantener condiciones de bienestar animal,
higiénicas y sanitarias adecuadas al tipo y cantidad de animales que albergue, para asegurar la
salud publica, la salud de los cuidadores, el bienestar de la comunidad y de los animales y la
sanidad del ambiente. Para ello deberé contar con el apoyo de un médico veterinario/a.

Articulo 60°: Los centros de mantencién temporal, incluidos los caniles, centros de rescate,
refugios donde permanezcan perros, gatos y mascotas en general, deberan cumplir con los
aspectos de bienestar animal a evaluar en el Acta de Inspeccién - Tenencia de Animales de la
Direccidn de Medio Ambiente, Aseo y Ornato y, ademas, cumplir los siguientes requisitos:

a. Tener acceso a luz eléctrica, tener acceso a agua potable. Tener alcantarillado o bafio quimico
certificado por la autoridad competente, o sistema de inodoro seco en buenas condiciones de
funcionamiento.

b. Mantener buenas condiciones de orden y aseo, debiendo efectuarse la limpieza
periédicamente cuantas veces sea necesario. Ademds, deberd disponer de las excretas y
desechos en bolsas y recipientes herméticos, para posteriormente eliminarlos de acuerdo a lo
dispuesto en la Ordenanza de Aseo.

c. Tener el espacio adecuado, concordante al nimero de individuos que se mantengan.

d. Contar con un patio de recreo, para implementar, a diario, rutinas de exploracion,
socializacién y ejercicio que contribuyan a una buena salud mental y fisica del animal.

e. Mantener actualizadas las fichas clinicas de todos y cada uno de los animales del lugar, ya sea




conservadas con indicacion de la causa de muerte, fecha y firma de persona responsable de
informar.

f. Mantener el libro de ingresos y egresos de conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de
la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compafifa.

Deber de fiscalizacion e inspecciones periddicas.

Articulo 61°: La Municipalidad, de acuerdo a su disponibilidad presupuestaria, apoyara a los
centros de rescate, refugios u hogares temporales de organizaciones sin fines de lucro
promotoras de la tenencia responsable, con la esterilizacién, vacunacion, desparasitacién e
identificacion de los animales de compafiia, de las especies canina y felina, rescatados del
abandono o de situaciones de maltrato animal.

Articulo 62°: La Municipalidad, sin necesidad de previo aviso, realizara las inspecciones y
fiscalizaciones periddicas al recinto, cuyos responsables deberdn colaborar y facilitar la accién
de la autoridad competente. Constituira infraccién grave obstaculizar, dilatar o eludir la
adecuada fiscalizacién del lugar y su funcionamiento.

Articulo 63°: En caso de cierre o abandono de alguin centro de mantencién temporal de animales
de compaifiia, sus responsables estardn obligados a reubicar a los animales que alberguen y a
entregar a la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la Municipalidad y a la Autoridad
Sanitaria los antecedentes sanitarios de éstos de conformidad con lo dispuesto en el art.24 de
la Ley 21.020.

CAPITULO Xl Prohibiciones de los propietarios, tenedores y/o cuidadores

Articulo 64°: Sin perjuicio de las faltas contempladas en otras disposiciones de la presente
Ordenanza, la comisién de las conductas previstas en los literales detallados a continuacion sera
considerada infracciéon, pudiendo toda persona mayor de edad hacer la denuncia
correspondiente en la Municipalidad o ante al Juzgado de Policia Local de la comuna, sin
perjuicio de los hechos que por sus caracteristicas deban, ademds, ponerse en conocimiento del
Ministerio Publico.

a) Mantener al animal en instalaciones, publicas o privadas, inadecuadas desde el punto de vista
higiénico, sanitario y de bienestar animal, o no proporcionarle los cuidados a que por ley esta
obligado todo tenedor de mascotas, ya sea criador, vendedor, propietario o cuidador.

b) Mantener a las mascotas permanente o habitualmente amarradas, o refrenadas a tal punto
que no puedan desplazarse con normalidad o realizar movimientos y conductas propias de la
especie, o encerradas o confinadas en condiciones que acrecientan su agresividad.

c) Ingresar perros, o mascotas en general, en recintos o locales donde se encuentra
expresamente prohibida su entrada.

d) Soltar a mascotas o animales domésticos en espacios publicos destinados a la recreacién y
juegos infantiles.

e) Vender u ofrecer animales en la via publica o en lugares de libre acceso publico. Se entendera
que existe ofrecimiento por el hecho de la exhibicién de los animales.

f) Amarrar a mascotas o animales domésticos en arboles, postes, rejas, pilares o cualquier otro £

elemento, o dejarlas sin supervisién en sitios eriazos, vertederos o similares, en circunstancias/:
concordantes con un acto de abandono. '




g) Acondicionamiento dirigido, o que tenga como resultado, acrecentar la agresividad de las
mascotas o animales de compaifiia.

h) Impedir la adecuada socializacién de los animales. En el caso de la especie canina, se
considerard adiestramiento dirigido a acrecentar la agresividad mantener a los perros
confinados en sistema de “yardas”.

i) Realizar maniobras o procedimientos que se encuentran reservados para el ejercicio
profesional de médico veterinario.

j) Abandonar mascotas o animales domésticos en cualquier lugar de la comuna, sean estos sitios
eriazos, sectores poblacionales o dreas naturales, de propiedad publica o privada, autopistas,
carreteras, caletas, terminales, bodegas, ferias, cementerios, etc.

k) La organizacién y realizacidn de peleas de animales, o de torneos u otras actividades que
impongan en el animal un esfuerzo que ponga en peligro su salud, ya sea que éstos se lleven a
cabo en lugares publicos o privados. Asimismo, se prohibe la promocién fomento, publicidad o
viralizacion de las mismas, ya sea que se haga via oral o por medio, telefénicos, electrénicos u
otros.

[) La cria, exhibicion y venta de animales de compafiia sin portar el permiso municipal
correspondiente ni identificar al profesional responsable.

m) Permitir que las hembras se prefien en su primer celo (ya que durante esa etapa no han
completado aun su desarrollo fisioldgico).

n) Someter a las hembras a pariciones sucesivas, ya que ello ocasiona un sufrimiento y deterioro
generalizado en la salud del animal, y pone en riesgo su vida.

Facultades del Juez de Policia Local y medidas para asegurar el bienestar de las personas y del
animal.

Articulo 65°: Ademas de las sanciones pecuniarias a que dieren lugar las conductas en
contravencién a la Ley, al reglamento o a la presente Ordenanza; el Juez de Policia Local estard
facultado para ordenar medidas, tales como: la incautacién de los animales y su entrega a un
depositario provisional, persona natural o juridica, de acuerdo a lo previsto en el articulo 5 del
Reglamento Decreto 1007/2018; la inmediata identificacion e inscripcion de la mascota en el
Registro Nacional correspondiente a nombre de su duefio o tenedor responsable; la asistencia
a una charla de tenencia responsable a cargo de la Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato
de la Municipalidad, o de quien ésta designe; la esterilizacién quirtrgica del animal; el
cumplimiento de una pauta de cuidados consistente, por ejemplo, en una rutina alimentaria,
limpieza del entorno, atencién o tratamiento veterinario, segun indicacion de profesional
competente, entre otras medidas.

Articulo 66°: En caso de infraccién reiterada el Juez de Policia Local podré resolver el decomiso
del animal, asimismo podra dejar sin efecto su inscripciéon en el Registro Nacional, segun
corresponda.

Y, de acuerdo a lo preceptuado en el articulo 33 de la Ley 21.020, el juez de policia local puede
disponer todas las medidas que estime pertinentes, de acuerdo a sus atribuciones, a fin de
asegurar el bienestar de las personas y del animal.




Articulo 67°: La contravencién a la prohibicién establecida en los literales b y g del articulo 65
de la presente Ordenanza es infraccion de cardcter grave, siendo su reiteracién gravisima. En
este caso el juez de policia local, ademas de todas las medidas a que esta facultado por ley,
podra aplicar la sancion establecida en el articulo 11 de la Ley 21.020 sobre Tenencia
Responsable de Mascotas y Animales de Compafiia.

CAPITULO XIlIl Maltrato animal y otros delitos

Funcionarios Municipales. Obligacion de denuncia y entrega de
antecedentes al Ministerio Publico.

Articulo 68°: Los antecedentes sobre hechos que revistan caracter de delito, de los cuales tomen
conocimiento los funcionarios municipales en el desempefio de sus cargos, deberan ser puestos
a disposicién del Ministerio Publico inmediatamente, de conformidad a lo preceptuado en el
articulo 175 letra b del Cédigo Procesal Penal.

Lo dispuesto en el inciso precedente se aplicard especialmente respecto de los hechos que
concuerden con la descripcién sefialada en las letras h, i, j, k, | y n del articulo 65 de la presente
Ordenanza, sin perjuicio de las multas y otras sanciones a que dieren lugar de acuerdo a lo
preceptuado en la Ley 21.020.

Tratandose de las infracciones descritas en las letras a, b y f del articulo 65 de la presente
Ordenanza -y sin perjuicio de las facultades del Juez de Policia Local sefialadas en los articulos
30 inciso segundo y 33 de la Ley 21.020- se acompanfaran los antecedentes a la fiscalia cuando
las circunstancias y/o consecuencias de la accidn u omisién evidencien un dafio o sufrimiento de
mayor entidad que el atribuible a una falta o infraccién.

Dispersion indebida de sustancias toxicas.

Articulo 69°: La dispersidn indebida de sustancias susceptibles de producir dafio en la salud
animal o vegetal constituye delito sancionado en el articulo 291 del Cédigo Penal. Ante la
evidencia de veneno o sustancias presumiblemente tdxicas esparcidas en los bienes nacionales
de uso publico (calles, plazas, terminales, ferias, etc.), en lugares de acceso publico
(estacionamientos, centros comerciales, etc.), en pasillos, terrazas, patios y jardines de
inmuebles privados, u otros similares, la Municipalidad efectuara la denuncia correspondiente
al Ministerio Publico, acompafiando todos los antecedentes que obren en su poder, colaborando
con la fiscalia en el esclarecimiento de los hechos.

Actos que se enmarcan en la definicidn legal de maltrato animal.

Articulo 70°: Para efectos de esta Ordenanza, son considerados actos de maltrato animal y, por
tanto, por ley, prohibidos y sancionados penalmente, los siguientes:

a. Matar animales de compafila y/o someterlos a précticas que les puedan producir
padecimiento o dafio, golpes, quemaduras, ahorcamientos, intoxicaciones, disparos de arma de
fuego, de rifle a postones, golpes con uso de hondas, boleadoras, o dispositivos de otro tipo.

b. Abandonar, o dejar en desamparo, animales de compafiia, en espacios de uso publico o
privados. Sera un agravante abandonar hembras prefiadas o camadas recién paridas.

c. Privacion prolongada de alimento y/o agua.

d. No retirar el o los guachis, o huaches, del cuerpo o extremidades de la mascota 0 animal-
compafiia que ha caido en este tipo de trampas. ‘




e. Uso de perros para peleas, independiente de si existan o no apuestas de por medio. La
mantencion, ofrecimiento y venta de perros para este fin también estad prohibida, sea que se
haga por medios, electrénicos u otros.

f. Mantencidn permanente de perros atados a cadenas o cuerdas, no resguardados de la lluvia
y la humedad, ni protegidos de las inclemencias del tiempo, o sujetos mediante implementos
que causen dafio al animal, como collares de puas, alambres, o cualquier sistema que deje
erosiones o huellas fisicas.

g. Mantencion permanente de animales en espacios demasiado reducidos donde no puedan
realizar movimientos naturales para su especie o en lugares donde se encuentren
permanentemente aislados.

h. La utilizacién cruel de animales para cualquier tipo de rito religioso, cébala, ritual o practicas
de sectas.

i. Someter al animal a peligro o dafio, producto de manejos médicos realizados por personal no
titulado como Médico Veterinario, tales como cortes de orejas, colas, vacunas, castraciones, o
cualquier intervencién. Esto sin perjuicio de lo dispuesto por el articulo 213 y 214 del cédigo
penal sobre el ejercicio ilegal de la profesidn.

j. Suministrar al animal, por cualquier medio, anabdlicos, sustancias ilicitas, desconocidas (en
origen o cantidad), o aplicar estimulos que resulten nocivos para la salud animal o causen
sufrimiento innecesario.

Ddénde denunciar los actos de maltrato animal. Tribunal competente.

Articulo 71°: La denuncia de estos hechos debe realizarse ante Carabineros de Chile, o ante la
Policia de Investigaciones o en la Fiscalia Local, de preferencia acompafiando los antecedentes
que permitan iniciar una investigacién penal, por el Ministerio Publico, sobre los hechos que
motivan la denuncia.

La responsabilidad por actos de maltrato o crueldad animal, y otros delitos, recae sobre los
autores (materiales e intelectuales), cémplices y encubridores del hecho, siendo la autoridad
competente para conocer y resolver causas de maltrato animal y otros delitos los tribunales
penales.

CAPITULO XIV Fiscalizacién y sanciones
Inspectores Municipales. Acta de Inspeccién - Tenencia de Animales

Articulo 72°: Corresponderd a los Inspectores Municipales realizar las labores de fiscalizacion
para el adecuado cumplimiento de las disposiciones de esta ordenanza, lo anterior sin perjuicio
de las facultades y atribuciones de la autoridad sanitaria, Ministerio Publico, Carabineros de
Chile y Policia de investigaciones de Chile.

Los Inspectores Municipales actuardn de oficio, o ante denuncia formulada por cualquier
habitante de la comuna, la que deber ser firmada y completada con sus datos personales. En
el evento de que, por la distancia geogréfica, la dificultad de acceso, razones sanitarias, o por
fuerza mayor, no sea posible realizar la denuncia en la Oficina de Partes municipal, esta se podra
efectuar online con la debida individualizacién del reclamante. En ambos casos la identidad de
quien reclama serd de absoluta reserva. El registro de denuncias serd responsabilidad de la




Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la Municipalidad con respaldo en la Oficina de
Partes, en caso de ingresar de manera presencial.

La Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, para facilitar la labor de fiscalizacion del
Inspector Municipal, dispondrd de un documento técnico denominado Acta de Inspeccion -
Tenencia de Animales. El Programa de Tenencia Responsable de Animales de Compaifiia, de la
SUBDERE, dispone de un formato descargable para su uso por los municipios y servicios publicos
competentes.

A requerimiento del Inspector Municipal, toda persona deberd colaborar para el correcto
desempefio de su funcién; el hecho de entrabar o impedir el acceso a los animales o a los lugares
que son objeto de la fiscalizacién serd puesto en conocimiento del Juez de Policia Local para que,
en uso de sus facultades, adopte las medidas que estime necesarias. Habiendo resolucién de
juez competente que, en forma, autorice el ingreso al domicilio o lugar de inspeccién, no sera
licito oponer resistencia, pudiendo la autoridad municipal hacer ingreso, incluso, con el auxilio
de la fuerza publica.

Redes de apoyo en la labor de fiscalizacion.

Articulo 73°: Para apoyar a Carabineros en la labor de fiscalizacién, realizada en virtud del
articulo 3° de la Ley 18.287 que Establece Procedimiento ante los Juzgados de Policia Local, la
Direccion de Medio Ambiente, Aseo y ornato de la Municipalidad propondra a la Oficina de
Integracion Comunitaria de Carabineros (MICC), acciones y estrategias conjuntas a fin de:
promover, en la comunidad, la tenencia y convivencia responsable con las mascotas y animales
domésticos en general, evitar la reproduccién indiscriminada y el abandono, y detectar
tempranamente situaciones de riesgo para las personas y animales.

En este contexto, y para efectos de crear redes de apoyo a la labor de Carabineros y Juzgado de
Policia Local, la Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato invitard a participar de la estrategia
conjunta a organizaciones de proteccidn animal, a centros veterinarios de la comuna, a médicos
veterinarios, técnicos veterinarios, adiestradores caninos, y a toda otra persona o entidad que
se estime pueda aportar a la creacidn de capacidades para dar respuesta a situaciones criticas.

Sanciones y medidas aplicables por Juzgado de Policia Local.

Articulo 74°: Las infracciones a la presente ordenanza seran denunciadas al Juzgado de Policia
Local competente y, con el mérito de los antecedentes aportados (informe de la Unidad Técnica
correspondiente), se aplicarén la sancién o sanciones correspondientes, de conformidad a las
leyes 21.020 y 18.287, pudiendo ser: amonestacién, multa, decomiso, clausura temporal o
definitiva, y pena accesoria de inhabilitacion absoluta perpetua para la tenencia de animales en
el caso de adiestramiento dirigido a acrecentar la agresividad, infraccién cuya sancién especial
se encuentra contemplada en el inciso segundo del articulo 11 de la Ley 21.020, entre otras.

Las multas se aplicardn de 0.5 a 5 U.T.M., o en los rangos establecidos en los articulos 30 y 31
de la Ley 21.020 a criterio del Juzgado de policia Local, sin perjuicio del reembolso de gastos
efectuados.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley 21.020, las multas que se recaudeﬁ
por la aplicacién de esta Ordenanza ingresaran integramente al patrimonio de la municipalid 'd
y deberan ser destinadas exclusivamente a fines que permitan cumplir con la promocién deﬁa
tenencia responsable de mascotas y animales de compafiia, por ejemplo: esterilizaciones::~

1)

atencion primaria veterinaria o similares.




Articulo 75°: En caso de reincidencia, podra imponerse hasta el doble de la multa, quedando
ademas el juez de policia local facultado para disponer el comiso del animal y su ingreso a un
refugio de animales o0 a un centro de mantencién temporal o su entrega a la persona que designe
para tal efecto y que acepte el encargo, por el plazo que determine. Seran de cargo del infractor
los gastos por los cuidados, alimentacidon y tratamientos médicos veterinarios, si los hubiere.

Asimismo, a consecuencia del decomiso, el Juez de Policia Local esta facultado para dejar sin
efecto la inscripcion de la mascota hecha a nombre del infractor en el Registro Nacional de
Mascotas y Animales de Compaiiia.

Para efectos de aplicacién de esta ordenanza, serda un atenuante el encontrarse la mascota
debidamente identificada e inscrita en el Registro Nacional respectivo y con todos los manejos
sanitarios al dia.

Articulo 76°: Los Jueces de Policia local, ante denuncia que, por su naturaleza, requiera
proporcionar al animal, cualquiera sea su especie, atencién médica veterinaria con caracter de
urgente, estdn facultados, en virtud del articulo 12, inciso final, de la Ley 20.380 sobre Proteccion
a los Animales, para:

a) Ordenar que los animales afectados sean retirados del poder de quien los tenga a su cargo
para ser colocados al cuidado de una persona natural o juridica que se designe al efecto.

b) Disponer el tratamiento veterinario que corresponda, en caso de encontrarse los animales
afectados heridos o con deterioro de su salud. Las medidas sefialadas serdn de cargo del
infractor.

Asimismo, de conformidad con el articulo 33 de la Ley 21.020, los Jueces de Policia Local estén
facultados para disponer todas las medidas que estimen pertinentes, de acuerdo a sus
atribuciones, a fin de asegurar el bienestar de las personas y del animal, pudiendo ordenar,
respecto de los infractores a la presente Ordenanza, el cumplimiento de un protocolo o
instructivo de cuidado y bienestar animal, por el tiempo que determine el tribunal, y que sera
supervisado por los funcionarios de la Direcciéon de Medio Ambiente, Aseo y Ornato.

Responsabilidad de los duefios por los dafios o accidentes ocasionados por sus animales.

Articulo 77°: En el caso que un perro origine dafios a terceros, accidentes de trénsito, caidas,
mordeduras, dafios a la propiedad publica y/o privada, el responsable deberd responder por los
dafios causados, en conformidad al articulo 494 numeral 18, o articulo 496 numeral 17 del
Cddigo Penal.

Articulo 78°: Todo responsable de una mascota deberd responder civilmente de los dafios
causados por ésta, conforme a lo establecido en los articulos 2.326 y 2.327 del cddigo civil, sin
perjuicio de la responsabilidad penal que le corresponda.

Todo perro o gato con sintomas de Rabia y que haya mordido a personas en la calle, serd
remitido al Instituto de Salud Publica y/o Seremi de Salud para la vigilancia epidemioldgica,
quedando sujeto al procedimiento que fije ese organismo. Ademas, se brindard vacunas
antirrabicas gratis para las mascotas que circulen el perimetro donde fue encontrado el animal
infectado.




Graduacién de las sanciones segun gravedad de la falta.
Articulo 79°: La graduacion de las sanciones quedara expresada de la siguiente manera:

Las infracciones a la siguiente Ordenanza Municipal seran sancionadas con una multade 0,5a5
UTM, segun lo establecido en la Ley Organica de Municipalidades.

Conforme al articulo anterior, los valores aplicados a las sanciones segun su tipificacién seran
las siguientes:

A) Infraccién Gravisima: de 4 a5 UTM.

B) Infraccién Grave: de 2 a 3,9 UTM.

C) Infraccién Leve: de 0,5 a 1,9 UTM.

Dichos montos que se perciban por multas, segun el articulo 30 de la Ley 21.020 entran en
directamente al patrimonio de la Municipalidad para que se destinen con fines propios de
presente ordenanza.

Faltas leves:

Se consideraran faltas leves el incumplimiento parcial de las exigencias sefialadas por el
municipio o los organismos competentes, y las demds contravenciones a cualquier otra
disposicion de esta Ordenanza que no se encuentre tipificada en grave o gravisima. A modo
de ejemplo:

- Ingresar perros en recintos donde se encuentre prohibido, o en locales de espectédculos
publicos, deportivos, donde exista aglomeracién de personas.

- No recoger inmediatamente los excrementos evacuados por los animales de compaiiia en las
vias o espacios publicos.

- No realizar la inscripcién de la mascota, perro o gato, en el Registro Nacional de Mascotas y
Animales de Compaiiia.

Su infraccidn serd sancionada desde amonestacion desde 0,5 UTM hasta 1,9 UTM de multa.
Faltas graves:

Se consideraran faltas graves lo contemplado a las disposiciones de la presente ordenanza
que, de acuerdo al mérito de los antecedentes aportados, sean considerados por el Juez de
policia local como graves, ademas de lo previsto en los articulos 4,5, 7, 8,9, 18, 24 y 52 de esta
Ordenanza. A modo de ejemplo:

- No informar al Registro Nacional o Municipalidad el extravio de la mascota.
- Vender u ofrecer animales en la via publica.

- La cria y reproduccién informal de mascotas y animales de compafiia.

- Mantener animales de compafiia en malas condiciones higiénicas, sanitarias o ambientales.
- La reiteracion de faltas leves.

- Cualquier falta a las disposiciones de que trata el capitulo IX.

Su infraccidn serd sancionada desde 2 UTM hasta 3,9 UTM. e
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Faltas gravisimas:

Se consideraran faltas gravisimas lo contemplado a las disposiciones de la presente ordenanza
que, de acuerdo al mérito de los antecedentes aportados, sean considerados por el Juez de
policia local como tales, ademas de lo previsto en los articulos 6, 35, 44, 45, 46 y 54 de esta
Ordenanza. A modo de ejemplo:

- Mantener a perros amarrados en sistemas de “yardas”.

- Mantener animales de compafiia permanentemente amarrados o inmovilizados.

- Mantener animales para crianza o para su venta en espacios confinados e inadecuados.
- Obstaculizar, dilatar o eludir la adecuada fiscalizacién por la autoridad competente.

- Realizar manejo o control de nicho de animales sin duefio a través de empresas controladoras
de plagas.

- La reiteracion de una falta grave.
Su infraccién sera sancionada desde 4 UTM hasta 5 UTM.

La crianza indiscriminada o la cruza irresponsable, esto es, que no cuente con el correcto manejo
zoosanitario y genético; y la existencia de hembras pariendo en celos continuos o desde su
primer celo, serd considerada falta gravisima, cuyos antecedentes serdn puestos en
conocimiento del Ministerio Publico.

Toda otra infraccién, serd considerada por el tribunal leve, grave o gravisima de acuerdo al
mérito de los antecedentes y segun las reglas de la sana critica.

Sin perjuicio de la responsabilidad por infracciones a la presente Ordenanza, el Juez de Policia
Local, pondrd en conocimiento de la autoridad competente los hechos que, a su juicio, revisten
o pudieren revestir caracter de delito, remitiendo al Ministerio Publico, los expedientes de las
faltas graves o gravisimas.

CAPITULO XV Registro de Informacién Relevante (R.l.R.)

Articulo 80°: Crease un Registro Anual de Informacién Relevante (R.I.R.) a cargo de La Direcci6n
de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, cuya finalidad es el manejo de indicadores objetivos del
estado y variacién demogréfica de la poblacién canina, de las condiciones de tenencia, salud,
cultura y factores de maltrato animal en la comuna de Conchali.

Esta informacién mas otros instrumentos de medicién y anélisis serdn procesados anualmente
por la Municipalidad.

Articulo 81°: En el referido Registro se deberan anotar y completar los datos no sensibles que
permitan dar cuenta de la siguiente informacion:

a) Animales que han sido esterilizados o castrados por los programas publicos implementados
en la comuna en el afio calendario, por administracion directa y licitada.

b) Animales que han sido esterilizados o castrados por las clinicas particulares de la comuna en
el afio calendario.

¢) Animales que pertenecen a un criadero de animales domésticos y de caniles o refugios.




d) Animales muertos que se retiran diariamente de la via publica, de clinicas veterinarias y de
refugios.

e) Animales cuya adopcidn ha sido registrada por el municipio u organizacién de proteccion
animal de la comuna.

f) Y toda informacién util y beneficiosa a la Estrategia Comunal de Control Reproductivo con
metas y a las politicas comunales de promocién del cuidado y tenencia responsable de mascotas
y animales de compaifiia.

En los espacios municipales donde haya mascotas, se llevara el registro y contabilizacién de éstas
pues son propiedad y absoluta responsabilidad de la Municipalidad de Conchali, procurando
siempre velar por sus derechos y deberes. Es deber de la Municipalidad de Conchali costear su
alimentacién, vacunas, seguros asociados y otros. Este catastro de animales de compaiiia
municipales deberd actualizarse cada afio por parte del Departamento de Higiene Ambiental y
Zoonosis.

CAPITULO XVI
Disposiciones finales

Articulo 82°: La Municipalidad de Conchali se reserva el derecho para la celebracién de
convenios en conformidad a lo previsto en la Ley Organica Constitucional de Municipalidades
N°18.695.

Articulo 83°: La presente Ordenanza entrara en vigencia transcurridos 30 dias corridos desde la
publicacién del Decreto Alcaldicio respectivo que la haya aprobado en la pagina web oficial de
esta Municipalidad.

Articulo 84°: Se incorpora al Fondo de Proteccion medioambiental aprobado en Decreto Exento
N°709 del afio 2024 sobre Ordenanza Medio Ambiente y Aseo Comunal la incorporacién del
lineamiento de Proteccién Animal Comunal, cuyo objetivo serd, segun la disponibilidad
presupuestaria municipal, financiar total o parcialmente proyectos o actividades de
organizaciones sociales funcionales, como también a fundaciones y/o corporaciones que se
encuentren domiciliadas en la comuna de Conchali, orientadas a la proteccién o reparacién de
los animales de compafiia, el desarrollo sustentable, la preservacién de la naturaleza y la
conservacion del patrimonio ambiental que involucre a animales de compafiia dentro de la
comuna.






